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|. Descripcion del curso

En este curso se abordan los principales enfoques, modelos y herramientas
administrativas que permiten a la persona profesional de la bibliotecologia relacionar
los procesos de gestién basados en los principios administrativos y bajo el enfoque
de la administracion estratégica. Su comprensién y aplicacién es fundamental para la
organizacion eficaz y eficiente de las unidades de informacion posibilitando la oferta de
servicios de calidad a la comunidad usuaria.

En este curso se busca que el estudiantado identifique aspectos de dos principios
administrativos como la Planificacion y la Organizacion, describa y seleccione los
métodos y herramientas que ofrece la disciplina de la Administracion; reflexione y
comprenda su aporte y participacion en los procesos identificados de la estructura
organizacional. Todo ello por medio de la comprension critica de lecturas, estudio de
casos, aplicacion teorica en la elaboracion de las herramientas y productos de
gestion y préactica investigativa, tanto documental como de campo considerando las
incidencias el contexto de la organizacion.

"Este curso fue planificado para desarrollarse en el | Ciclo 2022 bajo la modalidad de
presencialidad remota ante la situacion de la emergencia nacional provocada por la
pandemia del COVID-19. El comunicado tardio del aforo en los espacios aulicos de la
Facultad de Filosofia y Letras (17 de febrero de 2022) y que al 21 de febrero de 2022
no se conoce el Protocolo Sanitario Institucional, version 2.0, actualizado con las
nuevas directrices y que atiende cada una de las modalidades con alguna
presencialidad fisica en las aulas, fueron factores determinantes para hacer la
entrega de la docencia por presencialidad remota en la Escuela de Bibliotecologia,
Documentacion e Informacion.”

En este curso, las acciones programadas tiene como sustento
axiologico lo que establece el Estatuto Organico de la Universidad
Nacional, a saber:

Humanismo
Principios Conocimiento Transformador

Probidad
(Articulo 1)

Compromiso Social
Respeto Valores

Excelencia (Articulo 2)

Pensamiento Critico
Formacion Integral
Didlogo de Saberes

Fines

(Articulo 3)



Il. Objetivos

Objetivo general:

Distinguir de forma critica los métodos y las herramientas de la Administracién que
orientan las acciones del profesional de la informacion de forma que se integren a los
procesos de gestion de las unidades de informacion.

Objetivos especificos:
1. Reconocer los principios administrativos de la planificacién y organizacion, que
orientan la gestiéon de las unidades de informacion.
2. Relacionar los métodos y las herramientas administrativas basicas para la
organizacioén racional de las unidades de informacion.
3. Desarrollar las herramientas administrativas basadas en el enfoque y modelo
administrativo acorde al contexto de una unidad de informacién.

lll. Aprendizajes integrales

A. Saber conceptual / Contenidos

1. El entorno de las unidades de informacion.
Introduccion a la administracion.
3. Principios administrativos: planificacion, organizacion, direccion,
control y evaluacion.
4. Enfoque sistémico y de calidad.
5. Pensamiento estratégico.
6. Recursos organizacionales: informacion, humanos, tecnoldgicos,
financieros.
7. Modelos administrativos:
a. administracion por objetivos,
b. administracién por procesos,
c. administracion estratégica,
d. nuevos modelos.
8. Planificacion estratégica: FODA, objetivos, mision y vision.
9. Estructura de las organizaciones: organigramas.
10.Manuales y otras herramientas administrativas: politicas, funciones,
procedimientos, presupuestos, flujpgramas y otros.

N

B. Saber procedimental (habilidades y destrezas)

* Identificar los principales factores del contexto de una unidad de
informacion.
« Identificar los diferentes componentes de la estructura organizativa.



« Utilizar las herramientas administrativas acordes a la indole de la
organizacion.

« Desarrollar procesos para la planificacion estratégica.

« Gestionar recursos financieros y tecnologicos.

« Comunicar con facilidad las ideas de manera oral y

« Aplicar los conceptos de la organizacion administrativa.

« Emplear los procesos que permiten administrar los recursos de fisicos,
tecnoldgicos y financieros; los recursos documentales, los servicios y el
capital intelectual

« Aplicar instrumentos para definir politicas funciones, procedimientos,
presupuestos, y otros.

C. Saber actitudinal
En este curso se promovera en el estudiantado el sentido critico, la

adaptacion, la actitud creativa, la responsabilidad y el compromiso social.

IV. Metodologia

Debido a la naturaleza teérico-practica del curso, la dinamica de trabajo es individual,
grupal, con exposiciones por parte de la persona docente y del estudiantado y con
apoyo del Aula Virtual institucional. La metodologia que orienta este curso es
participativa, en la que la persona docente y el estudiantado posibiliten el encuentro
de saberes que puedan generar acciones para el cumplimiento de los objetivos
propuestos.

Las actividades didacticas contemplan: exposiciones de la persona docente y del
estudiantado, el estudio de casos, el debate de temas, trabajos de investigacion
colaborativos e individuales, de campo y documentales, redaccion de informes de
investigacion, reportes de lecturas y otras fuentes de informacion como videos. El uso
del aula virtual y otros recursos tecnoldgicos seran aprovechados para mejorar el
proceso del desarrollo de los saberes. La evaluaciéon formativa indicara al
estudiantado su desempefio como una oportunidad para el mejoramiento continuo y
lograr los objetivos del curso.

Entre las actividades de mediacion pedagdgica que se realizardn para abordar los
contenidos del programa estan:

Presentacién de estudiantes y docente, mediante dinAmicas de inicio de curso.

Entrega, lectura, revision y ajustes del programa de curso.

Explicacion de las normas generales del curso.

Exposiciones y presentaciones tedéricas de los aprendizajes del curso.



e Asignacion de lecturas especializadas relacionadas con los aprendizajes
integrales del curso.

e Analisis de lecturas mediante foros de discusion

e Précticas de clase

e Estudios de caso

e Investigaciones grupales por parte de los estudiantes.

e Elaboracién de un trabajo final de investigacion, basado en el método formal
de investigacion

e Se utilizara el Aula virtual para colgar los recursos y materiales requeridos para
el desarrollo de la clase, asi como lecturas y presentaciones, ademas se
subirdn practicas para ser ejecutadas por el estudiante, se habilitaran espacios
para subir las diferentes entregas, y se colocaran todos los insumos de apoyo
junto al programa que se refieren a este curso.

e Se realizaran estudios de caso con el propoésito de incentivar el analisis de los
procesos investigativos construidos por medio de TFG.

e Se realizaran actividades practicas con la ayuda de herramientas contenidas
en la plataforma del aula virtual (el acceso a archivos, imagenes y videos,
demas herramientas disponibles).

e Las vias de comunicacion entre docente y estudiantes se daran a través de
correo electronico institucional y la hora de atencion a la persona estudiante

solicitada en forma previa.

V. Evaluacion

En este curso se asumen las tres funciones basicas de la evaluacion: diagndstica,
formativa y sumativa. La primera serd llevada a cabo a lo largo del curso de forma
secuencial, de manera que la persona docente del curso evaluara el grado de
conocimiento con el que cuenta la persona estudiante, asi como el avance y dominio
de cada uno de los saberes. Una estrategia sera la construccion de instrumentos
como practicas o preguntas al estudiantado al inicio de cada una de las clases.

De igual manera, para la evaluacion formativa, la persona docente estara brindando
insumos al estudiantado de su grado de avance en el curso e indicara aquellos
aspectos de mejora, que este Ultimo, debera retomar para llegar al cumplimiento de
las metas propuestas, y asi, pueda ser orientado para un desempefio académico
satisfactorio (esto a través de las evaluaciones formativas y sumativas debidamente
establecidas).



En cuanto a la dimension sumativa, a continuacion se definen y detallan cada uno de
los rubros a evaluar, el porcentaje, la forma, el instrumento y la fecha de la
evaluacion. Al final del programa se incluyen como apéndices los diferentes
instrumentos de evaluacion:

Cuadro de resumen de evaluacion

Rubro por : . - Fechade
Porcentaje | Evaluacion | Instrumento de evaluacion >
evaluar evaluacion
Sesién 3
Sesion 7
10% Apéndice 1. Escala de
Practicas de clase | g practicas Grupal evalualocrlg(r:\t:i c(zecj:'es,rmmos Sesion 10
de 2% Sesion 12
Sesion 13
s . Apéndice 2. Rubrica de Durante todo
0,
Bitacora % Individual evaluacion: bitacora el curso
Foros (2) 10% Grupal Apéndice 3. Escala de Sesion 5
5% cada foro evaluacion: foros Sesion 7
ACt'\./'dad Co- 5% Individual Apéndice 4. Hoja de cotejo | Sesion 9
curricular
Quiz 5% Individual No aplica Sesion 7
Quiz 5% Individual No aplica Sesion 13
Avance 1 Apéndice 5. Rubrica de
: . evaluacion: avance 1
'5I'g/a bajo escrito: 10% Grupal Sesion 6
0 Apéndice 8 Valoracion de las
Exposicion: 5% exposiciones orales
Avance 2 Apéndice 6. Rubrica de
: evaluacion: avance 2
Trab.?l(_)loo/ 15% Grupal Sesion 10
escrito: 10% Apéndice 8 Valoracion de las
Exposicion: 5% exposiciones orales
Entrega de
Trabajo Final o A
350 Grupal Apéndice 7. Rubrica de Sesién 16

Trabajo
escrito:20%

evaluacion: trabajo final




Exposicion final:

15%

TOTAL

100

A continuacion, se describe cada rubro de evaluacion:

Actividad diagnostica: Esta actividad se realizara para identificar las fortalezas
y areas de mejora de los alumnos desde el principio del proceso educativo,
proporcionandole a la docente informacion crucial para ajustar su enfoque de
ensefanza.

Las practicas de clase: La evaluacion de practicas de clase, incluye la
realizacion de matrices, estudios de caso, analisis de lecturas, realizacion de
infografias o mapas mentales, esto lo que permite es que los estudiantes
puedan aplicar conceptos tedricos en situaciones practicas o en analisis de
contextos, promoviendo una comprension mas profunda del material.

Bitacora: Esta documenta el progreso de cada estudiante a lo largo del
desarrollo de su trabajo final de curso. Al registrar actividades, aportes diarios
gue realiza al mismo, los alumnos pueden autoevaluarse, asi como reflexionar
sobre sus contribuciones. La evidencia recopilada ayuda a identificar areas de
mejora y ajustar los contenidos desarrollados para su tema de investigacion.
Foros: Implica dos foros durante el curso, cada uno centrado en el analisis de
lecturas relacionadas con los temas abordados en clase. Estos foros permiten
a los estudiantes compartir sus reflexiones u opiniones, fomentando debates
enriquecedores, a través de sus participaciones, demuestran su comprension,
asi como su analisis critico sobre los textos abordados. Contara con rubrica de
co-evaluacion sobre el aporte realizado por los integrante de los grupos.
Actividad co-curricular: Corresponde a un trabajo individual. En este apartado
se pretende explorar el pensamiento critico del estudiante a través de la
participacion de la actividad destinada. Se dard reporte por medio de un
ensayo reflexivo.

Los avances: consisten en la presentacion formal por etapas de las partes del
proyecto final del curso, con el fin de poder comprobar el progreso en el
proceso investigativo por parte del estudiantado e identificar las fortalezas y
los aspectos que se deben mejorar. En el curso se deben presentar dos
avances.

Trabajo final: Corresponde a la elaboracion de una investigacién vy
comparaciéon sobre la organizacion administrativa de una unidad de




informacion, con su propuesta de mejora. Para este trabajo los estudiantes
deben utilizar el 30% de su bibliografia de libros de la biblioteca o de bases de
datos del SIDUNA.

e Exposicion: Corresponde a la presentacion oral de los resultados del trabajo
final del curso. El estudiante se puede sentir libre de utilizar recursos
novedosos para realizar sus exposiciones.

VI. NORMAS GENERALES DEL CURSO

e Se debe respetar el debido proceso de acuerdo con lo que indica la normativa
institucional para cualquier situacion en la que el estudiantado considere que
se ha visto afectado.

e Las estrategias metodoldgicas y de evaluacion establecidas en este programa
de curso son adecuadas para toda la poblacién estudiantil, incluida la que
presenta necesidades educativas especiales.

e El proyecto de final debe seguir los criterios metodoldgicos formales de una
investigacion.

e La asistencia a todas las clases es de caracter obligatorio, ya que el plan de
estudios de la carrera es presencial. Para este curso se define que el
estudiante que presente tres ausencias injustificadas reprueba el curso.

e No estar al inicio, durante o al final en la clase por 30 minutos se considera
como ausencia.

e La naturaleza teodrica-practica del curso impide que se aplique una evaluacién
extraordinaria.

e Lo relacionado con: ausencias y tardias, plagio, copia, justificaciones,
reprogramaciones, evaluaciones, apelaciones, -calificaciones, escala de
evaluaciéon (redondeo) de la nota final se atienden segun Reglamento General
sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje de la Universidad Nacional.

e El uso de los dispositivos tecnoldgicos y sus aplicaciones en el curso, son
definidos como recursos didacticos por el docente en cada clase. No se
permite las tecnologias como recreacion durante la clase.

e Todos los documentos de trabajos como tareas, investigaciones y reportes
deben seguir para su presentacion los criterios metodologicos, formales y
técnicos establecidos segun el estilo, las normas y reglas APA. Si hubiera
excepciones, el docente las establece en las instrucciones (protocolo) de cada
actividad y evaluacion.

e La comunicacion formal entre docente y estudiantes se realiza mediante el
correo electronico institucional o aula virtual del curso.

e Si el aula del curso es un laboratorio de computo, se aplica el Reglamento
para uso de laboratorios y equipo tecnolégico de la EBDI.

e Cualquier otra accion no considerada en estas normas, sera resuelta segun la
normativa institucional que corresponda.
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VIlIl. CRONOGRAMA

Numero
de sesiodn
y fecha

Tipo de
sesion

Contenidos

Actividades

Recursos didacticos
requeridos

Sesion N°1
Viernes 21
de febrero

Presencial

Presentacion
del cursoy
lectura de
programa

- Toma de asistencia

- Lectura del Programa
del Curso y exposicion
de todos los detalles a
considerar durante el
Curso, normativa,
evaluacion, grupos de
trabajo, practicas de
clase, actividad co-
curricular

- Formacion de los
equipos de trabajo final.

Computadora
Video beam
Programa de curso

Sesion
N°2

Viernes 28

de febrero

Presencial

1. El entorno
de las

unidades de
informacion.

- Toma de asistencia

- La Docente, aporta los
recursos necesarios en
Aula Virtual.
Presentacion: El entorno
de las unidades de
informacion.

- Como trabajo
colaborativo, los equipos
realizan visita virtual a
diferentes unidades de
informacion
internacionales para que
investiguen sobre sus
caracteristicas, modelos
y procesos de trabajo.

- Realizan un mapa
conceptual que
expondran en la
siguiente semana.

Presentacion
Powerpoint
Dispositivo movil
Internet

Sesioén
N°3
Viernes 07
de marzo

Presencial

2. Introduccioén
ala

administracion.

- Toma de asistencia

- Espacio de preguntas
generadoras e
intercambio de opiniones

Lectura: Uzuegbu, C.
P. & Nnadozie, C. O.

(2015). Henry Fayol’s
14 principles of




entre Docente y
estudiantes sobre la
organizacion
administrativa y el
entorno de las unidades
de informacion.

- Presentacion:
Introduccion a la
administracion.

- Los estudiantes en
equipo realizan
presentaciones del mapa
conceptual relacionado a
partir de la visita virtual
realizada a las unidades
de informacion.

- Préacticas de clase

- Panel Analisis de
Lectura 01

-Analisis de video

- Se expone préoxima
sesion

Como trabajo
independiente los
estudiantes en equipo
preparan su
investigacion corta de los
temas asignados.

management:
implications for
Libraries and
Information Centres.
Journal of Information
Science Theory and
Practice, 3(2), 58-72.
https://n9.cl/p6b9p

Video “Programa
Biblioteca Solidaria”
2:50’ (https://lyoutu.be/-
059Un7vNpo).

Sesibén
N°4
Viernes 14
de marzo

Presencial

Principios
administrativos
: planificacion,
organizacion,
direccion,
control y
evaluacion.

- Toma de asistencia

- Espacio de preguntas
generadoras e
intercambio de opiniones
entre Docente y
estudiantes.

- Estudiantes exponen lo
relacionado con el
analisis del Video de la
sesion anterior.

- Analisis video Principios
administrativos.

- Realizar una infografia.
Como trabajo
independiente los
estudiantes en equipo

Presentacion
Powerpoint
Internet



https://n9.cl/p6b9p
https://youtu.be/-o59Un7vNpo
https://youtu.be/-o59Un7vNpo

preparan su
investigacion corta en los
temas asignados.

Sesion Presencial | Principios - Toma de lista Video: “Principios
N°5 administrativos | - Espacio de preguntas administrativos”. 5:05”
Viernes 21 : planificacion, | generadoras e https://n9.cl/vtO6t
de marzo organizacién, | intercambio de opiniones
direccion, entre Docente y lectura:
control y estudiantes. https://www.cecytcamp
evaluacion - Los estudiantes eche.edu.mx/Bibliotec
exponen infografia del aVirtual/6toSemestreP
analisis del video. ropedeuticas Feb-
- La Docente comparte Jul_2022/Temas_de_A
una linea de tiempo para | dministracion_2do_par
realizar la exposicion cial.pdf
general del tema.
- Exposicion de los
estudiantes temas
asignados.
- Intercambio de
preguntas y opiniones.
- Andlisis de video
- Como trabajo
colaborativo e
independiente, los
estudiantes analizaran 3
estudios de caso
relacionados con la
tematica. Ademas,
preparan su
investigacion corta en los
temas asignados.
Foro 1
Sesion Presencial | 4. Enfoque | - Toma de lista Presentacion
N°6 sistémico y de | - Espacio de preguntas Powerpoint
Viernes 28 calidad - Estudiantes exponen Internet
de marzo resultados del analisis de | Lectura

los casos asignados.

- Presentacién: Enfoque
sistémico y de calidad

- Exposicién de los
estudiantes temas
asignados.

- Panel Analisis de



https://n9.cl/vt06t
https://www.cecytcampeche.edu.mx/BibliotecaVirtual/6toSemestrePropedeuticas_Feb-Jul_2022/Temas_de_Administracion_2do_parcial.pdf
https://www.cecytcampeche.edu.mx/BibliotecaVirtual/6toSemestrePropedeuticas_Feb-Jul_2022/Temas_de_Administracion_2do_parcial.pdf
https://www.cecytcampeche.edu.mx/BibliotecaVirtual/6toSemestrePropedeuticas_Feb-Jul_2022/Temas_de_Administracion_2do_parcial.pdf
https://www.cecytcampeche.edu.mx/BibliotecaVirtual/6toSemestrePropedeuticas_Feb-Jul_2022/Temas_de_Administracion_2do_parcial.pdf
https://www.cecytcampeche.edu.mx/BibliotecaVirtual/6toSemestrePropedeuticas_Feb-Jul_2022/Temas_de_Administracion_2do_parcial.pdf
https://www.cecytcampeche.edu.mx/BibliotecaVirtual/6toSemestrePropedeuticas_Feb-Jul_2022/Temas_de_Administracion_2do_parcial.pdf
https://www.cecytcampeche.edu.mx/BibliotecaVirtual/6toSemestrePropedeuticas_Feb-Jul_2022/Temas_de_Administracion_2do_parcial.pdf

Lectura 03

- Como trabajo
independiente los
estudiantes preparan su
investigacion corta en los
temas asignados.

- Avance 1

Sesibén
N°7
Viernes 4
de abril

Presencial | 5.
Pensamiento
estratégico.

- Toma de lista

- Espacio de preguntas

- Exposicion de la
Docente.

- Intercambio de
preguntas y opiniones.

- Exposicion de los
estudiantes temas
asignados.

- Los estudiantes
realizan busquedas para
ejemplificar y analizar
diversos tipos de
estructuras
organizacionales y
seleccionan la que
consideren mas
representativa de
acuerdo con los modelos
estudiados. Se expone
en proxima sesion.

- Practicas de clase

- Como trabajo
independiente los
estudiantes en equipo
preparan su
investigacion corta en los
temas asignados

-Quiz 1

- Foro 2

Presentacion
Powerpoint
Internet

Sesioén
N°8
Viernes 11
de abril

Feriado Batalla de Rivas

Viernes 18
de abril

Feriado Semana Santa




Sesion Presencial | 6. - Toma de lista Presentacién
N°9 Recurso | - Espacio de preguntas Powerpoint
Viernes 25 s - Exposicién de la Internet
de abril organizacional | Docente.
es: - Los estudiantes Herrera-Morillas
informacion, comparten con la (2020). Los espacios
humanos, Docente el problema bibliotecarios en los
tecnoldgicos, social seleccionado. planes estratégicos de
financieros -Exposicion de los bibliotecas
estudiantes temas universitarias
asignados. espafolas.
- De acuerdo con el tema | Bibliotecas. Anales de
seleccionado, los Investigacion;16(2),
estudiantes investigan 112-134
sobre las acciones que https://n9.cl/uoi37f
se estan realizando para
mejorar esas
problematicas sociales
identificadas. Realizan
un reporte escrito.
Lectura 03:
Herrera-Morillas (2020).
Los espacios
bibliotecarios en los
planes estratégicos de
bibliotecas universitarias
espafolas.
Actividad co-curricular
Sesion Presencial | Modelos - Toma de lista Presentacion
N°10 administrativos | - Espacio de preguntas Powerpoint
Viernes 02 : - Exposicién de la Internet
de mayo a. Docente.

administracion
por objetivos,
b.
administracion
por procesos,
C.
administracion
estratégica,

d. nuevos
modelos

- Intercambio de
preguntas y opiniones.

- Exposicién de los
estudiantes de los casos
asignados.

- Practicas de clase

- Panel Analisis de
Lectura 02: Kasa, M.G. &
Ladipo, S. O (2021).
Scientific Management
and the frontiers of



https://n9.cl/uoi37f

Librarianship in dynamic
circumstances. Inter. J.
Acad. Lib. Info. Sci. 9(2):
79-86
https://n9.cl/ksj45a

- Se realizara
introduccion a la
propuesta de
planificacion estratégica.
- Los estudiantes
analizardn manuales de
procedimientos de casos
especificos. Se socializa
en proxima sesion.

- Avance 2

Sesion
N°11
Viernes 09
de mayo

Presencial

Modelos
administrativos
a.
administracion
por objetivos,
b.
administracion
por procesos,
C.
administracion
estratégica,

d. nuevos
modelos

- Toma de lista

- Espacio de preguntas
- Exposicion de la
Docente.

- Los estudiantes
socializan sobre datos
gue consideran
relevantes en relacion
con los manuales.

- Intercambio de
preguntas y opiniones.

- Lectura: Romo -
Gonzalez, J., Tarango,
J., y Machin-
Mastromatteo, J. (2018).
La voz del usuario en la
planeacion estratégica
de bibliotecas publicas
usando el Despliegue de
la Funcién de la Calidad
(QFD).

- Los estudiantes
observaran el video
“Como disenar una
biblioteca en la que los
chicos quieran leer”
12:17

- Como trabajo

Presentacion
Powerpoint

Internet

Lectura:

Romo - Gonzalez, J.,
Tarango, J., y Machin-
Mastromatteo, J.
(2018). La voz del
usuario en la
planeacion estratégica
de bibliotecas publicas
usando el Despliegue
de la Funcion de la
Calidad (QFD).
Bibliotecas, 36(2), 1-
29.
https://doi.org/10.1535
9/rb.36-2.3

Video:
https://qo0.su/5SxHG



https://n9.cl/ksj45a
https://doi.org/10.15359/rb.36-2.3
https://doi.org/10.15359/rb.36-2.3
https://goo.su/5SxHG

colaborativo e
independiente, los
equipos inician la
elaboracion de la
propuesta del plan
estratégico.

Sesibén
N°12
Viernes 16
de mayo

Presencial

Planificacién
estratégica:
FODA,
objetivos,
mision y
vision.

- Toma de lista

- Espacio de preguntas
- Exposicion de la
Docente.

- Intercambio de
preguntas y opiniones.
- Panel Analisis de
Lectura 05

- - Practicas de clase

- Los estudiantes
analizaran 2 estudio de
caso relacionado con la
tematica

- Se atenderan consultas
y dudas sobre la
propuesta del plan
estratégico.

Como disefiar una
biblioteca en la que los
chicos quieran leer”
1217
https://n9.cl/9dlyz

- Como trabajo
colaborativo e
independiente, los
equipos inician la
elaboracion de la
propuesta del plan
estratégico.

Presentacion
Powerpoint
Internet

Sesioén
N°13
Viernes 23
de mayo

Presencial

Planificacion
estratégica:
FODA,
objetivos,
mision y
vision.

- Toma de lista

- Espacio de preguntas
- Exposicién de la
Docente.

- Précticas de clase

- Quiz 2

Presentacion
Powerpoint
Internet



https://n9.cl/9dlyz

Sesién Presencial | Estructurade |- Toma de lista Presentacion
N°14 las - Espacio de preguntas Powerpoint
Viernes 30 organizacione | - Exposicion de la Internet
de mayo S: Docente.
organigramas. | - Exposicion de los
estudiantes temas
asignados.
- Los estudiantes
realizan busquedas para
ejemplificar y analizar
diversos tipos de
estructuras
organizacionales y
seleccionan la que
consideren mas
representativa de
acuerdo con los modelos
estudiados. Se expone
en proxima sesion.
- Como trabajo
independiente los
estudiantes en equipo
preparan su
investigacion corta en los
temas asignados
Sesion Presencial | Manualesy - Toma de lista Presentacion
N°15 otras - Espacio de preguntas Powerpoint
Viernes 06 herramientas - Exposicién de la Internet
de junio administrativas | Docente Fernandez H., S.;y
: politicas, - Exposicién de los Lobelle F., G. (2017).
funciones, estudiantes de los casos | Proyecciones
procedimiento | asighados. estratégicas en
S, - Panel Analisis de bibliotecas publicas:
presupuestos, | Lectura 04. gué, como y para qué.
flujogramasy |- Lectura 04: Fernandez | Un estudio
otros. H., S.; y Lobelle F., G. comparativo.
(2017). Proyecciones Bibliotecas. Anales de
estratégicas en Investigacion, 13(2),
bibliotecas publicas: qué, | 117-132
coémo y para qué. Un https://n9.cl/mxnxe3
estudio comparativo.
Sesion Presencial | Trabajo de Entrega de Trabajo Final | Presentacion
N°16 investigacion Inician exposiciones de Powerpoint



https://n9.cl/mxnxe3

Viernes 13 trabajo final Internet

de junio

Sesion Presencial | Trabajo de Contintian con las Presentacién
N°17 investigacion exposiciones de trabajo Powerpoint
Viernes 20 final Internet

de junio

Viernes 27 Entrega de notas

de junio




IX. APENDICES: INSTRUMENTOS DE EVALUACION

APENDICE 1. ESCALA DE EVALUACION: EJERCICIOS PRACTICOS (10% TODAS

LAS PRACTICAS / 2% CADA UNA)

MATRIZ DE VALORACION

Criterio

E

B

R

No se
cumpl
e

Observaciones

Se entregé el ejercicio de manera
puntual

Se realizO6 el trabajo segun las
indicaciones del protocolo de trabajo

Se aprovechd correctamente el tiempo
asignado

Se demostr6 apropiacion de los
conceptos y procedimientos requeridos
para la resolucién del ejercicio

Se realizé el ejercicio de manera
individual o grupal (segun corresponda)
con seguridad

El ejercicio es legible y no presenta
tachaduras, borrones, ni arrugas

TOTAL

Numero de grupo e integrantes:

Observaciones:

Puntos obtenidos:

Porcentaje obtenido:

Nota:

Escala de calificacion:

(E) Excelente: 5 puntos  (B) Bueno: 3 a 4 puntos

(R) Regular: 1 a 2 puntos




APENDICE 2.

RUBRICA DE EVALUACION: BITACORA 5%
MATRIZ VALORACION

Criterio Excelente (5) Bueno (4) Aceptable Necesita Insuficiente (1)
(3) Mejora (2)

Contribuciones | Aportes Aportes Aportes Aportes Aportes muy
detallados, relevantes y adecuados, minimos y escasos 0
significativos y | regulares al pero algunos | poco ausentes, sin
constantes al | trabajo final. aspectos son | frecuentes, evidencia de
trabajo final. Muestra superficiales | con investigacion.
Evidencia de buena 0 evidencia
investigacion y | investigacion | esporadicos. | limitada de
analisis y analisis. investigacion.
profundos.

Documentacion | Registro claro | Registro claro | Registro Registro Registro muy
y detallado de | de los adecuado, incompleto, incompleto o
cada aporte, aportes, con pero con con falta de ausente, sin
incluyendo fechasy algunos detalles o detalles claros.
fechasy descripciones | detalles fechas
descripcion adecuadas. faltantes o inexactas.
precisa de las inexactos.
actividades
realizadas.

Colaboracion Demuestra Buen trabajo | Trabajo en Poca Falta de
excelente en equipo, equipo colaboracion | colaboraciony
trabajo en con aceptable, con el apoyo, con
equipo, colaboracion y | pero con equipo, con problemas serios
apoyando y apoyo areas de evidentes de trabajo en
coordinandose | adecuado. mejora en la | problemas de | equipo.
efectivamente coordinacion. | coordinacion.
con los
compafieros.

Reflexion y Reflexion Reflexion Reflexion Reflexion Ausencia de

Autoevaluacion | profunda adecuada basica sobre | superficialy | reflexiény
sobre el propio | sobre el el propio limitada autoevaluacion
trabajo y su propio trabajo | trabajo, con sobre el sobre el propio
impacto en el |y suimpacto, | pocas areas | propio trabajo.
proyecto. con algunas de mejora trabajo, sin
Identifica areas de identificadas. | identificar
areas de mejora areas de
mejora y identificadas. mejora.




aprendizaje.

Cumplimiento | Todos los La mayoria de | Algunos Pocos La mayoria de
de Plazos aportes y los aportesy | aportesy aportes y los aportes y
registros se registros se registros se registros se registros se
realizaron a realizaron a realizaron a |realizaron a | realizaron tarde o
tiempo, tiempo, con tiempo, pero | tiempo, con no se realizaron.
cumpliendo pocas varios fueron | frecuentes
con las fechas | excepciones. | entregados retrasos.
establecidas. tarde.
Claridad y Escritura muy | Escritura clara | Escritura Escritura Escritura muy
Coherencia claray y coherente, generalmente | confusa, con | confusa, con
coherente, con | con buen uso | clara, pero varios muchos errores
excelente uso | del lenguajey | con algunos | errores de de lenguaje o
del lenguaje y | gramatica. errores de lenguaje o gramatica.
gramatica. lenguaje o gramatica.
gramatica.

e Excelente: 26-30 puntos

e Bueno: 21-25 puntos
e Aceptable: 16-20 puntos
e Necesita Mejora: 11-15 puntos
e Insuficiente: 6-10 puntos




APENDICE 3. ESCALA DE EVALUACION: FOROS (10% TODOS LOS FOROS / 5%
CADA FORO)
MATRIZ DE VALORACION

Escala de calificacion:
(E) Excelente: 5 puntos  (B) Bueno: 3 a 4 puntos (R) Regular: 1 a 2 puntos



APENDICE 4. HOJA DE COTEJO
ACTIVIDAD CO-CURRICULAR (5%)
MATRIZ DE VALORACION

Asistencia y puntualidad en cada
actividad realizada en la visita

Entrega el reporte en la fecha
indicada.

El documento presentado incluye
las siguientes caracteristicas de
formato solicitadas: Portada: datos
institucionales y del curso, titulo del
trabajo, nombre del docente,
nombre del estudiante y fecha;
Fuente de letra: Arial o Times New
Roman; Tamafo de letra: 12;
Interlineado: 1,5 cm; Margenes:
justificado en ambos lados.

El desarrollo de las ideas es claro y
demuestra su aporte personal.




APENDICE 5. RUBRICA DE EVALUACION: AVANCE 1 (10%)

MATRIZ DE VALORACION

Rubrica de evaluacion del primer avance del trabajo final

Valor de 10 %

Cntenos_ ,de ‘ Observaciones ‘ X ‘ Valor Valo.r
SYEITERTI Obtenido

La portada cumple con los criterios de: Logotipo de
la universidad. Nombre de la escuela, NRC y nombre

Portada . iy
del curso, titulo de la actividad, nombre de los
integrantes, nombre del profesor, ciclo y afio. 1,00%

Tabla de Tabla de contenido electrénica segun el instructivo

contenido brindado. 1,00%
Capitulo 1. Introduccion 1,25%
Planteamiento del temay el problema 1,25%
Estado de la cuestion 1,25%
Objetivo General 0,50%
Objetivos Especificos 0,50%
Capitulo 1l. Marco Tedrico (texto introductorio) 1,00%
Letra Times New Roman, numero 12, texto
justificado, interlineado 1,5. Los titulos principales se

Desarrollo destacan de los subtitulos. El texto es a espacio y
medio. El texto esta justificado a ambos lados. 0,50%
Cada capitulo inicia en otra pagina. Se cuida la
redaccion y la ortografia en el texto, asi como
también la digitacién. Se redacta en tercera persona.
Se elabora el documento en Word. 0,50%
Respeto por las instrucciones brindadas para la
realizacion de este trabajo en su totalidad y segun lo
estipulado en el protocolo 0,25%

Referencias

bibliografica |Referencias bibliograficas en APA 7 ed.

s 1,00%

) Porcentaje total:
Porcentaje

Nota:

Observaciones:




APENDICE 6. RUBRICA DE EVALUACION: AVANCE 2 (15%) (10% trabajo escrito y

5% exposicion)

MATRIZ DE VALORACION

Rubrica de evaluacion del segundo avance del trabajo final

Valor de 10 %
Criterios de ‘

Observaciones

«

‘ Valor

Valor
Obtenido

Evaluacion ‘

La portada cumple con los criterios de: Logotipo de

Portada la universid,ad. Nombre o!e. la escuela, NRC y nombre 0,25%
del curso, titulo de la actividad, nombre de los
integrantes, nombre del profesor, Ciclo y afio.

Correcciones |Correcciones del avance 1 3,00%
Marco teérico completo 2,50%
Capitulo Il Marco metodologico 2,00%
Definicion del enfoque 2,00%
Tipo de investigacion 2,00%
Sujetos y fuentes 2,00%
Variables, criterios o categorias 2,00%
Técnicas e instrumentos 2,00%
Letra Times New Roman, numero 12, texto

Desarrollo justificado, interlineado 1,5. Los titulos principales se 0.50%
destacan de los subtitulos. El texto es a espacio y ’
medio. El texto esta justificado a ambos lados.
Cada capitulo inicia en otra pagina. Se cuida la
redaccion y la ortografia en el texto, asi como 0.50%
también la digitacidon. Se redacta en tercera persona. ’
Se elabora el documento en Word.
Respeto por las instrucciones brindadas para la
realizacion de este trabajo en su totalidad y segun lo 0,25%
estipulado en el protocolo

Referencias

bibliografica |Referencias bibliograficas en APA 7 ed. 1,00%

S

i Porcentaje total:
Porcentaje

Nota:

Observaciones:




APENDICE 7. RUBRICA DE EVALUACION: TRABAJO FINAL (20%)

MATRIZ DE VALORACION

Rubrica de evaluacion del trabajo final

Valor de 35 %
Criterios de ‘

Evaluacion ‘

Observaciones

Valor
Obtenido

La portada cumple con los criterios de: Logotipo de
la universidad. Nombre de la escuela, NRC y nombre

Portada del curso, titulo de la actividad, nombre de los 1,00%
integrantes, nombre del profesor, ciclo y afio.
Correcciones |Correcciones del avance 2 5,00%
Propuesta de mejora 3,00%
Conclusiones 2,50%
Anexos y aprendices 2,50%
Letra Times New Roman, nimero 12, texto
justificado, interlineado 1,5. Los titulos principales se 2 00%
destacan de los subtitulos. El texto es a espacio y ’
Desarrollo medio. El texto esta justificado a ambos lados.
Cada capitulo inicia en otra pagina. Se cuida la
redaccion y la ortografia en el texto, asi como 2 00%
también la digitacidon. Se redacta en tercera persona. ’
Se elabora el documento en Word.
Respeto por las instrucciones brindadas para la
realizacion de este trabajo en su totalidad y segun lo 1,00%
estipulado en el protocolo
Referencias
bibliografica |Referencias bibliograficas en APA 7 ed. 1,00%
S
Los estudiantes demuestran comprension del tema 'y 2 00%
la presentacion. ’
L El tono de voz de los estudiantes es suficientemente
Exposicidn . 1,00%
alto para ser escuchado por la audiencia.
Demu.es‘t'ra domlnllo del temay fluidez en la 2 00%
exposicion de las ideas.
La presentacién incluye el nombre de los integrantes 2 00%
y una breve introduccion ’
Contenido de |Incluye una explicacion con detalle, con l6gica y
la coherencia, ofrecen aportes y fundamentan el 2,00%
presentacion |contenido
La presentacién es clara y sin carga de contenidos 2,00%
Presenta al menos tres Conclusiones o reflexiones 2,00%




relacionado al aprendizaje

Cierra con frase motivadora

2,00%

Porcentaje

Porcentaje total:

Nota:

Observaciones:




Apéndice 8
Valoracion de las exposiciones orales
Criterios de Valor

» Categorias Observaciones Si/No | Valor )
Evaluacién obtenido

. Los estudiantes demuestran
Actitud ante el -
comprension del temay la
tema que -
presentacion.
exponeny
N Se expresan claramente
comunicacion .y
durante toda la exposicion.
El tono de voz de los
estudiantes es suficientemente
Tono devozy |alto para ser escuchado por la
Exposicion | explicacion de |audiencia. 2,50%
los contenidos | E| estudiantado explica los
yla contenidos sin leer.
presentacién i -
Logré atraer la atencion y el
interés de la audiencia.
Demuestra dominio del tema 'y
Dominio fluidez en la exposicion de las
ideas.
La presentacion incluye el
nombre de los integrantes y
Contenido y |una breve introduccion (2)
claridad de la |Incluye una explicacion con
presentacion |detalle, con légicay
coherencia, ofrecen aportes y
Contenido fundamentan el contenido (4)
. La presentacion es clara y sin
dela ., Claridad P . y 2,50%
presentacio carga de contenidos
n Utilizacion de |Los estudiantes utilizan varios
los recursos y |recursos de apoyo durante la
manejo del exposicion y manejan el
tiempo tiempo estipulado (2)
Presenta al menos tres
Conclusiones |Conclusiones o reflexiones
relacionado al aprendizaje (2)
Porcentaje total | 5,00%
Nota 100
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