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Introduccion y resumen general

Presentamos el informe del primer afio de gestidn setiembre 2016 - setiembre 2017 iniciando
con un sincero agradecimiento a la comunidad académica, administrativa y estudiantil por la
confianza depositada para que asumiéramos los cargos de Direccion y Subdireccion de la
Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacién. El apoyo ha sido fundamental para
el logro de multiples metas y concrecion de proyectos. El compromiso y empatia demostrados

en el ejercicio de las diferentes gestiones fue muy importante. Por todo ello, muchas gracias.

Mas que un informe de rendicién de cuentas, queremos entregarles un documento que refleje
los logros y metas alcanzadas, fruto de diversas tareas realizadas por muchas personas y
voluntades. Nuestro reconocimiento es para quienes estuvieron presentes, por la solidaridad
con el trabajo y compromiso que demanda ser parte de la EBDI, asi como a las decisiones

tomadas en beneficio de la unidad académica.

Al iniciar esta gestion, lo hicimos con la conviccién de asumir un compromiso responsable con
la universidad, el estudiantado, el personal docente y administrativo de la unidad académica y
presentamos una propuesta que articulé los ejes de pertinencia y calidad, la accion sustantiva
y la gestion administrativa. El enfoque a cada eje se hizo desde el conocimiento de las
capacidades activas de la Escuela, su talento humano y el contexto diverso y prolifero que
significa ser parte de una institucion como la Universidad Nacional. Para lograr lo anterior,
propusimos las siguientes tres lineas de trabajo: docencia y calidad; investigacion, extensiéon y

proyeccién social, y ambiente laboral.

Se dio continuidad a los compromisos de trabajo asumidos por la unidad en los planes
estratégicos de acciéon y a los formulados en el plan de trabajo de esta gestion, teniendo como
eje cumplir con las obligaciones establecidas en el Estatuto Organico y la demas la

reglamentacion vigente. Basados en la planificacion, hemos venido desarrollando diferentes



actividades que contribuyen al avance diario de las propuestas explicitas en el plan de

gestion.

Con respecto a la docencia y calidad, se implementaron algunas acciones de mejora, coOmo:

1.
2.

Reuniones de seguimiento, coordinacion y formulacion de planes de trabajo;

Se trabajé en la propuesta del Plan Especial de Mejora (PEM), decisién diferida de
SINAES, que comprende a) el redisefio del plan de estudio, b) capacitacion del
personal docente en el area pedagodgica y c) el desarrollo e implementacion de un Plan
de Accion para el Fortalecimiento de la Gestion Administrativa y Académica-Curricular
de la Carrera. Todo lo anterior en un plazo de 18 meses y considerando los aspectos
indicados por las autoridades del ente acreditador.

Lo anterior demandoé la ejecucion de una serie de acciones, tales como: diagnosticar
las necesidades de formacion de los docentes a partir de su experiencia, el analisis de
los resultados del proceso de autoevaluacién y evaluaciones estudiantiles, coordinacién
y planeacién de encuentros y talleres para contribuir a los procesos de sensibilizacion,
revision y redisefio del plan de estudio.

Coordinacion y vinculacion con la Vicerrectoria de Docencia para el desarrollo de
actividades con académicos que permitieran recopilar informacion sobre las
necesidades docentes para transformarlas en capacitaciones y talleres.

El trabajo continuo de las comisiones de Disefio Curricular y Trabajos Finales de
Graduacion.

El involucramiento de empleadores y la participacion activa de personal docente,

administrativo y estudiantes en todos los procesos.

La vinculacion con la institucibn nos permiti6 desempefar funciones en investigacion,

docencia y extension que han favorecido el aprendizaje y desarrollo de acciones conducentes

al cumplimiento del PEM especificamente en lo relacionado con el programa de capacitacion y

el redisefio del plan de estudio.

Se ha dado seguimiento y asistencia de manera oportuna a las necesidades del estudiantado,

algunas de las acciones implementadas tienen relacién con los procesos de atraccion,



induccion y guia académica. Lo anterior en coordinacion con el personal docente, diferentes

instancias universitarias y la Asociacion de Estudiantes.

En términos de gestion académica se gestion0 1Y4 Tiempos para concretar la accion
sustantiva de la EBDI durante el segundo ciclo 2017; no obstante, logramos captar un total de
1 % tiempos, lo que permitié cumplir las necesidades para desarrollar la docencia y apoyar el
proyecto de Aseguramiento de la Calidad con 10 horas de setiembre a diciembre 2017 en
concretar acciones especificas incluidas en su plan de trabajo anual. Se hizo efectiva la
responsabilidad académica ademas, la jornada académica para la Biblioteca Infantil Miriam
Alvarez Brenes (BIMIAL) con un tiempo de 20 horas semanales a partir de enero 2017.

Las comisiones permanentes trabajaron en pleno. El personal docente, integrantes de la
Comisién de Trabajos Finales de Graduacion y de la Comision de Disefio Curricular han
logrado concretar acciones relacionadas al Reglamento de Trabajos Finales de Graduacion y
al redisefio del plan de estudios. En sus labores, fueron capaces de hacer participes al resto
del personal académico y otras personas involucradas, organizando nuevas formas de

trabajo.

En el plano curricular se han incluido algunos aspectos considerados de importancia para la
sistematizaciéon de informes y elaboracibn de programas de curso, se crearon nuevos
espacios de reunion y de intercambio, una forma de trabajo mas coordinada y consensuada
para dar seguimiento y comunicacion a los avances del redisefio del plan de estudio a la
comunidad estudiantil, personal docente y administrativo. La Comision de TFG, incluyo la
modalidad de Seminario de Graduacion y definié sus lineamientos, con el objetivo de amparar
y proteger legalmente el trabajo iniciado en el afio 2016. Conscientes de la importancia de
mantener una normativa acorde a las disposiciones institucionales, se ha procedido a la
actualizacion de la reglamentacion sobre el uso de los laboratorios y equipo de cémputo,

aprobado en Asamblea de Unidad.

La internacionalizacion es una tarea a la que se han dedicado esfuerzos, por medio de la

realizaron y participacion del personal en seminarios, cursos cortos, talleres, conferencias y en



grupos de investigacion internacional. Por otra parte, la promocion de actividades en las redes
sociales y diferentes medios oficiales de comunicacion ha facilitado la participacion de la
comunidad académica en diversas actividades nacionales e internacionales.

Con respecto a la investigacion, extension y proyeccion social, la Escuela mantiene un total de
3.5 Tiempos Completos. La Biblioteca Infantil Miriam Alvarez Brenes (BIMIAL) a partir del otro
afo inicia bajo la modalidad de Actividad Académica con la promulgacién del plan de trabajo
gue incluye la extensién de su labor social a comunidades en condicion de vulnerabilidad

mediante la implementacion de la biblioteca itinerante.

El trabajo realizado por el personal docente y administrativo de la BIMIAL durante este afio ha
sido trascendental, se ha dado continuidad a los talleres de capacitacion en diferentes areas
de conocimiento, actividades de extension que han sido coordinadas y realizadas gracias a
las alianzas establecidas con profesionales de diferentes areas, que de manera voluntaria y
comprometida han compartido encuentros con padres, madres e infantes. La celebracion del
XXI Aniversario significé reflexionar y remembrar el trabajo realizado por una de sus
fundadoras, dofia Miriam Alvarez Brenes, y en reconocimiento a su labor se organiz6 una
semana de exposiciones, talleres y presentacion del liboro Memorias de Miriam Alvarez
Brenes.

La revista Bibliotecas mantiene su publicacién peridédica en formato digital, con recursos a
texto completo en formato PDF y con el DOI integrado. Se publicé el N1, Vol. 35 y se realizan
las gestiones editoriales para el segundo niumero. De manera complementaria, se coordind la
publicacion y presentacion del libro Memorias de Miriam Alvarez Brenes, el cual corresponde
a un Numero Especial | 2017. Para finales del segundo semestre, se publicara un segundo
Numero Especial Il 2017 sobre las ponencias y trabajos de investigacion expuestos en el
Seminario Internacional de Bibliotecologia.

Como parte de las mejoras en la revista Bibliotecas en el 2017, se auto gestiona el proceso de
diagramacion en PDF, el cual incluye los diversos requerimientos de calidad. Dentro de las
tareas emprendidas para incrementar la visibilidad de la produccion cientifica, se tienen dos

acciones piloto durante este afio: la creacion de una pagina de Facebook y la diagramacién de



los articulos en HTML; las lecciones aprendidas durante este afio seran las que permitan
asumir el 2018 con mayor experiencia la presencia de la revista en las redes sociales y
presencia en internet. En el mes de setiembre se realizé un concurso con la comunidad

......

gréafica en el 2018 (correspondiente a la actualizacién de la plataforma OJS de la UNA).

El trabajo realizado desde el Proyecto Aseguramiento de la Calidad ha significado el
involucramiento tanto de la gestibn como del personal académico, administrativo y de los
estudiantes que de manera generosa han asumido las tareas asignadas. Las participantes del
proyecto, en conjunto con la Direccion de la EBDI, asumieron las responsabilidades
generadas del PEM, replanteando tareas, actividades y esfuerzo por cumplir con las acciones

solicitadas.

El proyecto Perfil del docente y su vinculacion con el modelo educativo en la educacion
bibliotecolégica y de documentacion en Iberoamérica y el Caribe: estudio Escuela de
Bibliotecologia, Documentacion e Informacion, Universidad Nacional, Costa Rica, ha brindado
insumos para proponer las capacitaciones del personal docente y contribuir con lo que
demanda la calidad y la institucion respecto la definicién de los perfiles. En el segundo ciclo la
Vicerrectoria de Docencia avalo la participacion de una especialista quien ha contribuido con
la realizacion de dos talleres que permitieron reflexionar sobre el ser docente y comprender el
papel y rol del personal académico desde lo que demanda el modelo pedagdgico de la
Universidad y educativo de la carrera.

El proyecto Libro de texto: Estadistica para la investigacion en Bibliotecologia, se ha
desarrollado el proceso de escritura de los diferentes capitulos y su validacién desde el curso
de BGE217 Estadistica aplicada a la Bibliotecologia. Como complemento al texto, se realizan
ejercicios de laboratorio en Excel y Libre Office Calc, y video tutoriales que amplien la

comprensién de conceptos y técnicas para el analisis de los datos.

Para este afo el proyecto La formacion en bibliotecologia: la investigacibon como componente

del proceso de aprendizaje en la Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e informacion de



la Universidad Nacional, se centrd en la reflexion sobre los procesos de aprendizaje que se
realizan en la Escuela de Bibliotecologia, Documentacion, e Informacion para analizar el
componente investigativo y describir las competencias en investigacion del personal docente y

del estudiantado para determinar el aporte del plan de estudio en la formacién investigativa.

En el Il Ciclo 2017 se suspendio por el plazo de cuatro meses, decisiébn tomada por el Consejo
Académico en sesion 8-2017 del 7 de agosto de 2017 a solicitud de la responsable de la
ejecucion del proyecto, con el objetivo de dar seguimiento y asesorar a los estudiantes
rezagados de la Carrera que se encuentran en el Seminario de Graduacion preparando el
informe de su trabajo. En este sentido se brinda apoyo con 20 horas para dar seguimiento y

facilitar la conclusion de sus proyectos.

La alianza entre la Escuela Ecuménicas de Ciencias de la Religion, la EBDI y la Sede
Chorotega, accion coordinada por la académica Floribeth Sanchez Espinoza, concluyd con
una propuesta que articula esfuerzos, practicas y actividades académicas junto con actores
regionales para generar conocimiento y desarrollar capacidades que contribuyan a mejorar la
calidad de vida de las poblaciones meta. Esta vinculacion inter unidades generé el proyecto
integrado “Tierra encantada” (investigacion y extension) para trabajar diferentes actividades
académicas, culturales y politicas en comunidades indigenas de la Peninsula de Nicoya y
Region Brunca. Este proyecto obtuvo reconocimiento en el concurso FUNDER y seréd apoyado

con financiamiento para el desarrollo de algunas de las actividades propuestas.

Hemos aprovechado las oportunidades que como comunidad tenemos para definir una serie
de estrategias que nos permitan acercarnos como colaboradores y generar un ambiente de
trabajo agradable y estimulante. De esta forma, se han organizado diferentes actividades para
promover espacios saludables asi como acomparfiar desde la particularidad de cada quien en
momentos especiales de nuestras vidas. Como equipo de trabajo pretendemos fortalecer
diferentes acciones y no dudamos que se puede repercutir de manera positiva en un ambiente

laboral saludable.



En sintesis, el trabajo realizado en este primer periodo corresponde a la realizacion multiples
actividades (servicios, ambiente laboral, curriculum, comunidad académica, comunicacion)
propias del funcionamiento de la EBDI; asi como de otras que se suscitaron y requirieron
asumirse a la mayor brevedad. Nuestro compromiso se mantiene en realizar una gestion que

trabaja en la consolidacion, desarrollo y enriquecimiento de la comunidad académica.

Sometemos este informe de primer afio de labores satisfechos por haber realizado nuestro
trabajo con el mayor esmero pero conscientes de que la faena por adaptarse, continuar
procesos existentes e impulsar nuevas propuestas que redunden en el beneficio de la Unidad
Académica. No siempre se habra podido responder a los intereses individuales de algunos de
los actores pero estamos convencidos de haber tratado de desarrollar una gestidon
transparente, objetiva y comprometida con los compromisos adquiridos por la comunidad
académica y administrativa en los planes estratégicos, el plan operativo y los propuestos en el
plan de trabajo de esta gestion. Todo lo anterior basado en el respeto y teniendo como
objetivo cumplir con las obligaciones establecidas en el estatuto organico y la reglamentacion

vigente.

El documento que se presenta incluye los datos mas relevantes sobre lo programado en el
Plan Estratégico quinquenal, lo realizado antes de setiembre 2016, lo ejecutado entre
setiembre 2016 y setiembre 2017, y los compromisos a realizar segun las metas propuestas

para los siguientes cuatro afios de gestion.

M.A. Karla Rodriguez Salas
MATIE. Juan Pablo Corella Parajeles



Presentacion

Con el fin de dar cumplimiento al Articulo 110 incisos b), j) y p) de la Ley de la Administracion
Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos No0.8131, Apartado V de las Normas
Generales para la Administracion y Control de los Bienes de la Universidad Nacional, Articulo
12, inciso e) de la Ley General de Control Interno, las Normas de Control Interno: 4.2, 4.7,
410, 4.12, 5.1, 5.2, 5.3, 5.5, 6.2, 6.5, 6.6 y 6.7 y las Directrices emitidas por la Contraloria
General de la Republica en La Gaceta No.131 del 07 de julio del 2005, presentamos este
informe de la labor realizada en el primer afio de gestion comprendido entre setiembre de

2016 y setiembre 2017 en la Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacion.

El trabajo realizado durante este primer afio en la Escuela de Bibliotecologia, Documentacion
e Informacidn, y sobre las bases en la que se presenta este informe se fundamenta en cuatro
pilares, a saber: Plan Institucional, Plan Estratégico de la Facultad de Filosofia y Letras, Plan
Operativo Anual de la EBDI y el Plan de Trabajo propuesto para la gestion 2016- 2021, segun

se detalla en el siguiente diagrama:

Diagrama 1
Los aspectos considerados en la elaboracion del Informe del Primer Afio de Gestion

Plan Institucional 5 EJES

5 OBJETIVOS ESTRATEGICAS
8 METAS ESTRATEGICAS

8 OBJETIVOS ESTRATEGICOS
8 METAS ESTRATEGICAS

3 LINEAS DE TRABAJO
8 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Fuente: Rodriguez, Karla y Corella, Pablo (2017)



A continuacion se detallan los aspectos sobresalientes de cada uno de estos componentes:

e Los 5 ejes del Plan Institucional y sus objetivos.

Plan
Institu &=
cional

Diagrama 2
Los 5 ejes del Plan Institucional

Fuente: Plan Institucional, Universidad Nacional.

e EIl Plan Estratégico de la Facultad de Filosofia y Letras y sus 5 objetivos globales.

Faculta

d de
Filosofi

ay
Letras

Diagrama 3
Los 5 objetivos del Plan Estratégico de Facultad

Fuente: Plan Estratégico de la Facultad, Facultad de Filosofia y Letras. 2017



e EIl Plan Operativo Anual (POA) el cual responde de forma directa al Plan Estratégico de Facultad, sus objetivos y
metas estratégicas.

Tabla 1

Los objetivos del Plan Operativo Anual de la EBDI en relacion con el Plan Estratégico de la Facultad

Plan Plan Estratégico de la :
o g Plan Operativo Anual de la EBDI Meta
Institucional Facultad
Propiciar espacios de reflexion orientados a lograr la flexibilidad y 1 meta
1. Promover un la integracion.
quehacer académico Formular y ejecutar proyectos u otras actividades que involucren 1 meta
interdisciplinario que diferentes unidades académicas, facultades o instituciones (propuesta para el
contribuya a la reflexion | nacionales e internacionales sobre problematicas de interés | P OP 2019p
° y renovacion comun. )
or academlc-a en Ofertar el plan de estudio de la carrera de bibliotecologia y 1
compromiso con los documentacion meta
sectores socialmente Generar espacios de reflexién e intercambio que contribuyan al 1 meta
vulnerables en fortalecimiento del quehacer docente.
resistencia. Redisefiar el plan de estudios de la carrera de bibliotecologia y 2 metas
documentacion
Establecer al menos un vinculo anual con gobiernos locales, 1 meta
grupos comunales o acuerdos de cooperacién con instituciones.
. i Gestionar recursos de informacién, tecnol6gicos, de servicios
2. Potenciar el trabajo : o o
. generales y otros materiales para apoyar la gestion académica y 1 meta
colaborativo para el . :
. administrativa.
fortalecimiento del — — . — .
~ vinculo entre las Fortalecer la gestion administrativa , académica y curricular de la
@ . . carrera mediante un mayor involucramiento del personal 2 metas
i instancias de la .. . .
académico y administrativo
Facultad con la . —— . - .
. Estimular la produccién intelectual (libros, capitulos de libros,
sociedad. . . . 2 metas
articulos, videos, etc.) acorde a los PPAA vy las lineas de
investigacion de la EBDI
Fomentar la mediacién tecnol6gica como medio de divulgacion de 1 meta

las diferentes acciones de la EBDI




Promover la

Reforzar las acciones de extension e investigacion para que

vinculacién de los fortalezcan el proceso formativo y la proyeccion social de la 2 metas
o estudiantes a la accion | carrera.
Q sustantiva de la L, . . .
w Facultad para el Promover la participacion activa del estudiantado en actividades
- gue contribuyan a su formacién integral y al bienestar de las 5 metas
fortalecimiento de su .
. poblaciones.
desarrollo integral.
4. Generar una gestion .
. Impulsar acciones para el desarrollo del personal docente y
académicay L . . L e
. . administrativo mediante su participacidbn en capacitaciones o 2 metas
administrativa . . .
< . eventos nacionales o internacionales
Q articulada para la
w L
consolidacion de un L, - . o .
. . Fortalecer la gestion administrativa y académico-curricular de la
trabajo efectivo y con - . ., 4 metas
. carrera de bibliotecologia y documentacion
abordajes integrales.
5. Impulsar espacios de
vida saludables y . . . .
L Fomentar acciones que contribuyan al clima organizacional 1 meta
solidarios para la
promocion de la
ﬁ interculturalidad, la
[im) diversidad, la equidad
de género, el respeto Fomentar acciones que contribuyan a generar una cultura de 1 meta

de los derechos
humanos vy la justicia
social.

pertenencia e identidad

Fuente: Plan Operativo Anual, Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacion, 2017.




e La propuesta de plan de trabajo de la Direccién y Subdireccion para la Escuela de
Bibliotecologia, Documentacion e Informacion el cual abarca tres lineas de trabajo y
ocho acciones estratégicas:

Tabla 2
Plan de Trabajo Propuesto

Lineas de trabajo Cantidad de objetivos estratégicos
Docencia y calidad 3
Investigacion, extension y proyeccion social 2
Ambiente de bienestar y comunicacién asertiva 3

Fuente: Plan de Trabajo Direccion y Subdireccién EBDI, UNA. Rodriguez y Corella, 2016

Situacion actual

Segun datos reflejados en informes anteriores, durante los Ultimos afios la EBDI ha
experimentado un crecimiento exponencial en la poblacion estudiantil. La acreditacion de la
carrera de Bibliotecologia y Documentacion, asi como la labor social realizada desde la
extension, mediante el trabajo colaborativo desde la docencia con instituciones del Estado, ha
contribuido en posicionar la labor del profesional en bibliotecologia, lo que propicio el
incremento en nuevos oferentes para cursar la carrera. También ha implicado el surgimiento
de nuevos desafios y necesidades en la unidad académica, en el curriculum y en la labor
docente; lo anterior, ha requerido un abordaje integral de todas las dificultades propias de su

desarrollo.

La atenciéon de la decision diferida de SINAES ha implicado adelantar procesos en tiempo,
metodologia y prioridades, pero también enfrentar procesos de negociacion con la
institucionalidad, apegarse a nuestras condiciones presupuestarias y a solicitar la

colaboracion de otras unidades académicas para cumplir en tiempo y forma con lo solicitado.

La atencién de estas solicitudes asi como el cumplimiento de las actividades cotidianas ha

otorgado oportunidades importantes que rescatar con respecto a: poblacion estudiantil,



condiciones presupuestarias, integracion del personal de tiempo completo, tiempo parcial y
del personal administrativo en el trabajo de comisiones, atencion estudiantil, generacion de
espacios para la comunicacion y convivencia, participacion en la accion sustantiva de la EBDI,
capacitacion y fortalecimiento de competencias académicas y administrativas; asuntos que
fortalecen tanto relaciones como la identidad con el quehacer de la unidad. En ese sentido, la

EBDI obtiene los siguientes datos importantes de rescatar:

Tabla 3
Matricula de la EBDI 2016 - 2017
Datos 2016 2017
I Ciclo Il Ciclo | ICiclo | Il Ciclo
Estudiantes regulares 205 278 226 211
Estudiantes de Primer Ingreso 60 50 60 49
TOTAL 265 278 286 262
Tabla 4
Presupuesto de la EBDI 2016 — 2017
Datos Cifras 2016 Cifras 2017
Presupuesto de inversion ¢ 3.000.000 ¢3.000.000
Presupuesto de operacién ¢ 5975,647,00 ¢6.377.811
Presupuegto gestlonadg para el Proyecto ¢ 779.000.00 ¢ 600.000
Aseguramiento de la Calidad
Presupu_esto gestlon.ado _ para aire| ¢ 3.500.000
acondicionado laboratorio IV piso
Fond9 _de Fortalecimiento y renovacion $ 6.350.00 $8.085.64
académica (Pasantes)
Mejoramiento continuo y profesional (Junta | ¢
de Becas) 2.793.849,85.
Presupuesto asignado por Oficina de
Comunicacion parq evento academ.l?o _________________ ¢ 520.000.00
Encuentro Internacional de Educacion
Bibliotecoldgica)




Tabla 5
Jornada Académicas en Tiempos Completos de la EBDI 2016 - 2017

Actividad Gestién
Jornadas | Afio | Docencia | Investigaciéon | Extensién Académica _ Total
: Académica
(Aseguramiento)
Jornadas
académicas | 2016 7 Ya 1% Y4 1 1Y 12
regulares
Jornadas
académicas | 2016 1 | e | memmeee- N B 1Va
adicionales
Jornadas
académicas | 2017 T ¥a 13 % 1 1Y% 12
regulares
Jornadas
académicas | 2017 Y Yo | mmmeee- VL | - 1%
adicionales

Asi, en relacion con la estructura administrativa de la EBDI, el informe de cierre de labores de
la administracion anterior y para el afio 2017, se ha mantenido en numero los tiempos
docentes. Hubo un incremento en las jornadas académicas y en la gestidbn de recursos
presupuestarios que permitid6 apoyar la ejecucién de actividades académicas, talleres y
adquisiciéon de equipo. Lo anterior, ha permitido la ejecucion de la oferta académica de
manera apropiada, aunque ha significado el incremento de tareas para el personal involucrado
en el desarrollo de las diversas actividades que comprende el cumplimento del Plan Especial
de Mejora, el Plan de Accion para el Fortalecimiento de la Gestibn Administrativa y
Académica-curricular de la carrera de Bibliotecologia y Documentacion, aspectos
considerados de abordaje inmediato para mantener los criterios de calidad, de acuerdo a lo

expresado por el ente acreditador.

a) Capacitacion y actualizaciéon

La atencibn de la capacitacion, actualizacion y fortalecimiento de las competencias
académicas y administrativas ha sido respaldada por las capacitaciones brindadas en la

Universidad (SIGESA y Recursos Humanos), mediante la colaboracion de la Vicerrectoria de




Docencia, el aprovechamiento del Fondo de Fortalecimiento y Renovacion Académica y los
recursos disponibles en el Fondo para la participacion en eventos cortos en el ambito nacional

e internacional.

El monto asignado por la Junta de Becas para la participacion en eventos cortos para afio
2017 fue de €2.793.849,85. El personal académico y administrativo participé en diferentes
eventos y capacitaciones con apoyo de este fondo. Por otra parte, el Fondo de
Fortalecimiento y Renovacion Académica se utilizO para apoyar la realizacidon de cursos y
talleres en areas que requerian un pronto abordaje. Para el 2017 se asigné el monto de
$8.085,64 (ocho mil ochenta y cinco ddlares) y se ejecutd con la participacion de los
profesores pasantes en el Encuentro Internacional de Educacion Bibliotecoldgica realizado el
30y 31 de mayo, 01 y 02 de junio de 2017.

b) Proyectos Académicos

En el periodo 2015-2016, se ejecutaron siete proyectos. Esto quiere decir que del total del
presupuesto de la EBDI el 60,42% se utilizé en docencia y el 29,17% en el desarrollo de
proyectos. Actualmente se trabaja en la propuesta de las lineas de investigacion de la EBDI,
lo que permitirhd gestionar proyectos en areas de conocimiento de interés. En el periodo
comprendido de setiembre 2016 - setiembre 2017 se ejecutan seis proyectos y se propuso un
proyecto inter unidades. La Subdireccion atendié el proceso de organizacion de las sesiones
de andlisis. La siguiente tabla muestra el detalle y condiciones de cada uno de los proyectos
en ejecucion y propuesto para iniciar en el 2018.



Tabla 6
Proyectos Académicos vigentes y aprobados a setiembre 2017

Nombre del Proyecto Responsable académico Condicion actual
Aseguramiento de la calidad de la Nidia Rojas Morales Vigente
carrera.

Biblioteca Infantili Miriam Alvarez Floribeth Sanchez Espinoza Vigente
Brenes.
Bibliotecas: revista de la escuela EBDI | Juan Pablo Corella Parajeles Vigente

Perfil Docente y su Vinculacion con el
Modelo Educativo en la Educacién Karla Rodriguez Salas Vigente
Bibliotecoldgica y de Documentacion.

Estadistica: Libro de texto aplicada a

la Bibliotecologia Marjorie Mora Valverde Vigente

La formacion en bibliotecologia: la

investigacibn como componente del Nidia Rojas Morales Suspendido por 4

proceso de aprendizaje en la EBDI. meses
Nuevo
Tierra encantada: aportes al Inicia 2018 con
reconocimiento de la sabiduria e Floribeth Sanchez Espinoza presupuesto
identidad de los pueblos originarios de FUNDER por un
Costa Rica. monto de

Z14.400.000.00

La participacion de los estudiantes como asistentes ha sido una constante en la EBDI y el
tiempo otorgado por el Decanato ha permitido integrarlos al apoyo de diversas actividades. A

continuacidn se muestra en detalle la integracion de cada uno de ellos:



Tabla 7
Estudiantes asistentes nombrados en proyectos académicos 2016

Nombre NUumero de . No. horas Responsable
p Periodo Proyecto
Completo cédula semanales del proyecto
Aymara Lezama 01-03-2016
y Chooras 800780419 al 16 |
30-11-2016 Asegura_mlento Nidia Rojas
de la Calidad de Morales
. 01-03-2016 la Carrera
Ka”gzr\ég 9as | 402270580 al 5
30-11-2016
Daniela Parra 01-03-2016
Trejos 702150938 al 4 o _
30-11-2016 I%lb!lc_)teca, Infantil Flor Vargas
Miriam Alvarez Bolafios
Noelia Guerra 01-03-2016 Brenes”
Suarez 402230814 al 4
30-11-2016
, . 01-03-2016
Mariam Cordero 114790312 al 4
Valverde 30-11-2016
el Biblioteca: revista Juan Pablo
de la EBDI Corell
Juan Diego Brenes 01-03-2016 o Pa(r)a:jeelgs
Séngchez 304850725 al 4
30-11-2016
Biblioteca: revista
: 01-06-2016 de la EBDI
e g;%ﬁge”es 304850725 al 6
31-11-2016 Horas facilitadas
X , Juan Pablo
por Vicerrectoria
: ., Corella
de Investigacion )
Parajeles
para el
Aymara Lezama 01062016 Al fortalecimiento de
Céaceres R 31112016 4 las revistas.
Perfil Docente y
su Vinculacién
01-03-2016 con el Modelo
al Educativo en la Karla
Sofia Arias Sarkis 20755081 30-11-2016 4 Educacion Rodriguez
- . Salas
Bibliotecologica y
de

Documentacién




M2 Alejandra 01032016 Al Libro de texto:| Marjorie Mora
Garcia Ramirez 402210672 30112016 4 estadistica Valverde
La Formacion en
Bibliotecologia:
La Investigacion
No tuvo como Nidia Rojas
horas Componente del Morales
Proceso de
Aprendizaje en la
EBDI.
Total | 55 horas
Tabla 8
Estudiantes asistentes nombrados en proyectos académicos 2017
NGmero de No. horas Responsab
Nombre Completo cédula Periodo por Proyecto le del
semana proyecto
01-03-2017 al 11
30-07-2017
Aseguramiento de | ... .. .
Aymara Lezama 01-08-2017 al | lidad de | Nidia Rojas
Caceres 800780419 30-07-2017 4 a Calidad de la Morales
Carrera
01-09-2017 al 10
30-11-2017
: : 01-08-2017 al
Daniela Parra Trejos 702150938 | "24 11 5017 4
. Biblioteca Infantil
Kevin Arguedas 01-03-2017 al e : Flor Vargas
Gonzalez 402260338 | "30.11-2017 4 Miriam AIv”arez Bolarios
Brenes
Aymara Lezama 01-03-2017 al
Céceres 800780419 30-11-2017 4
- Bibliotecas: Juan Pablo
Mariam Cordero 114790312 | 01:03-2017al 4 Revista de la Corella
Valverde 30-11-2017 .
Escuela Parajeles




Juan Diego Brenes

01-03-2017 al

Sanchez 304850725 | "534 062017 6
01-08-2017
al 6
30-08-207
Raquel Alfaro Martinez | 116540649
01-09-2017
al 10
30-11-2017
01-05-2017 al
31-06-2017 10 o
Bibliotecas:
01-08-2017 al 10 Revista de la
30-08-2017 Escuela
. Horas facilitadas | Juan Pablo
Ke‘gnoﬁ;gfeezdas 402260338 | 01-09-2017 por la Corella
al 14 Vicerrectoria de Parajeles
30-10-2017 Investigacién para
el fortalecimiento
01-11-2017 al de las revistas.
30-11-2017 10
Perfil Docente y
su Vinculacion
Sofia Arias Sarkis 20755081 al 4 L Rodriguez
Educacion
30-11-2017 - . Salas
Bibliotecoldgica y
de
Documentacion
La Formacién en
Bibliotecolo-gia:
La Investi-gacién - .
Aymara Lezama 01-03-2017 al como Nidia Rojas
Caceres 800780419 30-11-2017 4 Componente del Morales,
P 203640656
Proceso de
Aprendizaje en la
EBDI.
Marjorie
Melany Campos 01-03-2017 Libro de texto: Mora
: 402110846 al 4 -
Madrigal 30-11-2017 estadistica Valverde,
104960930
Total | 55 horas




c) Presupuesto para la ejecucién del Plan de estudio

Con el 60, 42% del presupuesto ordinario de la EBDI se desarrolla el plan de estudio de la
carrera de Bibliotecologia y Documentacion del | Ciclo y para el 1l Ciclo se debe negociar un
total de 8, 25% de los tiempos requeridos para el desarrollo de la oferta académica. Lo
anterior ha sido posible y para este 2017 se logro la negociacion de 1 T.C para apoyar

algunas acciones inmediatas.

El panorama sobre el nimero de plazas con las que cuenta la EBDI es la siguiente:

1. La EBDI cuenta actualmente con 12 plazas, de las cuales 7 T.C. son de académicos en
propiedad y 4 T.C. corresponden a académicos interinos. Estos datos estan basados en el
presupuesto ordinario 2016. No se contemplan los tiempos trasladados por la Escuela de
Filosofia y la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje para atender la oferta
académica del plan de estudios y apoyar el proyecto de Aseguramiento de la Calidad. En
total la EBDI recibi6 30 horas de las Unidades mencionadas.

2. Durante el afilo 2013 se presentd y aprobd en la Asamblea de Académicos el plan de
Fortalecimiento y Estabilidad Académica. Mediante este plan, se aument6 el numero de
académicos en propiedad en 3 T.C. Dado lo anterior, el total de académicos de la EBDI en
propiedad aumenté a 8 T.C. En el mes de junio 2017, se recibio la jubilacion de 1 TC,
sumado a este se contaba con otro tiempo completo, los cuales podrian ofertarse para
concurso; sin embargo, se esta a la espera que APEUNA publique los lineamientos de
formulacion del nuevo plan de fortalecimiento para proceder a realizar los tramites

respectivos para poner en concurso los tiempos correspondientes.

3. El personal administrativo consiste en 5 T. C. en propiedad (100%), distribuidos de la
siguiente forma: dos ofrecen apoyo administrativo propiamente dicho, dos se desempefian
como informéticos y uno como bibliotecéloga en la Biblioteca Infantil Miriam Alvarez

Brenes.



Acciones realizadas en apego al plan de mediano plazo institucional, plan
estratégico de la Facultad de Filosofia y Letras (2017-2021) y ejecutado
mediante los Planes Operativos Anuales

En el periodo 2016- 2017, la Escuela de Bibliotecologia, Documentacién e Informacién ha

emprendido varias acciones basados en el Plan Operativo Anual, en el Compromiso de

Mejoramiento, Plan Especial de Mejora y en el Plan de Mediano Plazo Institucional. En

cumplimiento al Reglamento para la Rendicion de Cuentas y los Informes de Fin de Gestion,

Capitulo I, Articulo 12, Incisos a, b, ¢, y ante la carencia de un formato especifico que ayude

a presentar de mejor manera los datos requeridos, hemos decidido ordenar la informacion

puntual en tablas, siguiendo el esquema planteado a continuacion:

Tabla 9
Formato utilizado para el Informe de Rendicion de Cuentas del Primer Afio de Gestion

Plan Institucional. Eje estratégico

Este espacio refleja el eje establecido en el plan institucional.

PEF

Indica el objetivo macro del Plan estratégico de la FFL

POA-Obijetivo Estratégico

Plan Operativo Anual.

Refiere al objetivo estratégico incluido por la unidad en su

Meta estratégica

2017.

Incluye la meta estratégica del Plan Operativo Anual 2016 y

Lo planificado

Lo hecho

Lo realizado de
setiembre 2016 a
setiembre 2017

Propuesta 2017-2021

Hace
las

referencia a
acciones

programadas en la
gestién anterior

Refiere a las acciones
programadas y
realizadas en la gestion
anterior a las que se le
han dado continuidad.

Vincula lo hecho hasta el
momento con las tareas
proyectadas en el POA
2017

Incorpora y delimita los
compromisos adquiridos
en nuestro plan de
trabajo (Art.12, inciso a,
Reglamento para
Rendicién de cuentas y
los informes de fin de
gestion) y que han sido

incluidos en los
siguientes planes
operativos.

Este apartado versa sobre los objetivos estratégicos incluidos en el Plan Operativo Anual de la

Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacion y que responden de manera




sustantiva al Plan Estratégico de la Facultad de Filosofia y Letras, y por consiguiente, al Plan
Institucional de la Universidad Nacional correspondiente al quinquenio 2016-2021.

Sobre el eje 1 del Plan Institucional
Universidad Pertinente, transformadora y sustentable

Tabla 10: POA Objetivo estratégico 1 — Meta estratégica
Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable.

PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacién
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE. Propiciar espacios de reflexién orientados a lograr la flexibilidad y la integracién.

Meta Estratégica 1: Un espacio de reflexion.

Lo realizado de
- _ Propuesta 2017-
Lo planificado Lo hecho setiembre 2016 a —
setiembre 2017
No se contemplé como Se realizaron 4 talleres 1 taller con empleado-  Realizar al menos un
objetivo donde se propiciaron res, docentes y espacio de reflexion
espacios para la estudiantes. al afno.

integracion Noviembre 2016.

Taller La organizacion
gue anhelamos. Julio
2017.

1 taller: El ser docente
y la planificacion del
segundo taller,
denominado:

Reencontrandonos.




Tabla 11: POA Objetivo estratégico 2 — Meta estratégica

Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable.

PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexiéon y renovacién

académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE. Formular y ejecutar proyectos u otras actividades que involucren diferentes unidades

académicas, facultades o instituciones nacionales e internacionales sobre problematicas de interés

comun.

Meta Estratégica 2: Formular o ejecutar un proyecto o actividad.

Lo planificado

Lo hecho

Lo realizado de
setiembre 2016 a
setiembre 2017

Propuesta
2017-2021

Vincular
programas,
proyectos y
actividades
académicas inter
unidades e inter

facultades.

Se particip6é en 2 proyectos de

extensioén vinculados:

Conocimiento, paz y
gestion social.
Construyendo espacios
de didlogo intercultural
entorno a los derechos
de pueblos indigenas
(Bibliotecologia,
IDESPO, Colegio

Humanistico de Coto)

Se realizaron 4
actividades

-Seminario Internacional

de Bibliotecologia

- Formulacion proyecto
Tierra encantada (inicia
2018).

- Coloquio Estado de
Derecho y derechos
Humanos en

Latinoamérica.

-Formulacion y
aprobacién de la
Actividad Académica
Biblioteca Infantil Miriam

Alvarez Brenes.

Programar y ejecutar
al menos una
actividad inter
unidades, facultades o
instituciones
nacionales o

internacionales




Tabla 12: POA Objetivo estratégico 3 — Meta estratégica

Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable.

PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexiéon y renovacién

académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE. Ofertar el plan de estudio de la carrera de bibliotecologia y documentacion.

Meta Estratégica 3: Plan de estudios en ejecucion.

Lo planificado

Lo hecho

Lo realizado de setiembre 2016 a
setiembre 2017

Propuesta
2017-2021

Plan de estudio en
ejecucion

Se imparte el plan
de estudio y se
continda con la
apertura de dos
grupos de primer
ingreso

» Plan de estudios en ejecucion.

» Se oferta el plan de estudios
de la carrera de Bibliotecologia y
Documentacién para el afio
2018.

» Negociacion de tiempos
académicos para impartir la
docencia en el |l ciclo 2018 y
apoyar la investigacion.

» Se solicité la asignacion de
jornadas académicas
adicionales para cubrir la
docencia en el Il Ciclo del 2017,
oficio dirigido al Decano de la
Facultad de Filosofia y Letras,
quien lo elevé a la Rectoria
Adjunta. Esta asignacion se
realiz6 a nivel de Facultad con
las horas disponibles en las
unidades académicas.

» Solicitud a la Vicerrectoria de
Docencia para la asignacion de
10 horas de jornada académica
para el 2017 al proyecto
Aseguramiento de la calidad de
la carrera de Bibliotecologia y
Documentacion.

» Solicitud de reposicion de la
plaza de Aracelly Ugalde
Viguez, académica jubilada. Se
repuso la jornada de tiempo
completo, categoria 09188 en

Impartir el plan de
estudio de la carrera
de bibliotecologia 'y
documentaciéon

Gestionar tiempos
para ejecutar la
accion sustantiva
ante el Decanato, la
Rectoria Adjunta y
autoridades
correspondientes.




resolucion de Rectoria Adjunta
UNA-RA-RES0-082-2017.

» Se solicité la asignacién de
jornadas para el 2018 que
permitan impartir la docencia y
fortalecer los proyectos
académicos, a la Rectoria
Adjunta.

Tabla 13: POA Objetivo estratégico 4 — Meta estratégica

Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable.

PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovaciéon

académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE. Fortalecer la formacion pedagdgica del personal académico mediante el abordaje de nuevos

modelos de aprendizaje.

Meta Estratégica: Capacitar al personal docente en el area de didactica universitaria.

Lo planificado

Lo hecho

Lo realizado de setiembre
2016 a setiembre 2017

Propuesta
2017-2021

Realizar al
menos una

capacitacion

Conversatorio: El papel del
profesor en el desarrollo de
competencias
informacionales en los
estudiantes de

Bibliotecologia.

Taller: Construccion de
cursos virtuales para el
aprendizaje de diferentes
areas bibliotecoldgicas. Dr.

Alejandro Uribe Tirado

Taller: Disefio de un curso
aplicando el aprendizaje por
competencias. Dra. Rosa

Maria Martinez.

Taller: Hacia la
construccion del perfil
ocupacional del
profesional en
bibliotecologia y
documentacion, realizado
el 26 de octubre de 2016,
MSc. Maura Espinoza R.

Mesa Redonda: perfil
profesional del
bibliotecélogo y
proyecciones a futuro
desde la mirada de los
empleadores, 21 de
noviembre 2016. Dirigida

Lic. Irma Garcia V.

Programar y realizar
actividades académicas
que contribuyan al
fortalecimiento de la
didactica universitaria y

el quehacer docente.




Taller: Disefio de estrategias
didacticas con enfoque en
competencias. Dra. Rosa

Maria Martinez.

Curso: Elementos de orden
conceptual y metodoldgico
para procesos de evaluacién
curricular y planes de
estudio. Dr. Johann Pirela y

Dra. Rosa Maria Martinez

Curso: Uso de distintas
herramientas de software
para disefiar entornos de

ensefianza y aprendizaje

apoyados en las TIC. MATIE.

Freddy Oviedo Gonzalez

Sesidn de trabajo de la
Comisioén de Disefio
Curricular con la pasante
Lina Escalona. 06 de
diciembre 2016.

Taller: Construccion de la
mision, visidn y principios
del nuevo plan de
estudios, realizado el 26
de enero de 2017, MSc.

Maura Espinoza R.

Taller Andlisis del Objeto
de Estudio en
Bibliotecologia, 21 de
noviembre 2016. MSc.
Maura Espinoza R.

Se procedi6 a realizar el
andlisis de las
evaluaciones docentes,
un diagnéstico y taller: La
organizacion que
anhelamos, cuyos
resultados brindaron
insumos para definir
temas prioritarios de
abordar en el area
pedagogica.
Cursos/talleres
impartidos:

Curso: Didéactica de la
bibliotecologia. Dr. Jaime

Rios. Agosto-setiembre.



Curso-taller sobre RDA
los dias 28, 29, 30 de
noviembre y 01 de
diciembre de 2016.
Méaster. Julia Margarita

Martinez.

Taller: Congruencia
curricular, modelo
educativo,
fundamentacion,
contenidos. Dra. Lina
Escalona Rios, Dra. Rosa
Maria Martinez Rider y
Dr. Carlos Miguel Tejada
Artigas.

Las TIC como apoyo al
proceso de ensefianza y
aprendizaje. Dra. Brenda
Cabral Vargas y Dr.
Martin Alonso Estrada.

Evaluacion de
aprendizajes: disefio de
herramientas para
promover el aprendizaje y
la toma de decisiones
pedagdgicas. Dra.
Orlanda Jaramillo y Dr.

Johann Pirela Morillo.

Programas de asignatura:
objetivos de aprendizaje,
planteamiento a nivel

pedagdgico, discusion en



torno a los fundamentos
tedricos y metodoldgicos.
Master Noé Rios y Dra.
Rosa Elba Chacon.

Taller: Lineas de
Investigacién de la EBDI,
22 de agosto 2017, MSc.

Maura Espinoza R.

Taller: Hacia el disefio de

descriptores de curso, 03

de octubre 2017, MSc.

Maura Espinoza R.

Tabla 14: POA Objetivo estratégico 5 — Meta estratégica 1

Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable.

PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacién

académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 5 Redisefiar el plan de estudios de la carrera de bibliotecologia y documentacion.

Meta Estratégica 1: Plan de estudio redisefiado.

Lo planificado

Lo hecho

Lo realizado de setiembre
2016 a setiembre 2017

Propuesta
2017-2021

Actualizar el plan de
estudio de
Bibliotecologia y
Documentacion

Planificado como
meta en el Proyecto
de Aseguramiento
de la Calidad

Algunas acciones
realizadas:

Reformulacion de
objetivos de cursos
de acuerdo a las
sugerencias
docentes.

Revision y
actualizacion de
contenidos y
bibliografia por parte
de los docentes.

Planificado como redisefio
en el compromiso de
mejoramiento y mediante
decision diferida de
SINAES en el plan
especial de mejora en un
plazo de 18 meses.

Elementos construidos del
Plan de Estudios:

1. Justificacion.

2. Dimension Externa:
tendencias,
necesidades de la
carrera por cubrir en la

Presentar el nuevo plan
de estudios antes las
autoridades universitarias
y CONARE para su
aprobacion.

Declaratoria de terminal
del plan de estudios.

Continuar con los
procesos de revision y
actualizacién de la oferta
académica.

Gestionar que el plan de
estudio se ofrezca a partir




Propuesta de
integracion de los
cursos con
contenidos similares y
union de énfasis.

Revision integral del
plan de estudio por
expertos
internacionales.

3.

© o~

poblacion.

Dimensién Interna:
misioén, vision,
principios y valores,
areas estratégicas de
conocimientos de la
Facultad, areas
estratégicas de la
UNA-FFL y EBDI,
madurez académica
de la EBDI.
Dimension
administrativa:
administracion
curricular de la carrera,
capacidad instalada,
recursos tecnolégicos,
recursos bibliograficos,
personal docente y
administrativo,
condicion laboral.
Fundamentacion:
objeto de estudio.
Areas disciplinarias.
Ejes curriculares.
Metodologia.
Evaluacion.

. Perfil Ocupacional.
11.
12.

Perfil Profesional.
Perfil de entrada:
caracteristicas
deseables.

del 2019 dependiendo de
la aprobacion de las
distintas instancias.



Tabla 15: POA Objetivo estratégico 5 — Meta estratégica 2

Plan Institucional

Eje 1 Universidad Pertinente, transformadora y sustentable.

PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacién

académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE. Redisefar el plan de estudios de la carrera de bibliotecologia y documentacion.

Meta Estratégica: Definir las lineas de investigacion.

Lo encontrado

Lo hecho

Lo realizado de
setiembre 2016 a

setiembre 2017

Propuesta
2017-2021

No se contempld

Incluido el compromiso de
mejoramiento del Proyecto
de Aseguramiento de la
calidad

Propuesta de las
lineas de
investigacion de la
EBDI.

Promover el fortalecimiento
de la relacién docencia,
investigacion y accion social
mediante el establecimiento
sistemético de las lineas de
investigacion que orienten
el quehacer académico y la
promocion de la
participacion docente y
estudiantil en los procesos
de investigacién y accion

social.




Sobre el eje 2 del Plan Institucional
Universidad dialdgica e interconectada

Tabla 16: POA Objetivo estratégico 6 — Meta estratégica

Plan Institucional

Eje 2. Universidad dialégica e interconectada.

PEF: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las instancias de la

Facultad con la sociedad.

POA-OE Establecer al menos un vinculo anual con gobiernos locales, grupos comunales o acuerdos

de cooperacion con instituciones.

Meta Estratégica: Realizacion de una accion de cooperacion.

Lo planificado

Lo hecho

Lo realizado de setiembre
2016 a setiembre 2017

Propuesta
2017-2021

Gestionar
vinculos de
cooperacion
con
instituciones
nacionales e
internacionales
para realizar
acciones
conjuntas.

Se lograron acciones con:

Universidad
Complutense de
Madrid

Instituto de
Investigaciones
Bibliotecoldgicas y de
Informacion de la
UNAM

Universidad La Salle,
Colombia

Universidad de San
Luis, Potosi

IFLA.

Colegio de
Profesionales en
Bibliotecologia de
Costa Rica
Universidad de Costa
Rica

Departamento de
Bibliotecas Escolares
del MEP

Biblioteca Joaquin
Garcia Monge, UNA

Se han realizado las
siguientes acciones de
cooperacion:

Desde la docencia: (68)

e Acciones con el Sistema
de Bibliotecas Publicas,
Bibliotecas universitarias,
centros de
documentacion,
bibliotecas escolares,
entidades
gubernamentales y ONG.

e SIBDI

Desde los proyectos:

e BIMIAL: se propiciaron
acciones de vinculacion
con entidades internas
externas a la UNA para
impartir acciones de
indole formativo a los
usuarios, a saber:

Sociedades Biblicas

o Global Awareness
Society international

o Editorial Tecnolégico de
Costa Rica

Continuar coordinando
actividades con
diversos actores
sociales, académicos,
gubernamentales y no
gubernamentales,
nacionales e
internacionales.




O
@]

o

Sistema de Bibliotecas
Municipales
Escuela Laboratorio
Kinder Concepcion San
Rafael, Heredia
Escuela Arturo Morales
Gutiérrez, San José de
la Montafia
Escuela Mercedes Sur,
Heredia
Aseguramiento de la
Calidad. (2)
SIBDI
Vicerrectoria de
Docencia
Direccion y Subdireccion:
(12)
Vicerrectoria Docencia
Auténoma de Honduras.
Oficina Comunicacion
UNA
ELCL y Escuela de
Filosofia UNA.
IFLA/LAC
Colegio de Profesionales
en Bibliotecologia
Universidad
Complutense de Madrid
Universidad San Luis
Potosi
Colegio de
Bibliotecologia, UNAM.

Instituto de
Investigaciones
Bibliotecoldgicas y de
Informacion de la UNAM

Universidad La Salle.
Colombia

Escuela Interamericana
de Bibliotecologia,
Universidad de
Antioquia, Colombia
Universidad Nacional



Mayor de San Marcos,
Pera.

o Universidad Nacional
Auténoma de Chiapas

o Red Latinoamericana y
Centros de Informacion
en Gestion de Riesgo en

Desastres.

Tabla 17: POA Objetivo estratégico 7 — Meta estratégica

Plan Institucional

Eje 2 Universidad dialdgica e interconectada.

PEF: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las instancias de la

Facultad con la sociedad.

POA-OE. Gestionar recursos de informacion, tecnoldgicos, de servicios y otros materiales para apoyar

la gestién académica y administrativa.

Meta Estratégica 1: Adquisicion de material y equipo tecnoldgico para apoyar la acciéon sustantiva.

Lo planificado

Lo hecho

Lo realizado de
setiembre 2016 a
setiembre 2017

Propuesta
2017-2021

Gestionar la
selecciéon y
adquisicion del
material documental
y equipo tecnolégico
gue requiere la
Escuela

Se adquiri6 diverso
material
documental para
utilizar en los
cursos de la
Carrera, licencias
de ALEPH

32 PC y muebles 'y
equipo para oficina
y laboratorios

7 portatiles

1 PC donada por la
Escuela de
Filosofia

5 PC donadas por
el Programa UNA
Virtual

9 PC
1 multifuncional

1 scanner

1 aire acondicionado

4 sillas donadas ELCL

62 titulos de

Gestionar el apoyo y
compra de recursos
tecnoldgicos, material
bibliogréafico, equipo de
oficina para el desarrollo
de las actividades
académicay
administrativas de la

material bibliografico EBDI.

Licencias de ALEPH

Licencias RDA
digital (10).




1 pizarra interactiva
2 impresoras

6 proyectores de
multimedia

Tabla 18: POA Objetivo estratégico 8 — Meta estratégica 1
Plan Institucional

Eje 2. Universidad dialégica e interconectada.

PEF: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las instancias de la
Facultad con la sociedad.

POA-OE Fortalecer la gestion administrativa, académica y curricular de la carrera mediante un mayor
involucramiento del personal académico y administrativo.

Meta Estratégica: Propiciar espacios de sensibilizacién e integracion.

Lo realizado de
: Propuesta
Lo encontrado Lo hecho setiembre 2016 a
_ 2017-2021
setiembre 2017
No se contempld A pesar de que no se Realizacién de tres Propiciar la integracién del
contempld, se espacios de personal en el quehacer
realizaron dos sensibilizacion: académico, administrativo

actividades en Colinas de la EBDI, mediante al

e empleadores ,

del Poas que menos 1 actividad anual.
q personal docente,

propiciaron la administrativo y

integracion y el trabajo estudiantes

grupal. e personal docente
e personal docente y

administrativo




Tabla 19: POA Objetivo estratégico 8 — Meta estratégica 2
Plan Institucional

Eje 2 Universidad dialogica e interconectada.

PEF: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las instancias de la
Facultad con la sociedad.

POA-OE: Fortalecer la gestion administrativa, académica y curricular de la carrera mediante un mayor
involucramiento del personal académico y administrativo.

Meta Estratégica 2: Construccion conjunta del plan de involucramiento Yy organizacion para su

ejecucion.
Lo realizado de setiembre 2016 Propuesta 2017-
Lo planificado Lo hecho :
a setiembre 2017 2021
No se No se evidencia la Se formulé un plan de trabajo Continuar
contemplé realizacion de una gue involucra al personal propiciando
como meta la propuesta de acciones e docente y administrativo en la espacios para la
realizacion y indicadores que gestion a cargo de los integracién del
ejecucion de un permitieran evidenciar el  integrantes del proyecto de personal docente y
plan de involucramiento del Aseguramiento de la Calidad, administrativo en la
involucramiento, personal, no obstante Direccion y Subdireccién, con gestion curricular,
las accion sustantiva de  apoyo de la Vicerrectoria de académica y
la EBDI integra el trabajo Docencia. administrativa de la

colaborativo del personal EBDI, en areas

Se plantean estrategias para la

n ministrativ o - mo:
docente y ad strativo realizacion de actividades con como
vision y esfuerzos compartidos e Comisiones
e [Existe mayor permanentes y
temporales.

involucramiento del personal
docente y administrativo en
los procesos curriculares, a

e Participantes
en Proyectos y

saber: Activi(,ja(.jes

e participacion de personal Agademlcas.
de tiempo parcial en las e Tribunal
Comisiones de trabajo, Evaluador en
como evaluadores de Pruebas de
articulos de revista y en Grado.. .
el proceso de redisefio * Capacitaciones
del plan de estudio. y taller§§ de

e Revision y actualizacion form.aC|on

continua.

del reglamento de uso de
laboratorios y equipo de
computo.

e Definicién de los

e Actividades de
convivencia e
integracion.




lineamientos de la
modalidad Seminario de
Graduacion.

e Reglamento de Trabajos
Finales de graduacion
(estado: en revision).

e Propuesta de las lineas
de investigacién de la
EBDI.

e Integracién de personal
de tiempo parcial en la
ejecucion de las Pruebas
de Grado.

e Redisefio del plan de
estudio de la carrera de
bibliotecologia y
documentacion

Tabla 20: POA Objetivo estratégico 9 — Meta estratégica 1
Plan Institucional

Eje 2 Universidad dialdgica e interconectada.

PEF: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las instancias de la
Facultad con la sociedad.

POA-OE. Estimular la produccion intelectual (libros, capitulos de libros, articulos, videos, etc.) acorde a
los PPAA Yy las lineas de investigacion de la EBDI.

Meta Estratégica 1: Publicacion de dos numeros de la revista.

Lo realizado de
- . Propuesta
Lo planificado Lo hecho setiembre 2016 a
. 2017-2021
setiembre 2017
Disponer de un Se publicaron 5 Dos volimenes Publicar Nimero especial
medio para publicar voliumenes (del 29  publicados, (3 numeros) del Seminario
los avances de la al33)y 10 Vol.34, No.1y 2 (2016). Internacional de
Bibliotecologia nameros en Vol.35, No.1. Bibliotecologia (en
versiones impresas Ntmero especial proceso).
y digital (Publicacion Libro Continuar con la

3 articulos Memorias de Miriam publicacion de dos




publicados por Alvarez Brenes) ndmeros por volumen en

personal docente y formato digital al afio.

3 articulos publicados

administrativo por personal académico Fortalecer la revista

y administrativo. Bibliotecas para mejorar
Su proyeccion y
reconocimiento nacional e

internacional.

Tabla 21: POA Objetivo estratégico 9. — Meta estratégica 2
Plan Institucional

Eje 2. Universidad dialdgica e interconectada.

PEF: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las instancias de la
Facultad con la sociedad.

POA-OE. Estimular la produccion intelectual (libros, capitulos de libros, articulos, videos, etc.) acorde a
los PPAA Yy las lineas de investigacion de la EBDI.

Meta Estratégica 2 : Una publicacion anual del personal docente o administrativo.

Lo realizado de setiembre Propuesta
Lo planificado Lo hecho _
2016 a setiembre 2017 2017-2021
Promover la 21 publicaciones 8 publicaciones de articulos, Continuar motivando al
publicacion de la  de articulos, capitulos de libros, o personal docente y
produccién capitulos de libros, ponencias del personal administrativo a publicar en
intelectual del ponencias del académico y administrativo la revista Bibliotecas y
personal personal gestionar la publicacion en
académico. académico y otras revistas de la disciplina
administrativo o mediante alianza con otras

instituciones.




Tabla 22: POA Objetivo estratégico 10— Meta estratégica
Plan Institucional

Eje 2. Universidad dialégica e interconectada.

PEF: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las instancias de la
Facultad con la sociedad.

POA-OE. Fomentar la mediacion tecnologica como medio de divulgacion de las diferentes acciones de
la EBDI.

Meta Estratégica: Ofrecer una accién de comunicacioén.

Lo realizado de setiembre Propuesta

Lo planificado Lo realizado _
2016 a setiembre 2017 2017-2021

Disponer de medios Se mantuvieron Se establecen como formas de  Generar nuevas formas

gue permitan una activos y en comunicacion mediante la y acciones de
comunicacion actualizacion utilizacion de las tecnologias, comunicacion.
fectiv. nl rmanente | I iguien ~
efectiva con la permanente la as siguientes Para el afio 2018 se
muni agina wi I , . .
comunidad paginaweby e -Redes sociales: tiene planificado la
SMi F k com b,
academica, acebook como utilizacion de WhatsApp
. - Facebook
empleadores, medios de

mo herramien
colegas y sociedad comunicacion - Canal de YouTube como herramienta de
' - municacion con |
en general - Péagina web comunicacion con la
: - li n
- Correo electronico sta de contactos

. L. mediante la instalacion
Las redes sociales y la pagina ediante la instalacio

en la pagina web de la
EBDI.

web se actualizan
periddicamente.
Elaborar una propuesta

Un total de 94 asuntos han

sido divulgados mediante esta de Lineamientos para la

modalidad gestion de las redes

sociales de la EBDI.




Sobre el eje 3 del Plan Institucional
Formacién humanista del estudiantado

Tabla 23: POA Objetivo estratégico 11 — Meta estratégica 1

Plan Institucional

Eje 3. Formacion Humanista del estudiantado.

PEF: Promover la vinculacion de los estudiantes a la accién sustantiva de la Facultad para el

fortalecimiento de su desarrollo integral.

POA-OE Reforzar las acciones de extensién e investigacién para que fortalezcan el proceso formativo

y la proyeccion social de la carrera.

Meta Estratégica 1: Fomentar en el curriculo activo la formacién humanista.

Lo encontrado

Lo hecho

Lo realizado de
setiembre 2016 a
setiembre 2017

Propuesta
2017-2021

No incluido como
meta.

No se evidencia en el
informe, sin embargo en
cada programa de
curso se contempla la
participacién del
estudiantado en
actividades
extracurriculares que
contribuyan con su
formacion humanista

Se ofrecio la guia
académica mediante la
atencion individualizada
y divulgacion de
informacion de interés.

Los informes de curso
brindan informacion
importante sobre
acciones realizadas por
el personal docente
para fomentar la
formacion humanista
del estudiantado.

Dos procesos de
induccion en
coordinacién con las
diferentes instancias
de la Universidad.

Acompafiamiento de
los estudiantes con
necesidades
especiales (desde el
curriculum, guia
académica)

Fomento desde el
aula el respeto a la
diversidad

Permitir al estudiantado
aprender, de acuerdo a su
realidad, con métodos vy
técnicas que le permitan
integrar el conocimiento a
su personalidad de una
manera natural y
reflexiva.

Dejar explicito en los
programas de cursos la
formacion en valores.

Promover la permanencia
y éxito académico de los
estudiantes de la EBDI
mediante la realizacion de
dos actividades de
induccion y motivacion al
afo.




Tabla 24: POA Objetivo estratégico 11 — Meta estratégica 2

Plan Institucional

Eje 3. Formacién Humanista del estudiantado.

PEF: Promover la vinculacion de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para el

fortalecimiento de su desarrollo integral.

POA-OE. Reforzar las acciones de extension e investigacion para que fortalezcan el proceso formativo

y la proyeccién social de la carrera.

Meta Estratégica 2: al menos dos cursos que integren la investigacion y la extension.

Lo encontrado

Lo hecho

Lo realizado de setiembre
2016 a setiembre 2017

Propuesta 2017-2021

No se contempla
como objetivo, sin
embargo en los
informes de los
cursos se
evidencian la
participacién del
estudiantado en
actividades de
extension e
investigacion

Se implemento el
método formal de
investigacion en los
proyectos de los
cursos para
desarrollar la cultura
investigativa en los
estudiantes.

Se tiene constancia de que los
cursos: Fuentes y servicios de
informacion, desarrollo de
colecciones, control
documental nacional o
internacional, el cliente y sus
necesidades realizan
actividades de extensién con
la participacion del
estudiantado.

De acuerdo a lo indicado en el
programa de curso y en los
informes en la mayoria de los
cursos realizan trabajos de
investigacion con la guia del
docente.

Participacién activa del
estudiantado desde el
curriculum mediante la
realizacion de horas practica,
investigaciones y trabajo
social en proyectos o servicios
bibliotecarios.

Continuar planificando
actividades para
fomentar la participacion
del personal y
comunidad estudiantil.

Coordinar con el
personal docente la
inclusion del
estudiantado en
proyectos de caracter
social.

Contribuir con el
desarrollo de servicios
desde el aula mediante
la investigacion y
extension.




Tabla 25: POA Objetivo estratégico 12 — Meta estratégica 1

Plan Institucional

Eje 3. Formacién humanista del estudiantado.

PEF: Promover la vinculacion de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para el

fortalecimiento de su desarrollo integral.

POA-OE. Promover la participacion del estudiantado en actividades que contribuyan a su formacién

integral y al bienestar de las poblaciones.

Meta Estratégica 1: Fomentar la participacién de los estudiantes en los proyectos y cursos.

Lo encontrado

Lo hecho

Lo realizado de setiembre
2016 a setiembre 2017

Propuesta 2017-2021

Se apoyé a los
proyectos de
investigacion y
actividades
académicas
con horas
asistente y

colaboracién

Cada uno de los
proyectos cont6 con la
asignacion de al menos
4 horas de horas
asistente.
Aseguramiento de la
calidad fue el proyecto
gue mas horas tuvo
asignado debido a la
cantidad de actividades
y la importancia de

integrar

Se ha dado continuidad al
apoyo de cada uno de los
proyectos con horas
asistente.

Ya no se cuenta con las
horas colaboracion por
disposicion institucional
sin embargo desde la
docencia se vincula al
estudiantado para
contribuir con su labor a la
generacién de servicios y

propuestas de mejora

Revistas Bibliotecas ha
obtenido més horas
Asistente facilitadas por la
Vicerrectoria de
Investigacion para el
fortalecimiento y
sostenibilidad de las

revistas.

Fortalecer y gestionar los
tiempos asignados a la EBDI
para las horas asistente.

Fomentar la participacion del
estudiantado desde el
curriculum en proyectos y
acciones que contribuyan al
bienestar social de las

poblaciones.




Tabla 26: POA Objetivo estratégico 12 — Meta estratégica 2

Plan Institucional

Eje 3. Formacién humanista del estudiantado.

PEF: Promover la vinculacion de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para el

fortalecimiento de su desarrollo integral

POA-OE. Promover la participacién del estudiantado en actividades que contribuyan a su formacion

integral y al bienestar de las poblaciones.

Meta Estratégica 2: Fomentar en el estudiante la participacion en actividades en la que se refleje su

incidencia en las comunidades menos desfavorecidas/contribuir con el desarrollo de servicios estatales

mediante acciones desde los PPAA, TFG, practica y otras actividades de la Escuela.

Lo encontrado

Lo hecho

Lo realizado de
setiembre 2016 a
setiembre 2017

Propuesta 2017-2021

Los estudiantes
participaron de
manera activa en
el desarrollo de
servicios estatales
y de incidencia en
comunidades

menos favorecidas

Participacion y
contribucién de los
estudiantes en el
desarrollo de servicios

mediante:

TFG, PPAA, Practica
Profesional y Proyectos
de investigacion y

extension
Incidencia en:

Comunidades

indigenas
Poblaciones escolares

Comunidades

vulnerables

Se continta integrando
al estudiantado al
desarrollo de las
actividades
programadas en los
proyectos de
investigacion y
extension, Préactica
Profesional, Cursos y
TFG.

Se ha logrado incidir
positivamente con el
desarrollo de practicas
supervisadas, TFG y
actividades de
extension ejecutadas
desde la docencia y los

proyectos.

Impulsar 'y apoyar al
estudiante en actividades,
proyectos y programas que
propicien el desarrollo de
servicios y el mejoramiento
de sus competencias,

habilidades y valores.




Tabla 27: POA Objetivo estratégico 12 — Meta estratégica 3

Plan Institucional

Eje 3. Formacién humanista del estudiantado.

PEF: Promover la vinculacion de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para el

fortalecimiento de su desarrollo integral.

POA-OE. Promover la participacion activa del estudiantado en actividades que contribuyan a su

formacion integral y al bienestar de las poblaciones.

Meta Estratégica 3: Establecer estrategias para el reconocimiento de la participacion estudiantil en

actividades y proyectos de extension e investigacion.

Lo encontrado

Lo hecho

Lo realizado de
setiembre 2016 a
setiembre 2017

Propuesta 2017-2021

Se integraron
estudiantes a los
proyectos de
investigacion y
extension de la
EBDI.

Se integraron 10
estudiantes a
proyectos de
investigacion,
docencia y extension
de la EBDI. 2016

Seguir integrando
estudiantes en los PPAA
de la EBDI. Se mantiene
la misma cantidad de
estudiantes integrados
en los proyectos.
Algunos de ellos han
aumentado sus horas
debido a las gestiones y
reconocimientos
recibidos por los

proyectos.

La participacion
estudiantil ha sido
incluida en el SIA para
efectos de lograr
reconocimiento a su

labor.

Apoyar al estudiante que
participa en PPAA y reconocer

la labor que realizan.

Continuar realizando acciones
para que otras instancias

faciliten Horas Asistente

necesarias en los proyectos.

Contribuir en la formacion

estudiantil con inscripciones
en talleres, capacitaciones y
otras actividades
complementarias a sus

funciones en los proyectos.




Tabla 28: POA Objetivo estratégico 12 — Meta estratégica 4
Plan Institucional

Eje 3. Formacién humanista del estudiantado

PEF: Promover la vinculacion de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para el
fortalecimiento de su desarrollo integral.

POA-OE. Promover la participacion activa del estudiantado en actividades que contribuyan a su
formacion integral y al bienestar de las poblaciones.

Meta Estratégica 4: Participar en actividades de difusion y atraccion de estudiantes.

Lo realizado de setiembre Propuesta
Lo encontrado Lo hecho :
2016 a setiembre 2017 2017-2021

Participacién en Se particip6 en las Se coordind y participé en  Desarrollar activida-
actividades de actividades de Jornadas las actividades de des de difusién y
difusion y Puertas Abiertas (UNA) y Jornadas Puertas atraccion de estudian-
atraccion de Expo Calidad (SINAES) en el Abiertas (UNA) y Expo tes de nuevo ingreso
estudiantes. 2016 Calidad (SINAES) 2017. cada afio y participar

. n ivi
Se coordin6 con la en actividades

organizadas por
SINAES y la UNA.

Asociacion de Estudiantes
su participacion en
Puertas Abiertas 2017 y
realizacién de dinamicas
con sentido informativo

sobre la carrera.

En ambas actividades
participaron estudiantes
con el personal docente y

administrativo de la EBDI.




Tabla 29: POA Objetivo estratégico 12 — Meta estratégica 5

Plan Institucional

Eje 3. Formacién humanista del estudiantado.

PEF: Promover la vinculacion de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para el

fortalecimiento de su desarrollo integral.

POA-OE. Promover la participacion activa del estudiantado en actividades que contribuyan a su

formacion integral y al bienestar de las poblaciones.

Meta Estratégica.5: Motivar a la Asociacion de Estudiantes de la EBDI para que gestionen espacios de

convivencia con estudiantes de otras carreras.

Lo encontrado

Lo hecho

Lo realizado de setiembre
2016 a setiembre 2017

Propuesta
2017-2021

No estan
indicadas por
escrito como
actividades
planificadas.

No se encontré
evidencia de espacios
de convivencia con
estudiantes de otras
carreras y motivacion
desde la EBDI

Se han generado espacios
para la convivencia la
Asociacion de Estudiantes
(ASOEBDI).

Estos han favorecido la
participacién de los
estudiantes en actividades
de atraccion y divulgacion

de la carrera.

Para la actividad de
Puertas Abiertas 2017 hubo
3 reuniones con la
ASOEBDI para brindar
informacion en el stand y
realizar dinamicas
interactivas con los

estudiantes visitantes.

Para el afio 2018 la
Asociacion esta
planeando la Semana de
Bibliotecologia para el
cual se les brindara
asesoriay

acompafamiento.

Se motivara al personal
docente y administrativo
para participar e
integrarse en las
actividades que
planifique la ASOEBDI
para mejorar su
convivencia, formacién

profesional y humanista.




Tabla 30: POA Objetivo estratégico 13 — Meta estratégica 1

Plan Institucional

Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada.

PEF: Generar una gestion académica-administrativa articulada para la consolidacién de un trabajo

efectivo y con abordajes integrales.

POA-OE. Impulsar acciones para el desarrollo del personal docente y administrativo mediante su

participacién en capacitaciones o eventos nacionales o internacionales.

Meta Estratégica: Identificar las necesidades de capacitacion, formacién y actualizacion del personal

docente. Propuesta para 2018, pero ejecutada desde el 2017.

Lo encontrado

Lo hecho

Lo realizado de
setiembre 2016 a
setiembre 2017

Propuesta 2017-2021

Se evidencia la intencién
de propiciar la visibilidad
de la EBDI mediante la
participacién del personal
académico en eventos
internacionales.

Se realizaron las gestiones
para apoyar propuestas de
capacitacion y
actualizacion solicitadas
por el personal académico
y administrativo de la EBDI
pero no del proceso
seguido para identificar las
necesidades de
capacitacion.

Se apoy6 a un total
de 7 académicos y
3 administrativos

Se realizaron
diversos talleres,
Cursos,
conferencias entre
otras actividades
académicas que
facilitaron procesos
de
retroalimentaciéon y
actualizacion.

Se ha apoyado a 5
funcionarios con el
Fondo para la
participacién en
eventos cortos (3
académicos y 2
administrativos)

Con la participacion
de los pasantes, el
personal académico
y administrativo ha
tenido la oportunidad
de participar en
actividades
académicas
planificadas para
abordar temas de
capacitacion
diagnosticados como
necesarios

Desde la
Vicerrectoria de
Docencia se han
generado espacios
para diagnosticar
necesidades y
formular una

Propiciar espacios de
didlogo, reflexién y
participacion en asuntos
de interés académico de
nuestra unidad académica

Promover en los docentes
un proceso de formacion,
mejoramiento y de
renovaciéon en pro de un
mejor desempefio
académico.

Se seguird apoyando al
personal académico y
administrativos en
actividades de
capacitacion y
actualizacion en
coordinacion y equidad en
las oportunidades.




propuesta conjunta
de capacitacion.

La sistematizacion
de las evaluaciones
y el proceso de
autoevaluacion y
evaluacion del
superior jerarquico,
asi como el proyecto
sobre el Perfil
docente han
generado insumos
sobre temas
pendientes de
abordar.

Tabla 31: POA Objetivo estratégico 13 — Meta estratégica 2
Plan Institucional

Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada.

PEF: Generar una gestion académica administrativa articulada para la consolidacion de un trabajo
efectivo con abordajes integrales.

POA-OE. Impulsar acciones para el desarrollo del personal docente y administrativo mediante su
participacién en capacitaciones o eventos nacionales o internacionales.

Meta Estratégica 2: Elaborar y ejecutar un plan de capacitacion.

Lo Lo realizado de setiembre 2016 a Propuesta
Lo hecho

encontrado setiembre 2017 2017-2021

No se No se Se realiza un plan de accion para  Fortalecer el plan de induccién

contempl6é  evidencia la el fortalecimiento de la gestion hacia el personal docente que le

por escrito  realizaciébn de  administrativa y académico- permita conocer las normativas
un plan de curricular de la carrera de institucionales, planes de estudio
capacitacion, bibliotecologia y documentacion. y politicas de la EBDI en aras de
sin em_bargo Definicién de las areas prioritarias un mejor dgsempgno I'a'bora.llly un
sg realizaron de capacitacion y actualizacion mayor seqtldo de identificacién y
dlv.er.sas del personal docente con base en pertenencia con nuestra Escuela.
actlvu,ja('jes los resultados de las evaluaciones Ejecutar al menos dos
academicas del desempefio docente 2016, capacitaciones incluidas en el
que , evaluacion del superior jerarquico  plan de capacitacion coordinado
zg:tzts)tt(layeron y a los insumos obtenidos del con la Vicerrectoria de Docencia e

Proyecto Perfil Docente y su

incorporar y planificar otras




vinculacién con el modelo
educativo de la EBDI.

proposito. capacitaciones.

Realizacién de espacios de
actualizacién docente en el marco
de la didactica universitaria en
coordinacién con la Vicerrectoria
de Docencia.

Induccion al proceso académico
para el personal que inicia labores
y de tiempo parcial.

Orientacién y guia permanente al
personal docente en su totalidad.

Tabla 32: POA Objetivo estratégico 14 — Meta estratégica 1
Plan Institucional

Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada.

PEF: Generar una gestién académica administrativa articulada para la consolidacién de un trabajo
efectivo con abordajes integrales.

POA-OE. Fortalecer la gestién administrativa y académico-curricular de la carrera de bibliotecologia y
documentacion.

Meta Estratégica: Fomentar el desarrollo y participacién en redes académicas formales e informales.

Plan
2017-2021

Lo realizado de setiembre 2016 a
setiembre 2017

Lo encontrado Lo hecho

No se Se lograron acciones con:  Se ha participado en eventos Gestionar vinculos
contemplé e Universidad coordinados por RELACIGER, Red de cooperacién
como tal, no Latinoamericana para la gestién de con instituciones

obstante se
establecieron
acciones por
parte del
personal
académico
qgue permitié

consolidar

Complutense de
Madrid.

Instituto de
Investigaciones
Bibliotecoldgicas y de
Informacion de la
UNAM.

Universidad La Salle,

Colombia.

informacion.

Se han coordinado acciones con
COPROBI en el marco de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Estudiantes han sido becados para
participar en las Jornadas de

Actualizacion.

Se participa en IFLA, Seccién

nacionales e
internacionales
para realizar
acciones

conjuntas.



relaciones y

acciones.

Universidad de San
Luis, Potosi.

IFLA.

Colegio de
Profesionales en
Bibliotecologia de
Costa Rica
(COPROBI).
Universidad de Costa
Rica.

Departamento de
Bibliotecas Escolares
del MEP.

Biblioteca Joaquin
Garcia Monge, UNA.

América Latina en el desarrollo de
acciones que permitan generar
oportunidades de acceso a la

informacion.

Mediante la participacion en
Seminarios de Investigacion, se
han generado proyectos de
investigacion en los que participan
el personal docente de la EBDI. Se
han concretado la realizacion de
actividades académicas con la
participacién de representantes de
la UNAM, Universidad de San Luis
Potosi, Universidad Complutense
de Madrid, Universidad de
Antioquia, Medellin, Colombia,
Universidad de San Marcos, Peru,
Universidad de La Salle, Colombia,
Universidad de Chiapas.



Tabla 33: POA Objetivo estratégico 14 — Meta estratégica 2

Plan Institucional

Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada

PEF: Generar una gestiéon académica administrativa articulada para la consolidacién de un trabajo

efectivo con abordajes integrales.

POA-OE. Fortalecer la gestion administrativa y académico-curricular de la carrera de bibliotecologia y

documentacion.

Meta Estratégica 2: Participar en eventos nacionales e internacionales que permitan divulgar la accién

sustantiva de la EBDI.

Lo realizado de setiembre Plan
Lo encontrado Lo hecho :
2016 a setiembre 2017 2017-2021

Se propicié la  Se tuvo participacion en los El personal docente y Proponer y
visibilidad de la  siguientes eventos: administrativo ha tenido la ejecutar
IEBDl tmc.adlap,te e XXIX Coloquio de Investigacion oporttumdad del p;rtlﬁlpar.?n event.(t)s que
;Far |C|pac||on Bibliotecoldgica: oportunidades Zveln 0S .p,ara at 'th_J gz.:10|on ggrrr;l anl

e Se,:rs'ona y retos en la formacion, e la accion sustantiva: |vq9ar a
academico en investigacion y aplicacion del e Didlogos para la paz: accton ,
eventos sustantiva de la

internacionales

conocimiento bibliotecolégico y
a la reunion del Seminario de
Investigacién sobre Educacion
Bibliotecoldgica. UNAM.

9° Seminario Hispano-
Mexicano, UNAM-México.

| Coloquio de investigacion
bibliotecolégica y de la
informacién: agendas de
investigacion: tendencias
nacionales e internacionales y el
Seminario de investigacion y
educacion bibliotecoldgica
UNAM-México.

Congreso Internacional de
Educacion Superior (CIESUP),
West Chester University en
Pennsylvania, Estados Unidos.
Reunidn Presidencial de IFLA
2013 “Nuestro futuro digital”, y
Reunién anual intermedia del
Comité Permanente IFLA/LAC.
UNAM, México.

Floribeth Sanchez.

e Foro: Aciertos y desafios
de la Biblioteca Infantil
Miriam Alvarez Brenes:
funcién socioeducativa.

e Reunion del Comité
Permanente de la
Seccion de América
Latina el Caribe de la
Federacion Internacional
de Asociaciones de
Bibliotecarios y
Bibliotecas (IFLA LAC) y
del Seminario
Internacional Las
bibliotecas, las
actividades de defensa y
promocion y la
implementacion de la
agenda 2030.

e Seminario informacién y
comunidades indigenas.

e Primer Congreso

EBDI

Propiciar la
participacién en
eventos
académicos
nacionales o
internacionales




Seminario Hispano-Mexicano. Internacional: Las TIC

Universidad Complutense de como mediacion
Madrid, Espafa. pedagogica.

Il Coloquio de investigacion e Semanade la
bibliotecolégica y de la investigacién en
informacion naturaleza y método Bibliotecologia.

de la investigacion en
bibliotecologia y de la
informacion y el Seminario de
investigacion y Educacion
Bibliotecologica. UNAM-México.
Pasantia en la Universidad de
Edimburgo, Escocia.

Comité Permanente de la
Seccién de América Latina y el
Caribe de la Federacion
Internacional de Asociaciones
de Bibliotecarios y Bibliotecas
(IFLA-LAC), Séo Paulo, Brasil.
Seminario de Bibliotecologia:
didactica e institucionalizacion
de la disciplina en
Latinoamérica. Universidad de
La Salle, Bogota, Colombia.
Seminario de investigacion,
informacién y comunidades
indigenas. 11Bl, UNAM-México.
XII Seminario Hispano Mexicano
de investigacion en
biblioteconomia y
documentacién: la mision del
bibliotecario: revision y
perspectivas de nuestra
profesion. Universidad
Complutense de Madrid y la
Universidad de Extremadura,
Espaia.

Seminario de investigacion y
educacion bibliotecoldgica en la
ciudad de San Luis Potosi,
México.

Reunién presidencial de IFLA,
Estambul, Turquia.

XV Jornadas de actualizacién

e Seminario de
Didactica de su
Bibliotecologia.



Bibliotecologicas:
Bibliotecologia, esencia e
innovacion.

XVIII Congreso Sociedad
Mesoamericana para la Biologia
y la Conservacion, en Ruinas de
Copéan, Honduras.

IV Coloquio de investigacion
bibliotecoldgica y de la
informacién: el valor social de
las bibliotecas y de la
informacion.

Charlas sobre el tema de las
biblioteca frente al desarrollo
sostenible y la Declaracion de
Lyon, Universidad de San
Carlos, Guatemala

Seminario Internacional de
Didactica de la Bibliotecologia.
Universidad de San Luis Potosi,
México.

Seminario informacién y
comunidades indigenas,
Escuela Nacional de Estudios
Superiores; Unidad Morelia de
la Universidad Nacional
Auténoma de México.

Taller Marketing e incidencia
politica en bibliotecas.
Universidad Nacional Agraria,
Nicaragua.

Reunion del Comité Permanente
de la Seccion América Latina y
el Caribe de la Federacién
Internacional de Asociaciones
de Bibliotecarios y Bibliotecas
(IFLA LAC, Panama.

XIII Seminario Hispano-
Mexicano de Investigacién
Bibliotecologica y
Documentacion”, del 12 al 15
de abril de 2016 en la
Universidad Nacional Autbnoma
de México.



Tabla 34: POA Objetivo estratégico 14 — Meta estratégica 3

Plan Institucional

Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada

PEF: Generar una gestién académica administrativa articulada para la consolidacién de un trabajo

efectivo con abordajes integrales.

POA-OE. Fortalecer la gestion administrativa y académico-curricular de la carrera de bibliotecologia y

documentacioén

Meta Estratégica 3: Comunicar los resultados o avances de las diferentes acciones sustantivas de la

EBDI.

Lo encontrado

Lo hecho

Plan
2017-2021

Lo realizado de setiembre
2016 a setiembre 2017

No se
contempla
como meta, sin
embargo la
accion
sustantiva se
divulgo
mediante las
redes sociales

y Asambleas.

Las Asambleas de
Unidad constituyeron
espacios para informar
sobre el quehacer y
toma de decisiones en
relacion a la accién

sustantiva.

Mediante las redes
sociales, la pagina web
de la EBDI y de
proyectos de extension,
se divulg6 informacién
relacionada con el

guehacer sustantivo.

Utilizacion de las redes Establecer estrategias

sociales para comunicar: comunicativas de
informacion de graduados, promocién y plan de
pruebas de grado, medios que permitan a
capacitaciones, emergencias, la comunidad conocer la
eventos, empleos, trabajo oferta académica,
colaborativo, entre otras. actividades y servicios

Asambleas, Consejo de la EBDI.

Académico, Talleres,
Reuniones de Comisiones
constituyen espacios propicios
para divulgar el quehacer

sustantivo de la EBDI.

Se han mantenido
comunicacion con la
Asociacion de Estudiantes
mediante reuniones y
comunicados via correo para
divulgar asuntos relacionados

con la accién sustantiva.




Tabla 35: POA Objetivo estratégico 14 — Meta estratégica 4

Plan Institucional

Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada

PEF: Generar una gestién académica administrativa articulada para la consolidacién de un trabajo

efectivo con abordajes integrales.

POA-OE. Fortalecer la gestiébn administrativa y académico-curricular de la carrera de bibliotecologia y

documentacioén

Meta Estratégica 4: Identificar y ejecutar actividades de mejora en los procesos de gestion de la EBDI

Lo encontrado

Lo hecho

Lo realizado de setiembre
2016 a setiembre 2017

Plan 2017-2021

No se
contempla
como meta, sin
embargo se
definio el
proceso a
seguir
mediante los
planes
operativos y el
compromiso de
mejoramiento.

La identificacion de las
actividades de mejora 'y
planificacién se proponen
en el compromiso de
mejoramiento, propuesta
gue se ejecuta desde el
proyecto de
Aseguramiento de la
Calidad con la
participacion del personal
docente, administrativo y
estudiantes.

Se solicité un Plan de
Trabajo a los informaticos, la
BIMIAL, al proyecto de
Aseguramiento de la Calidad
y a la Comision de Disefio
Curricular para visibilizar
realmente las acciones que
ejecutan. Algunos planes de
trabajo se realizan
coordinadamente.

Mayor integracion de
docentes de tiempo parcial
en actividades de la EBDI:
trabajo de comisiones,
tribunales evaluadores,
espacios de integracion,
talleres y capacitaciones.

Estudio de los informes de
cursos y evaluaciones del
desempefio docente para
identificar areas y temas por
mejorar en talleres, cursos y
capacitaciones.

Incentivo al personal
administrativo para que
asista a las actividades de
formacion continua.

Continuar solicitando los
planes de trabajo a:
informaticos, BIMIAL y
Aseguramiento de la
Calidad.

Motivar e integrar a los
docentes de tiempo
parcial en diferentes
procesos de gestion y
comisiones.

Incentivar al personal
docente y administrativo
para que asistencia a
talleres, cursos y
capacitaciones.




Sobre el eje 5 del Plan Institucional
Convivencia universitaria sinérgica

Tabla 36: POA Objetivo estratégico 15 — Meta estratégica

Plan Institucional

Eje 5. Convivencia universitaria sinérgica

PEF: Impulsar espacios de vida saludables y solidarios para la promocién de la interculturalidad, la

diversidad, la equidad de género, el respeto de los derechos humanos y la justicia social.

POA-OE. Fomentar acciones que contribuyan al clima organizacional

Meta Estratégica: Realizar actividades de convivencia que contribuyan al clima organizacional

armonioso.

Lo encontrado

Lo hecho

Lo realizado de setiembre
2016 a setiembre 2017

Propuesta 2017-2021

Realizar
actividades que
promuevan un
ambiente laboral
armonioso

Segun lo indicado en
el informe de labores
se realizaron 4
actividades:

2011 en el Museo de
Cultura Popular.

2012 en Cibeles.

2013 en Colinas del
Poas.

2014 en Colinas del
Poas.

Se han desarrollado
actividades que buscan
promover la participaciéon
del personal docente y
administrativo con miras a
motivar y orientar el
guehacer hacia sus metas,
para fomentar la tolerancia,
confianza, el respetoy la
solidaridad de los
funcionarios administrativos
de la EBDI:

e Taller: La
organizacion que
anhelamos.

e Taller: El ser
docente.

e Almuerzos
compartidos.

e Celebracion de
cumplearios.

Promover entre todos los
actores y participantes de
la Unidad Académica, una
cultura de respeto,
empatia, tolerancia,
solidaridad y diversidad
cultural e ideolégica como
parte imprescindible de los
derechos humanos y de su
convivencia.




Tabla 37: POA Objetivo estratégico 16 — Meta estratégica

Plan Institucional

Eje 5. Convivencia universitaria sinérgica

PEF: Impulsar espacios de vida saludables y solidarios para la promocién de la interculturalidad, la

diversidad, la equidad de género, el respeto de los derechos humanos y la justicia social.

POA-OE. Fomentar acciones que contribuyan a generar una cultura de pertenencia e identidad

Meta Estratégica 2: Continuar con el proceso de induccion a docentes nuevos, en especial a los

profesionales de otras disciplinas, asi como talleres de coordinacion para que los docentes conozcan e

interrelacionan los contenidos de los diferentes cursos del plan de estudios.

Lo realizado de setiembre
Lo encontrado Lo hecho _ Propuesta 2017-2021
2016 a setiembre 2017
No se No se Induccion personalizada a  Fortalecer el plan de induccién hacia

contemplaron  contemplaron

acciones. acciones.

docentes interinos de
ingreso reciente (afio
2017).

Taller Hacia la
construccion de

descriptores de cursos.

Espacios de
sensibilizacion y
capacitacion docente
(talleres de modelo
pedagdgico y educativo

disefio curricular).

el personal docente que le permita
conocer las normativas
institucionales, planes de estudio y
politicas de nuestra UA en aras de
un mejor desempefio laboral y un
mayor sentido de identificacion y

pertenencia con nuestra Escuela.

Establecer un Foro académico como
herramienta de intercambio y

actualizacion.




Balance de acciones implementadas acordes con el Plan de Trabajo de
Gestion

Como parte de la postulacion para ocupar los cargos de Direccion y Subdireccion, fue
requisito presentar un Plan de Trabajo que abarca una serie de propuestas de accion para el
periodo 2016-2021. Este plan se delimitdé en 3 lineas de trabajo, a recordar: Docencia y
calidad; Investigacion, Extension y Proyeccion Social; y Ambiente de bienestar y
comunicacion. A continuacién, se detallan todas aquellas acciones emprendidas entre
setiembre 2016 — setiembre 2017 para lograr el cumplimiento de cada linea de trabajo y los

objetivos propuestos.

1. Docenciay calidad

Primer Objetivo: Continuar con el proceso de aseguramiento de la calidad mediante la
gestién del compromiso de mejoramiento adquirido en la reacreditacion de la

carrera de bachillerato y licenciatura en Bibliotecologia y Documentacion.

Acciones emprendidas:

%

% Implementacidn de las acciones solicitadas por SINAES a través del Plan Especial de
Mejora, en razon de la Decision Diferida.

% Taller para la construccion y definicién de las Lineas de Investigacion.

< Taller con actores involucrados: empleadores, estudiantes, egresados y personal

% Trabajo pleno de la Comisién de Trabajos Finales de Graduacion, con 13 reuniones,
para la elaboracion del Reglamento propio de la unidad académica, revisiones de
Anteproyectos e Informes Finales.

< Busqueda y nombramiento de una especialista en disefio curricular para la orientacion

del redisefio del plan de estudios.

2
L X4

Trabajo pleno de la Comision de Disefio Curricular, con 22 reuniones, para el proceso

de redisefio del plan de estudios.



X4

L)

3

<,

Realizacion de multiples talleres con la participacion del personal docente,
administrativo y estudiantes, para la recopilacion de insumos y validacion de los
avances en el redisefio del plan de estudios.

Nombramiento de 10 horas de setiembre a diciembre de una académica para que
colabore en el proyecto de Aseguramiento de la Calidad en el abordaje de estrategias

de seguimiento de graduados.

Segundo Objetivo: Facilitar una formacién teorica y practica a la poblacion estudiantil

acorde con el mercado laboral nacional, en un ambiente educativo de
confianza y respeto a la diversidad, mediante la atencion oportuna de

sus necesidades académicas.

Acciones emprendidas:

0
0’0

L X4

%

*,

<,

%

Solicitud a los docentes de integrar en los programas de cursos una bibliografia
actualizada y propia de las bases de datos de la UNA. También, la sugerencia de
proponer bibliografia para la adquisicién (compra).

La valoracion minuciosa que se realiza desde el curso de Practica Profesional para la
seleccidn de instituciones que requieren pasantes.

Fortalecer la induccion de estudiantes de primer ingreso con la participacion de
diversas instancias de la UNA.

Informacién y orientacion a los docentes sobre estudiantes con adecuaciones
curriculares y apoyos educativos.

Seguimiento de estudiantes que tienen adecuaciones curriculares y apoyos educativos.
También, con la inclusién de un apartado en el informe final de curso para que los
docentes indicaran aquellos estudiantes que consideran debe darsele seguimiento

académico.

Seguimiento de estudiantes en riesgo de desercion.

Tercer Objetivo: Contribuir con el mejoramiento cualitativo de las actividades de docencia y

administrativas con actividades de capacitacion y actualizacion.



La Escuela de Bibliotecologia, Documentacién e Informacion ha proporcionado oportunidades
de actualizacion a su personal docente, administrativo y estudiantes en las diferentes areas
del plan de estudio, mediante el fondo de pasantes con una variada oferta de cursos, talleres,
conferencias, foros, entre otros. Ademas, algunos académicos se han ido especializando con
el desarrollo de proyectos cuya participacion les ha permitido capacitarse y actualizarse
también. Otro aspecto que ha incidido de manera positiva es el acompafamiento del personal
informatico, quienes de manera comprometida, han impartido capacitaciones y seguimiento
para proporcionar las herramientas necesarias que los docentes requieren para impartir la

docencia.

Acciones emprendidas:
« Talleres y Cursos planificados en la EBDI:
> _Encuentro Internacional de Bibliotecologia
m Taller: Evaluacién aprendizajes: disefio de herramientas
m Taller: Congruencia Curricular: modelo educativo, fundamentacion,
contenidos
m Taller: Disefio de programas de asignatura: objetivos de aprendizaje,
metodologias.
m Taller: Las TIC aplicadas a la ensefianza
m Mesa redonda: Perfil docente en bibliotecologia
m Conferencia: La gestion de documentos y archivos como base para el
disefio de un sistema de preservacion digital
> Curso-Taller sobre RDA
> Taller de mediacion en TIC
> Taller de Big Data
> Talleres de Disefio Curricular
m Taller: Hacia la construccion del perfil ocupacional del profesional en
bibliotecologia y documentacion.
m Mesa Redonda: perfil profesional del bibliotecélogo y proyecciones a

futuro desde la mirada de los empleadores.



m Sesion de trabajo de la Comision de Disefio Curricular con la pasante

Lina Escalona.

m Taller: Construccion de la misién, vision y principios del nuevo plan de

estudios.

m Taller Andlisis del Objeto de Estudio en Bibliotecologia.

m Taller: Hacia el disefio de descriptores de curso.

> Taller: La organizacion que anhelamos

> Taller: El ser docente.

> Coloquio Estado de Derecho y derechos Humanos en Latinoamérica.

+ Capacitaciones recibidas por el personal docente y administrativo: participacion en

eventos, talleres y cursos.

Tabla 38

Capacitaciones recibidas por el personal docente y administrativo setiembre 2016 —

setiembre 2017

Nombre completo

Evento

Fechas

Lugar

Freddy Oviedo Gonzalez

Congreso Internacional
las TIC como mediacion
pedagdgica

13y 14 de octubre
de 2016

Universidad de
Caldas, Colombia

Ana Beatriz Azofeifa
Mora

XIV Congreso Internacio-
nal de Informacion,
Info2016

31 de octubre al 4
de noviembre de
2016

La Habana, Cuba

Floribeth Sanchez

XIV Congreso Internacio-

31 de octubre al 4

La Habana, Cuba

Espinoza nal de Informacion, | de noviembre de
P Info2016 2016
Seminario Internacional
Las bibliotecas, las

Karla Rodriguez Salas

actividades de defensa y
promocién y la
implementacion de la
agenda 2030.

13 al 16 de marzo
de 2017

Santiago, Chile




Floribeth Sanchez Seminario informacion y | 29 al 31 de marzo Michoacan,
Espinoza comunidades indigenas de 2017 México
92 Conferencia Regional Universidad

Loireth Calvo Sanchez

sobre Catalogacion y 7°
Seminario de Servicios
de Informacion

29 al 31 de marzo
de 2017

Autonoma de
San Luis Potosi,
México

Nidia Rojas Morales

Semana de la
investigacion en
Bibliotecologia.

Seminario de Didactica
de su Blbliotecologia

2-5 de mayo 2017

Universidad de
La Salle, Bogota,
Colombia

Taller Gestion Editorial en

27 y 29 de marzo

Universidad de

Open Journal System 2017 Costa Rica
Disefio Universal para el CIDE,
e P 22 de Junio 2017 Universidad
Juan Pablo Corella aprendizaje .
: Nacional
Parajeles
Taller sobre Politica
Inshtucpqal de 17 de agosto 2017 UnlvelrS|dad
Vinculaciéon con Personas Nacional
Graduadas
Taller sobre Politica
Lucrepla,Barboza In_stltumo_r]al de 17 de agosto 2017 Unlve_rS|dad
Jiménez Vinculacion con Personas Nacional

Graduadas




Tabla 39

Capacitaciones recibidas por el personal administrativo setiembre 2016-setiembre 2017

Nombre completo

Nombre del curso

Fechas

Lugar

Diley Batista Torres

SIGESA:

e Persona General

e Formulacién POA
Sistema de
Transportes
Funcionario
Plaza
Nombramientos
Excepciones
Recargo de tareas
Ausencias
Contratos
FUNDAUNA
Sanciones y Ceses
Horas extras
Permisos
Vacaciones
Incapacidades

2017

Universidad
Nacional

Declaracion
horario

jurada de

2017

Universidad
Nacional

Redacciéon de Informes

Avanzado

mayo- junio 2017

Universidad
Nacional

Taller de sensibilizacion:
"Diferentes pero iguales”

2017

Universidad
Nacional




Magally Campos Méndez

Taller Andlisis del objeto
de estudio y las areas

disciplinarias de la 2016 Unlve_r3|dad
- . Nacional

carrera de Bibliotecologia

y Documentacion.

Taller Andlisis y

construccion de la mision 2017 Universidad

y visibn para el nuevo Nacional

plan de estudios.

Excelencia en el servicio 2017 Universidad

al usuario G2 Nacional

Taller Disefio de

programas de asignatura 2017 Universidad

objetivos de aprendizaje, Nacional

metodologia.

Taller Las TIC como

apoyo al proceso de 2017 Universidad

ensefanza en Nacional

bibliotecologia

Taller Congruencia

curricular: modelo Universidad

educativo, 2017 Nacional

fundamentacion,

contenidos

Taller Evaluacion de los Universidad

aprendizajes: disefio de 2017 Nacional

herramientas

Taller Discapacidad. 2017 Universidad

Diferentes pero Iguales Nacional

Taller Lineas de 2017 Universidad

Investigacion Nacional

Aplicaciones 2017 Universidad

Tecnoldgicas Nacional




Las TIC como apoyo al

~ Universidad
proceso ensefianza en 2017 :
o . Nacional
bibliotecologia
Capacitacion Linux-UNAX 2017 UnlvelrS|dad
Nacional
Discapacidad e inclusién 2017 Unlve_r3|dad
~ Nacional
Flor Vargas Bolafios
Capacitacion bases de
datos Ebook Central, 2017 Universidad
Dissertation & Theses y Nacional
Refworks.
XVII Jornadas de
actualizacion
bibliotecoldgica: 2017 COPROBI
empoderamiento con
responsabilidad social.
Capacitacion de Comision
pacit 2016 Nacional de
Herramienta ODK )
Emergencias
Técnicas asertivas en el Universidad
. 2016 .
trabajo Nacional
Redaccion de Universidad
2016 -
documentos Nacional
. . Universidad
Freddy Oviedo Gonzalez Uso eficaz de Tiempo 2017 Nacional
Atencion a las personas Universidad
: : 2017 .
con discapacidad Nacional
Congruencia  Curricular:
modelo educativo, Universidad
9 2017 .
fundamentacion, Nacional
contenidos.
Dlseno de- programas de Universidad
asignatura: objetivos de 2017 .
Nacional

aprendizaje, metodologia.




Otra forma en la que se ha apoyado el desarrollo académico de los profesores, personal

administrativo y estudiantes de la EBDI es mediante la visita de profesores pasantes. En el

siguiente cuadro se establece la cantidad de pasantes traidos con recursos institucionales.

Tabla 40

Actividades académicas con profesores pasantes, setiembre — diciembre: 2016

Nombre de la Actividad

Apoyo econdémico y

Nombre Completo académica detalles TOTAL
‘Ig/lljgr?inez I\ézg:g? Curso-taller sobre RDA Hospedaje vy
. ; ' los dias 28, 29, 30 de Alimentacion: $750,00
Universidad de San .
Luis de Potosi n_0\_/|embre y 01 de ] $1.492.74
. ’ diciembre de 2016 Boleto Aéreo: $742.74
Meéxico
Participé en la revision
del modelo educativo del
Plan de estudios de la
Carrera de
Lina Escalona Rios. [B)félgrt:gr?tlggilgn en Ia)s/ Hospedaje y
[IBI, Universidad . Y ! Alimentacion: $450,00
X sesiones de trabajo con $760.00
Autonoma de la Comisibn de Disefo
México. Boleto Aéreo: $310,00

Curricular e integrantes
del proyecto de
Aseguramiento de la
Calidad, los dias 5y 6 de
diciembre de 2016.




Tabla 41

Actividades académicas con profesores pasantes, enero - setiembre 2017

Nombre completo

Nombre de la Actividad Académica

Apoyo
econdmico y
detalles

Total

Lina Escalona Rios.
11BI, Universidad
Nacional Autbnoma de
México.

Facilit6 el taller:
curricular: modelo
fundamentacioén, contenidos.

Participd en la sesion de trabajo de la
Comisién de Disefio Curricular vy
Proyecto Aseguramiento de la Calidad
para contribuir con el seguimiento del
trabajo realizado con respecto al
redisefio del plan de estudios.
Particip6 como moderadora de la
mesa redonda: Perfil docente en
bibliotecologia y dirigi6 la sesion
cerrada del grupo de trabajo del
Seminario de Educacion
Bibliotecoldgica.

Congruencia
educativo,

Hospedaje vy
Alimentacion:
$750,00

$ 750.00

Brenda Cabral Vargas.
[1BI, Universidad
Nacional Auténoma de
México.

Facilitadora del taller Las TIC como
apoyo al proceso de ensefianza-
aprendizaje, en la mesa redonda Perfil
docente y en las sesiones de trabajo
con docentes y estudiantes.
Contribuyé con una sesién de clase
con los estudiantes del curso:
Introduccién a la bibliotecologia.

Hospedaje vy
Alimentacion:
$750,00

$ 750.00

Orlanda Jaramillo.
Escuela
Interamericana de
Bibliotecologia,
Universidad Antioquia,
Colombia.

Taller: Evaluacion de aprendizajes:
disefio de herramientas para promover
el aprendizaje y la toma de decisiones
pedagdgicas.

Ponente en la mesa redonda sobre el
perfil docente en bibliotecologia con la
conferencia: El perfil del profesor de
bibliotecologia-archivistica en
Colombia.

Participacion en la sesion de trabajo
con la Comisién de Disefio Curricular,
personal docente y estudiantes
participantes y en la sesion cerrada
del Seminario de Educacién
Bibliotecoldgica.

Hospedaje vy
Alimentacion:
$750,00

$ 750.00




Carlos Miguel Tejada
Artigas. Universidad
Complutense de
Madrid, Espafia.

Present6 la conferencia titulada: Ser
profesor hoy: retos y dificultades en
una universidad cambiante y formo
parte del grupo de facilitadores del
taller: Congruencia curricular: modelo
educativo, fundamentacion y
contenidos. En ambas actividades
participaron  estudiantes, personal
docente y administrativo de la escuela.
Participé en los talleres del seminario
y en la sesién cerrada del Seminario
de Educacién Bibliotecoldgica.

Hospedaje vy
Alimentacion:
$750,00

$ 750.00

Johann Pirela Morillo.
Universidad La Salle,
Bogota Colombia.

Facilit6 el taller: Evaluacion de
aprendizajes: disefio de herramientas
para promover el aprendizaje y la
toma de decisiones pedagdgicas.
Participo en la mesa redonda sobre el
perfil docente en bibliotecologia con la
conferencia: Modelos educativos de
los docentes en bibliotecologia y en la
sesion de trabajo con la Comision de
Disefio Curricular de la EBDI. Los
dias 1 y 2 de junio participd en la
sesion cerrada del Seminario de
Educacion.

Hospedaje vy
Alimentacion:
$600,00

Boleto Aéreo:
$367.57

$ 967.57

Rosa Maria Martinez
Rider. Centro de
Documentacion

Histoérica de la
Universidad Autbnoma
de San Luis Potosi,
México.

Facilitadora del taller sobre
congruencia curricular,
especificamente congruencia interna.
Particip6 ademas en los talleres
programados con personal docente y
estudiantes y como conferencista en la
mesa redonda sobre el perfil docente
en bibliotecologia en conversatorios

con los estudiantes.

Hospedaje vy
Alimentacion:
$750,00

$ 750.00

Noé Rios Emicente.
Colegio de
Bibliotecologia,
Universidad Nacional
Auténoma de México.

Brind6 un taller sobre los objetivos de
aprendizaje, planteamiento a nivel
pedagdgico, discusion en torno a los
fundamentos tedricos y
metodolégicos. Se hizo énfasis en el
desarrollo de programas de asignatura
contemplando los aspectos
relacionados con el modelo educativo
del plan de estudio.

Participd en la sesién cerrada del
Seminario de Educacion
Bibliotecoldgica los dias 1 y 2 de junio.

Hospedaje vy
Alimentacion:
$750,00

Boleto Aéreo:
$368.07

$ 1.118,07




Juan Miguel Castillo
Fonseca. Universidad
Auténoma de San Luis

Potosi, México.

Participd en las actividades del
Encuentro y en las sesiones cerradas
del Seminario de Educacion
Bibliotecoldgica.

Presento la conferencia: La gestion de
documentos y archivos como base
para el disefio de un sistema de
preservacion digital y participd en la
sesion cerrada del Seminario de
Educacion Bibliotecoldgica.

Hospedaje vy
Alimentacion:
$750,00

$ 750.00

Rosa Elba Chacon
Escobar. Facultad de
Humanidades de la
Universidad Nacional
Auténoma de Chiapas.

Facilitadora del taller sobre:
Programas de  asignatura. Su
contribucién hizo énfasis en temas
relacionados con: el analisis de las
diferencias significativas entre el
modelo educativo y su relacién al tipo
de estrategia de aprendizaje
predominante en los estudiantes,
percepcion y comprension de los
estudiantes del planteamiento
realizado por el docente en el
programa de asignatura y relacion de
los objetivos de aprendizaje e
indicadores de evaluacion.

Participé en la mesa redonda sobre el
perfil docente en bibliotecologia con la
conferencia titulada: La Comunidad de
Académicos de Bibliotecologia vy
Gestion de Informacibn en la
Universidad Autébnoma de Chiapas,
México: perfil docente. Ademas tuvo
participacién en la sesién cerrada del
Seminario de Educacion
Bibliotecoldgica.

Hospedaje vy
Alimentacion:
$750,00

$ 750.00




Participé como co-facilitador del taller:
Las TIC como apoyo al proceso de
ensefianza y aprendizaje. Su abordaje
estuvo relacionado con el tema: los
aspectos éticos en el uso de las
tecnologias en la ensefianza.

Se integr6 a los talleres de

Martin Alonso Estrada
Cuzcano. Unidad de
Investigacion de la

Facultad de Letras congruencia curricular y evaluacion de Hospedaje vy
e y aprendizaje y programas de Alimentacion: $ 750.00
Ciencias Humanas de . . .
asignatura como participante y aporto $750,00

la Universidad
Nacional Mayor de
San Marcos, Peru.

desde su experiencia docente en Perl
algunos aspectos de interés a
considerar en la formacién y perfil de
profesionales de la informacion.
Particip6 en la sesiébn cerrada del
Seminario de Educacion
Bibliotecoldgica.

2. Investigacién, Extensién y Proyeccién Social

Primer Objetivo: Promover la realizacion de actividades como encuentros, foros y debates
sobre temas de interés de la comunidad académica (estudiantes,
académicos, egresados), buscando con ello aportes al desarrollo y
fortalecimiento de las competencias que los profesionales requieren en la

actualidad.

Acciones emprendidas:
% Actividades organizadas en la BIMIAL:
> Capacitacion Recursos Electronicos, facilitada por la empresa EBSCO, 09 de
agosto 2017.
> Semana XXI| Aniversario de creacion de la BIMIAL
m Foro: Aciertos y desafios de la Biblioteca Infantil Miriam Alvarez Brenes:
funcién socioeducativa, 9 agosto 2017.
m Exposicion fotografica sobre Miriam Alvarez Brenes y la Biblioteca
Infantil, del 07 al 11 de agosto 2017.




m EL ACORDEON VISUAL Taller de “Libro de Artista” Crea tu “Libro de
Artista” con los materiales que te guste. Dia: Miércoles 9 de agosto, 2017
Lugar: Biblioteca Infantil Miriam Alvarez Brenes

m Charlas-taller, 14, 21 y 28 setiembre.

e La charla Taller “Primeros Auxilios para el alma”

e Manejo de limites y fortalecimiento de la autoestima
e Comunicacion asertiva

% Proyecto: Perfil Docente y su Vinculacion con el Modelo Educativo en la Educacion

Bibliotecolégica y de Documentacion.

> Taller: El ser docente, 22 de julio 2017.

+ Revista Bibliotecas:
> Taller-conversatorio con los pasantes del Seminario de Educaciéon
Bibliotecolégica, 01 de junio 2017, para la publicacién de un namero especial
sobre las investigaciones realizadas.
> Publicacion del Vol. 35 (1) del 2017.
> Presentacion del libro: Memorias de Miriam Alvarez Brenes, 10 de agosto 2017,
en el marco del XXI Aniversario de creacién de la BIMIAL.
< Aseguramiento de la Calidad
> Taller: Definicion de la lineas de investigacion.

> Taller sobre Politica Institucional de Vinculaciéon con Personas Graduadas.

e Segundo Objetivo: Contribuir al fortalecimiento y gestion de proyectos de
investigacion, de extension y actividades académicas, asi como contribuir al
fortalecimiento de las alianzas de cooperacion existentes, sin dejar de lado la

prioridad docente, para el posicionamiento de la profesién y su caracter social.

Quizas una de las tareas mas dificiles en la Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e
Informacion es desarrollar de manera equilibrada proyectos de docencia, investigacion o

extension sin la preocupacion presupuestaria. Tenemos claro que la prioridad de nuestra



universidad es el desarrollo de la docencia y con ello se limitan las oportunidades de

emprender proyectos; sin embargo, si queremos mantener los criterios de calidad, un plan de

estudios actualizado a las exigencias del mercado laboral y realidad nacional, debemos

desarrollar este tipo de proyectos y fortalecer los existentes. Es importante regular la

asignacion de recursos ya que no es posible realizar la propuesta de un proyecto hasta que

se cuente con el contenido presupuestario correspondiente. A continuacién, se presenta un

listado de las acciones emprendidas desde la EBDI para el fortalecimiento y gestion de los

proyectos.

Acciones emprendidas:

« Gestion de tiempos para fortalecer proyectos de investigacibn y proponer nuevas

propuestas

>

>

Apoyo Proyecto de Aseguramiento de la Calidad: 10 horas en el Il ciclo

Apoyo a la Biblioteca Infantii Miriam Alvarez Brenes: nombramiento de

responsable académico con asignacion de 20 horas.

Gestidon de tiempo para participar en nuevas propuestas: 20 horas a partir de

enero 2018, Proyecto Tierra encantada.

Gestion de Horas Asistente ante la Vicerrectoria de Investigacion.

« Establecimiento de alianzas estratégicas con especialistas, unidades de informacion o

instituciones para apoyar acciones de extension.

% Colaboracién desde la docencia y fortalecimiento de alianzas para apoyar el desarrollo

de servicios bibliotecarios:

Tabla 42

Colaboracion desde la docencia y fortalecimiento de alianzas para apoyar el desarrollo

de servicios bibliotecarios

Periodo

Curso Instituciones




Il Ciclo 2016

Desarrollo de Colecciones
Prof. Floribeth Sanchez

Biblioteca Colegio Bilingte de Palmares

Biblioteca Colegio Bilingtie de Naranjo

Biblioteca Publica de Naranjo.

Biblioteca del Museo Nacional

Biblioteca Municipal de Curridabat José Basileo Acufia
Biblioteca Liceo de Atenas

Biblioteca sede Interuniversitaria de Alajuela
Biblioteca Escuela Rubén Dario. San Rosa

Centro documentacién del Ministerio Salud
Biblioteca Municipal Carmen Lyra

Biblioteca Escuela Estados Unidos de América
Biblioteca del CENECOF

Biblioteca del Liceo laguna, Alfaro Ruiz

Biblioteca del Liceo experimental Bilinglie de Pococi

Il Ciclo 2016

Desarrollo de colecciones
Prof. Lucrecia Barboza

Biblio-CRA Finca Guarari

Biblioteca de Tierra y Mar

Biblioteca de la Escuela de San José de la Montafa
Biblioteca Publica de Tibas Francisco J. Orlich
Biblioteca de la Escuela Félix Arcadio Montero Monge
Escuela Juan Flores Umana

Mediateca Centro Cultural de Espafia

Biblioteca del Liceo Anastasio Alfaro (San Pedro)
Centro de Documentacion Sociedades Biblicas
Escuela Jesus (Santa Barbara de Heredia)

Biblioteca de la Escuela Llorente de Flores

Biblioteca de la Escuela Alfredo Volio Jiménez
Biblioteca Publica de San Pedro de Poas (Alajuela)
Biblioteca de la Escuela Manuel Camacho Hernandez
Centro de Documentacion del Instituto de Formacion vy
Estudios en Democracia (TSE)

Ciclo
2016

Fuentes y servicios de
informacién
Prof. Floribeth Sanchez

Biblioteca Publica de San Rafael Heredia

Ciclo
2016

Control documental
nacional e internacional
Prof. Floribeth Sanchez

Biblioteca PuUblica de San Rafael Heredia

| Ciclo

2017

Organizacién de archivos
Prof. Marco Calderén

Archivo de la Asociaciéon para la  Administracion del

Acueducto (ASADA)




Organizacién de archivos
Prof. Marco Cordero

I Ciclo 2017

Orientacion y Psicologia
OVSICORI

Escuela de Biologia

Arte y Comunicacion Visual
Arte Escénico

Musica

Danza

Préactica profesional
supervisada

Prof. Floribeth Sanchez
Beatriz Azofeifa

| Ciclo 2017

Seminario Nacional Nuestra Sefiora de los Angeles
Direccion General de Aviacion Civil. Unidad de Biblioteca
Técnica

Instituto Nacional de Estadistica y Censos- INEC. Biblioteca
Instituto de Desarrollo Agrario- IDR

Biblioteca Publica de Alajuela

Biblioteca Nacional

ICAP - CRAI

Biblioteca Publica San Antonio de Belén

Museo de Arte Costarricense

Biblioteca Esc. Republica de Guatemala

Biblioteca del IICA

Centro de Conocimiento Biblioteca Municipal de Heredia
Centro de Documentacion e Informacion de la Red de
Servicio de Salud del Instituto Nacional de Seguros
Biblioteca Colegio San Luis Gonzaga

Biblioteca Liceo Lic. Mario Vindas Salazar

Biblioteca Publica de San Joaquin de Flores

Acueductos y Alcantarillados

Centro de Documentacion e Informacion- CEDI

Instituto Nacional de las Mujeres- INAMU

Sociedades Biblicas Unidas

Biblioteca Publica de San Rafael, Heredia

Biblioteca Infantil Miriam Alvarez Brenes

Escuela Laboratorio de Heredia

Biblioteca (CRA). Escuela Pedro Murillo P

Biblioteca Publica de Santa Ana

CRA Liceo Samuel Saenz Flores

3. Ambiente de bienestar y comunicacién

Primer Objetivo: Establecer estrategias de comunicacion que permitan a la EBDI poner a

disposicion del estudiantado, la informacion pertinente para su vida

académica (planes de estudio, normativas institucionales, matricula de

Cursos, entre otras).




En la actualidad, los medios de comunicacion existentes acercan considerable la EBDI a sus

estudiantes, lo cual impacta positivamente el hecho de compartir la informacion necesaria y

oportuna de manera inmediata. Por parte de la EBDI se cumple su compromiso de poner a

disposicion de la comunidad estudiantil la informacion necesaria para su vida académica, a

traves de medios como: atencién individualizada, recepcion de llamadas telefénicas,

mensajes de correo electronico, cartas y solicitudes impresas, comunicados por redes

sociales y los avisos en el sitio web. A continuacion se enlistan las acciones de comunicacion

con los estudiantes.

Acciones emprendidas:

0
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Fortalecer el proceso de induccion a los estudiantes de primer ingreso, con la
participacion de diferentes instancias de la universidad, entre ellas la ASOEBDI.
Fortalecimiento de los canales de comunicacion de la EBDI con los estudiantes para
informarles sobre fechas de interés, entrega de la Carta al Estudiante, avisos en el sitio
web, comunicaciéon via correo electrénico con la ASOEBDI sobre la divulgacion de
informacion o solicitud de participacion, entre otros.
Motivacidn a los representantes estudiantiles para que sean responsables en la
asistencia y participacion a las actividades que se les convocan; asi como a la
comunicacion asertiva de la informacion brindada.
Invitacion a la comunidad estudiantes de la EBDI a diferentes actividades académicas
y de promocion de la carrera: Jornada de Puertas Abiertas y Expo Calidad.
Reuniones con los representantes estudiantiles convocados por el Decanato en
coordinacion con las direcciones de Escuela para propiciar una mayor integracion e
identidad con el quehacer de la Facultad y Unidades Académicas.
Guia Académica:

> Induccién a la vida universitaria a 50 estudiantes de primer ingreso.

> Atencion individualizada por consultas de tramites institucionales a 53

solicitudes: constancias, revision del plan de estudios, matricula, entre otros.
> Estudio de graduacién para 77 solicitudes.

> Seguimiento a cinco estudiantes con adecuacion curricular y apoyo educativo.



Seguimiento por riesgo de desercion a 14 estudiantes.
Estudio de siete procesos de Reconocimiento y Equiparacion de estudios.

30 comunicados desde la Comision de Trabajos Finales de Graduacion.

Yy VvV VYV Y

Seguimiento de 59 estudiantes con el pendiente de graduacion o rezago en los

curso de Inglés Integrado | y Il para otras carreras, para coordinar los cupos y

tramites respectivos de matricula con la Escuela de Literatura y Ciencias del

Lenguaje.

> Una orientacion a la ASOEBDI para la realizacion de la Semana de
Bibliotecologia.

> Atencién a tres estudiantes representantes de un grupo interesado en la
apertura del componente pedagdgico en la oferta de Bibliotecologia
Pedagdgica.

> Comunicacion en los medios oficiales de: ofertas de trabajo, fechas importantes,

eventos nacionales e internacionales.

Segundo Objetivo: Fomentar un plan de induccién con el personal docente que le permita

conocer las normativas institucionales, planes de estudio y decisiones

relacionadas con el quehacer de la Escuela.

Acciones emprendidas:
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Actualizacion de la Carta al Docente y su entrega en formato digital.

Conversaciones de seguimiento y atencién de inquietudes sobre los procesos
docentes y administrativos: aplicacién de reglamentos, uso de equipo tecnoldgico,
variaciones de la metodologia de clase ante situaciones imprevistas, entre otras.
Orientacion en casos de estudiantes con adecuaciones curriculares y apoyo educativo.
Apoyo y orientacion administrativa para que complete sus procesos personales en el
sistema BANNER: declaracion jurada de horario, apertura del perfil docente, solicitud
de apertura del Aula Virtual para cursos, ingreso de calificaciones finales, entre otros.
Integracion del personal docente de tiempo parcial en proyectos, comisiones y

actividades para compartir experiencias profesionales: facilitando insumos en redisefio



del plan de estudios, lineas de investigacién, necesidades y prioridades de

capacitacion.

Tercer Objetivo: Promover un ambiente laboral basado en la confianza, respeto y

solidaridad que permita al equipo de la EBDI, la resolucion de los
problemas, en una atmosfera saludable y productiva, en la cual se sientan
apreciados y valorados en un ambiente respaldado con la comunicacién
directa, el compromiso con la excelencia, la cooperacion y el apoyo entre

los administrativos y académicos para conseguir los objetivos propuestos.

Acciones emprendidas:

Atencion personalizada y privada de cada situacion particular en el personal docente.
Comunicacion directa y respetuosa a los docentes sobre la situacion particular de
algin compafiero o compariera para su comprension y solidaridad.

Espacios de recreacion y convivencia con actividades y comida compartida para
celebrar un momento especial o efemérides.

Funcionamiento de una Comisién de Eventos Sociales (ad honorem y por voluntad)
para la celebracion de los cumpleafios por periodos y la recoleccion de una cuota

mensual que permita subsidiar la actividad de socializacion de fin de afo.



