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DATOS PERSONALES 

Nacionalidad: costarricense 

Campo de especialización:  

• Organización de recursos de Información.  

• Ciencias de la educación con énfasis en docencia. 

Correo: ana.ruiz.bustos@una.cr 

 

TÍTULOS Y GRADOS ACADÉMICOS  

 

Grado Institución Fecha de 
obtención País Título 

Bachillerato Universidad 
Nacional 

28 mayo 
2010 

Costa 
Rica 

Bachillerato en 
Bibliotecología y 

documentación con énfasis 
en Gestión de la 

Información 

Licenciatura Universidad 
Nacional 

29 mayo 
2014 

Costa 
Rica 

Licenciatura en 
Bibliotecología y 
documentación 

Maestría UISIL 
27 

noviembre 
2019 

Costa 
Rica 

Maestría profesional en 
ciencias de la educación con 

énfasis en docencia 

Doctorado - - - - 

Especialización 

Sociedad 
Científica De 
Bibliometría Y 
Cienciometría 

2024 Perú 

Especialización en 
Bibliometría, cienciometría y 

tendencias actuales 
 

Especialización     
 

OTROS ESTUDIOS  

Cursos de capacitación en didáctica universitaria, extensión e investigación:  
 
Nombre de la capacitación: Retos en la aplicación de RDA Toolkit oficial con énfasis 
en el Modelo LRM 
Institución: UNA 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 02 al 06 diciembre 2024. 
Duración: 20 horas 



Modalidad: Presencial  
 
Nombre de la capacitación: Estadística básica e intermedia para filosofía y letras 
Institución: UNA 
País: Costa Rica 
Fecha:  17 y 24 de setiembre y el 1ro, 8, y 15 de octubre del 2024 
Duración: 30 horas 
Modalidad: Virtual 

 
Nombre de la capacitación: Redacción de artículos de investigación para revistas 
académicas 
Institución: UNED 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 19 de junio al 20 de agosto del 2024 
Duración: 72 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Documentación de un Sistema de Gestión de Calidad – 
OTVE 
Institución: UNA 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 22 de julio del 2024 al 25 de agosto del 2024 
Duración: 30 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Vinculación con el mundo laboral desde la Práctica 
Profesional Supervisada 
Institución: UNA 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 5 al 30 de agosto 
Duración: 12 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Ciencia Abierta: De la Recomendación a la acción 
concreta 
Institución: UNESCO 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 06 de junio al 06 Julio 2024. 
Duración: NA 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Aprendizaje Activo Mediante La Gamificación 
Institución: UNA 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 22 de abril al 9 de junio de 2024 
Duración: 40 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Sistemas de Gestión de Calidad en Unidades 
Académicas según ISO 21001 - OTVE 
Institución: UNA 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 03 de junio del 2024 al 07 de julio del 2024 
Duración:30 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Especialización en Bibliometría, cienciometría y 
tendencias actuales 
Institución: Sociedad Científica De Bibliometría Y Cienciometría 
País: Lima - Perú 



Fecha: 17 de febrero al 21 de mayo 2024 
Duración:180 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Certificación de Personas Según ISO 17024 - OTVE 
Institución: UNA 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 15 de abril del 2024 al 19 de mayo del 2024. 
Duración:30 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Introducción al Control Interno 
Institución: UNED 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 21 de febrero al 17 de abril del 2024 
Duración:55 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Storytelling Digital Para Incentivar La Mediación 
Pedagógica Virtual Inclusiva 
Institución: UNA 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 01 al 31 de marzo de 2024 
Duración:20 horas 
Modalidad: Virtual 

 
Nombre de la capacitación: Introducción al uso de la inteligencia artificial en la 
docencia 
Institución: UNA 
País: Costa Rica 
Fecha: De 05 de febrero al 01 de marzo 2024 
Duración:20 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Formación en didáctica universitaria: mediación tecno 
pedagógica para los aprendizajes en la Universidad 
Institución: UNA 
País: Costa Rica  
Fecha: De 29 de enero al 25 de febrero 2024. 
Duración:60 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Introducción a la Gestión y Administración de 
Bibliotecas 
Institución: Biblioteca Nacional del Perú 
País: Costa Rica  
Fecha: 01 de diciembre 2023 al 31 de enero de 2024 
Duración:  24 horas 
Modalidad: Virtual  
 
Nombre de la capacitación: Iniciación en catalogación RDA 
Institución: Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes y la Biblioteca Nacional de 
Colombia 
País: Costa Rica  
Fecha: Firma en la ciudad de Bogotá, 7 de diciembre de 2023 
Duración:  75 horas 
Modalidad: Virtual 
 
 
 



Nombre de la capacitación: Introducción a la Docencia Universitaria 
Institución: UNA 
País: Costa Rica  
Fecha: Del lunes 13 al viernes 17 de noviembre de 2023 (5 días) 
Duración:  20 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Identificación de procesos fotográficos y tareas para 
la conservación de colecciones fotográficos INAH-UCR 
Institución: INAH-UCR 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 09 al 13 de octubre 2023. 
Duración:  35 horas 
Modalidad: Presencial 
 
Nombre de la capacitación: Diseño de cursos en el aula virtual institucional para 
facilitar procesos de aprendizaje 
Institución: UNA 
País: Costa Rica  
Fecha: De septiembre a octubre 2023. 
Duración:  40 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Introducción a Scrum 
Institución: UNED 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 10 de Julio 2023 
Duración:  40 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Derecho humano a la educación para personas 
funcionarias de la UNED 
Institución: UNED 
País: Costa Rica 
Fecha: del 11 al 28 de julio del 2023 San José, Costa Rica  
Duración: 50 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Capacitación de formadores en la competencia digital 
de información y alfabetización informacional 
Institución: UNED y AECID 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 13 MARZO AL 18 de marzo 18 mayo 2023 
Duración: 81 horas 
Modalidad: Virtual 

 
Nombre de la capacitación: Control Interno 
Institución: Contraloría General de la República 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 19 de abril al 16 de mayo de 2023 
Duración: 16 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Capacitación en Primeros Auxilios Psicológicos 
Institución: Universidad Nacional 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 13 de abril al 27 de abril 
Duración: 12 horas 
Modalidad: Virtual 
 



Nombre de la capacitación: Evaluación para los Aprendizajes 
Institución: Universidad Nacional 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 21 de febrero al 31 de marzo de 2023. 
Duración: 40 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Gestión de Conocimiento 
Institución: Universidad de Costa Rica 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 09 al 15 de febrero 2023. 
Duración: 15 horas 
Modalidad: Presencial en la UCR. 
 
Nombre de la capacitación: Procedimiento Administrativo Sancionatorio 
Institución: Contraloría General de la República 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 01 al 28 de marzo de 2023. 
Duración: 16 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Liderazgo y Gestión 
Institución: UDEMY 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 01 de febrero al 23 de febrero 2023. 
Duración: 5 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Técnicas de supervisión de personal 
Institución: Escuela de Comercio Richard Nixon 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 23 de enero al 21 de febrero de 2023. 
Duración: 40 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Planificación estratégica 
Institución: CENECOOP Y Universidad FUNDEPOS 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 14 de febrero al 20 de marzo del 2023. 
Duración: 40 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Introducción al marketing digital 
Institución: CENECOOP Y Universidad FUNDEPOS 
País: Costa Rica  
Fecha: Del 14 de febrero al 20 de marzo 2023. 
Duración: 40 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Curso réplica de LASPAU “EDBI” 
Institución: Universidad Nacional. Escuela de Bibliotecología, Documentación e Información. 
País: Costa Rica  
Fecha: De 06 al 07 de diciembre 2022 
Duración: 12 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Servicios de referencia y ALFIN en unidades de 
información 
Institución: Universidad de Costa Rica 
País: Costa Rica  



Fecha: De 24 al 25 de octubre 2022 
Duración: 9 horas 
Modalidad: Presencial 
 
Nombre de la capacitación: Usuarios de la Información 
Institución: Universidad de Costa Rica 
País: Costa Rica  
Fecha: De 24 al 25 de octubre 2022 
Duración: 8 horas 
Modalidad: Presencial 
 
Nombre de la capacitación: Introducción al diseño de proyectos sociales 
Institución: Universidad Estatal a Distancia  
País: Costa Rica  
Fecha: 06 septiembre 2022 
Duración: 3 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Metodología de proyectos sociales 
Institución: Universidad Estatal a Distancia  
País: Costa Rica  
Fecha: 20 de septiembre 2022 
Duración: 3 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Evaluación de proyectos sociales 
Institución: Universidad Estatal a Distancia  
País: Costa Rica  
Fecha: 04 de octubre 2022 
Duración: 3 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Introducción al diseño de proyectos sociales 
Institución: Universidad Estatal a Distancia  
País: Costa Rica  
Fecha: 06 septiembre 2022 
Duración: 7 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Nombre de la capacitación: Escucha, habla y comunícate 
Institución: Universidad Estatal a Distancia  
País: Costa Rica 
Fecha: Realizado del 2, 16 y 23 de junio 2022. 
Duración: 9 horas 
Modalidad: Virtual. 

 
Nombre de la capacitación: Primer encuentro de educación sobre Organización de 
la Información de la Universidad Nacional 
Institución: Universidad Estatal a Distancia y Universidad Nacional 
País: Costa Rica 
Fecha: Realizado en mayo 2022. 
Duración: 6 
Modalidad: Virtual. 
 
Nombre de la capacitación: Educa tus emociones 
Institución: Universidad Estatal a Distancia  
País: Costa Rica 
Fecha: Realizado del 17, 24 y 31 de mayo 2022. 
Duración: 9  
Modalidad: Virtual. 



 
Nombre de la capacitación: Inglés Introductorio A-2 
Institución: UISIL  
País: Costa Rica  
Fecha: Del 04 de noviembre al 17 de marzo 2022. 
Modalidad: Modalidad virtual  
Duración: 90 horas  
 
Nombre de la capacitación: Aprendizaje basado en proyectos 
Institución: Universidad Nacional 
País: Costa Rica  
Fecha: Realizado del 02 de marzo al 30 marzo 2022.  
Duración: 20 horas 
Modalidad: Presencialidad remota.  
 
Nombre de la capacitación: Curso virtual Fundamentos de Auditoría de la 
Seguridad de las Tecnologías de Información 
Institución: Contraloría General de la República  
País: Costa Rica 
Fecha: Realizado del 16 de marzo al 05 de abril 2022. 
Duración: 12 
Modalidad: Virtual. 
 
Nombre de la capacitación: Aplicaciones del Diseño Universal para el Aprendizaje 
(DUA) en el contexto de la Universidad Estatal a Distancia (UNED) 
Institución: Universidad Estatal a distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 30 de junio al 24 de agosto del 2021. 
Modalidad: Modalidad virtual 
Duración: 72 horas 
 
Nombre de la capacitación: Scrum foundation profesional certificate SFPC 
Institución: CertiProf 
País: Costa Rica 
Fecha: 03 de Julio 2021. 
Modalidad: Modalidad virtual 
Duración: No indica 
 
Nombre de la capacitación: Ética en la función Pública 
Institución: Universidad Estatal a distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 19 de octubre al 16 de noviembre 2020. 
Modalidad: Virtual. Plataforma Teams  
Duración: 08 horas 
 
Nombre de la capacitación: Operador(A) De Tecnologías De Información Y 
Comunicación 
Institución: Instituto Nacional De Aprendizaje 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 14 febrero 2020. Al 09 setiembre 2020.  
Modalidad: Virtual.  
Duración: 260  
 
Nombre de la capacitación: Inglés Conversacional Para El Sector Empresarial  
Institución: Instituto Nacional De Aprendizaje 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 05 agosto 2019. Al 05 agosto 2020.  
Modalidad: Presencial-Virtual 
Duración: 120 horas 

 



Nombre de la capacitación: Servicio Al Cliente 
Institución: Instituto Nacional De Aprendizaje 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 09 junio 2020. Al 28 julio 2020  
Modalidad: Virtual 
Duración: 44  

 
Nombre de la capacitación: Ley General de la Administración Pública 
Institución: Universidad Estatal a distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 24 de septiembre 2020 al 25 de septiembre 2020. 
Modalidad: Virtual. Plataforma Teams  
Duración: 16 horas 

 
Nombre de la capacitación: Inducción a la UNED 
Institución: Universidad Estatal a distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 06 de noviembre 2020 al 04 de diciembre 2020. 
Modalidad: Virtual. Plataforma Teams  
Duración: 24 horas 
 
Nombre de la capacitación: Auditor Interno de Sistemas de Gestión ISO 9001- 
2015 
Institución: Universidad de Costa Rica. 
Fecha: Del 04 diciembre 2019. Al 05 diciembre 2019.  
País: Costa Rica 
Modalidad: Presencial  
Duración: 16 horas 

 
Nombre de la capacitación: Técnicas para la Redacción de Informes  
Institución: Instituto Nacional De Aprendizaje 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 13 mayo 2019 Al 11 junio 2019.  
Modalidad: Virtual 
Duración: 24  
 
Nombre de la capacitación: Curso Básico de SIABUC9  
Institución: Universidad de Colima México 
Fecha: Del 10 de diciembre 2019. Al 13 de diciembre 2019.  
País: Costa Rica 
Modalidad: Virtual  
Duración:20  
 
Nombre de la capacitación: Aprendiendo a interpretar y aplicar el Reglamento 
General Estudiantil de la UNED 
Institución: Universidad Estatal a distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 06 de marzo 2019 al 30 abril 2019. 
Modalidad: Virtual. Plataforma Teams  
Duración: 56 horas 
 
Nombre de la capacitación: Catalogación con RDA: Introducción, Relaciones, 
Normativa y Codificación 
Institución: JANIUM Centroamérica 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 02 de febrero 2018 al 02 de marzo 2018. 
Modalidad: Presencial 
Duración: 60 horas 
 
 



Nombre de la capacitación: Qué es Investigación 
Institución: Universidad Estatal a Distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 14 junio 2017 al 25 julio 2017. 
Modalidad: Modalidad virtual. Plataforma moodle 
Duración: 50 horas 
 
Nombre de la capacitación: Evaluación de los aprendizajes como proceso de co- 
construcción 
Institución: Universidad Estatal a Distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 09 marzo 2016 al 04 mayo 2016. 
Modalidad: Modalidad virtual. Plataforma moodle 
Duración: 45 horas 
 
Nombre de la capacitación: Pedagogía universitaria para la educación a Distancia 
Institución: Universidad Estatal a Distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 07 de octubre 2015. Al 24 noviembre 2015. 
Modalidad: Modalidad virtual. Plataforma moodle 
Duración: 56 horas 
 
Nombre de la capacitación: Elaboración de recursos didácticos con apoyo 
tecnológico 
Institución: Universidad Estatal a Distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 20 de julio 2015 al 18 octubre 2015. 
Modalidad: Modalidad virtual. Plataforma moodle 
Duración: 40 horas 

 
Nombre de la capacitación: Organización y diseño de cursos en línea 
Institución: Universidad Estatal a Distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 17 junio 2015 al 18 de agosto 2015. 
Modalidad: Modalidad virtual. Plataforma moodle 
Duración: 80 horas 
 
Nombre de la capacitación: De las RCA a las RDA: teoría y praxis 
Institución: Universidad de Costa Rica 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 20 de julio 2015 al 31 julio del 2015. 
Modalidad: Presencial.  
Duración: 60 horas 
 
Nombre de la capacitación: Elaboración de ensayos académicos 
Institución: Universidad Estatal a Distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 30 marzo 2016 al 10 mayo 2015. 
Modalidad: Modalidad virtual. Plataforma moodle 
Duración: 50 horas 

 

PARTICIPACIÓN EN SEMINARIOS, COLOQUIOS, TALLERES Y ACTIVIDADES 
SIMILARES:  

Taller: Estructura del RDA Toolkit Oficial 
Institución: UNA-IIBI 
País: Costa Rica 
Fecha: 01 de abril 2025 
Duración: 4 horas 



Modalidad: Presencial 
 
Taller: Catálogos de autoridad con RDA 
Institución: UNA-IIBI 
País: Costa Rica 
Fecha: 01 de abril 2025 
Duración: 4 horas 
Modalidad: Presencial 
 
Taller: Introducción a BIBFRAME 
Institución: UNA-IIBI 
País: Costa Rica 
Fecha: 02 de abril 2025 
Duración: 4 horas 
Modalidad: Presencial 
 
Taller: Datos ligados y RDA 
Institución: UNA-IIBI 
País: Costa Rica 
Fecha: 02 de abril 2025 
Duración: 4 horas 
Modalidad: Presencial 
 
Taller: Uso de herramientas de datos enlazados 
Institución: EBDI 
País: Costa Rica 
Fecha: 28 de enero 2025 
Duración: 3 horas 
Modalidad: Presencial 
 
Taller: Tips de Word 
Institución: EBDI 
País: Costa Rica 
Fecha: 29 de enero 2025 
Duración: 3 horas 
Modalidad: Presencial 
 
Taller: Herramientas de IA para la academia 
Institución: EBDI 
País: Costa Rica 
Fecha: 30 de enero 2025 
Duración: 3 horas 
Modalidad: Presencial 
 
Nombre de la capacitación: Taller RDA después de 3R (RDA, Reestructuración y 
Rediseño) con énfasis en el modelo LRM 
Institución: EBDI, UNA 
País: Costa Rica  
Duración:  25 horas 
Fecha: Del 23 al 27 de octubre de 2024 
Modalidad: Presencial 
 
Seminario: Seminario "Usuarios de la información y modelo NEIN" 
Institución: UCR 
País: Costa Rica  
Fecha: Días del lunes 19, martes 20 y jueves 22 de junio de 9:00 de la mañana a 12:00 del 
mediodía 
Modalidad: Virtual 
 

 



Charla: Fortalece tu liderazgo a través de tu marca personal 
Institución: UNED 
País: Costa Rica 
Fecha: Del 19 de noviembre 2024 
Duración: 2 horas 
Modalidad: Virtual 
 
Taller: Creación de contenidos y marketing digital asistido pot IA. 
Institución: UNA 
País: Costa Rica 
Fecha:  22 de octubre del 2024 
Duración: 4 horas 
Modalidad: Presencial 
 
Taller: Bibliotecas 4.0: Inteligencia artificial para mejorar procesos y servicios 
bibliotecarios. 
Institución: UNA 
País: Costa Rica 
Fecha:  21 de octubre del 2024 
Duración: 4 horas 
Modalidad: Presencial 

 
Encuentro: XIII Encuentro Latinoamericano de Catalogación y Metadatos. 
Metadatos descriptivos y datos ligados con RDA 
Institución: UNAM, IIBI 
País: Costa Rica 
Fecha: del 25, 26, 27 de septiembre 2024. 
Duración: 14 horas 
Modalidad: Presencial  

 
Taller: Espacio de reflexión sobre las experiencias de actividad co curricular en 
los cursos de la EBDI 
Institución: Escuela de Bibliotecología, Documentación e Información – UNA 
País: Costa Rica 
Fecha: 04 de diciembre 2023 
Modalidad: Presencial  
Duración: 4 horas 
 
Taller: Taller sobre Inteligencia artificial para académicos 
Institución: Escuela de Bibliotecología, Documentación e Información – UNA 
País: Costa Rica 
Fecha: 04 de diciembre 2023 
Modalidad: Presencial  
Duración: 4 horas 
 
Taller: Capacitación en OneNote 
Institución: Escuela de Bibliotecología, Documentación e Información – UNA 
País: Costa Rica 
Fecha: 16 de agosto 2023 
Modalidad: Virtual 
Duración: 4 horas 
 
Taller: Canva y Kahoot 
Institución: Escuela de Bibliotecología, Documentación e Información – UNA 
País: Costa Rica 
Fecha: 23 de agosto 2023 
Modalidad: Virtual 
Duración: 4 horas 
 



Taller: Experiencias y futuro de la educación universitaria después del Covid-19: 
casos Costa Rica-Colombia 
Institución: UCR 
País: Costa Rica 
Fecha: 26 de julio del 2023 San José, Costa Rica  
Duración: 3 horas 
Modalidad: Virtual 

 
Taller: Taller “Estrategías prácticas para la vida a través de la Programación 
Neurolinguistica PNL” 
Institución:  Universidad Estatal a Distancia 
Fecha: 08 diciembre 2022 
Duración: 2 horas 
 
Encuentro: Primer encuentro de educación sobre Organización de la Información. 
Enseñanza y aprendizaje del estándar RDA de la Universidad Nacional 
Institución:  Universidad Nacional 
Fecha: 26 y 27 de mayo 2022 
Duración: 6 horas 

 
Taller: ABC Herramientas digitales y Conectividad 
Institución: Universidad Estatal a distancia (UNED) 
País: Costa Rica 
Fecha: 28 de abril del 2022  
Duración: 2 horas 
 
Taller: Taller Online de Oralidad y Locución en Espacios Virtuales  
Institución: Imagen y comunicación y UNED 
País: Costa Rica 
Fecha: 1, 2 y 4 de noviembre del 2021. 
Modalidad: Virtual vía Zoom 
Duración: 06 horas 
 
Taller: Aplicaciones del DUA en el contexto UNED 
Institución: Universidad Estatal a distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: 05 agosto 2021 
Modalidad: Virtual. Plataforma Teams  
Duración: 03 horas 
 
Taller: Taller Inducción Diseño Universal del Aprendizaje 
Institución: Universidad Estatal a distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: 05 Julio 2021 
Modalidad: Virtual. Plataforma Teams  
Duración: 02 horas 

 
Encuentro: V Encuentro de Tutoras y Tutores 2017: 40 años aprendiendo juntos 
País: Costa Rica 
Fecha: 02 septiembre 2017 
Modalidad: Presencial 
Duración: 08 horas 
 
Encuentro: IV Encuentro de Tutoras y Tutores 2016: Potenciando los procesos de 
enseñanza y aprendizaje a distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: 12 noviembre 2016 
Modalidad: Presencial 
Duración: 08 horas 
 



Encuentro: III Encuentro de Tutoras y Tutores: hacia una propuesta 
transformadora en los procesos de aprendizaje 
País: Costa Rica 
Fecha: 24 octubre 2015 
Modalidad: Presencial 
Duración: 08 horas 
 
Encuentro: IV Encuentro de investigación de ciencias sociales y humanidades: 
construyendo el problema de investigación 
Institución: Universidad Estatal a distancia 
País: Costa Rica 
Fecha: 12 septiembre 2015 
Modalidad: Presencial 
Duración: 07 horas 

CONOCIMIENTOS DE LENGUAS  

Idioma Dominio total Manejo 
instrumental 

 
Inglés 

A2 Elemental  

 

EXPERIENCIA DOCENTE  

EDUCACIÓN SUPERIOR  
 
ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGÍA, DOCUMENTACIÓN E INFORMACIÓN. 
UNIVERSIDAD NACIONAL 
 
Periodo laborado: 2021 en adelante 
 
Cursos impartidos:  

● Alfabetización informacional. Código de curso NRC 51621, dado en II 
semestre 2021.  

● Taller de recursos y materiales didácticos. Código de curso BGC412 
dado en el I semestre 2022.  

● Alfabetización informacional. Código de curso NRC 51621, dado en II 
semestre 2022. Organización de la Información II, código de curso NRC 
52127, dado en II semestre 2022.  

● Organización de la información II. Código de curso NRC 51185, dado en 
I semestre 2022. 

● Organización de la información I. Código de curso NRC 40103, dado en I 
semestre 2023. 

● Gestión de la información y el conocimiento. Código de curso NRC 
40149, dado en II semestre 2023. 

● Organización de la Información II. Código de curso NRC 51185. dado en 
II semestre 2023. 

● Alfabetización Informacional. Código de curso NRC 51216, dado en II 
semestre 2023. 

● Escuela de Bibliotecología, Documentación e Información. (2023). Actividad 
Académica Posicionamiento de la carrera de Bibliotecología y Gestión 
de la Información en la sociedad costarricense: acciones de 
promoción con una mirada académica. Código SIA 0058-21. 



● Taller de Investigación I. Código de curso NRC 40364, dado en I 
semestre 2024. 

● Taller de Investigación II. Código de curso NRC 50761, dado en II 
semestre 2024. 

● Escuela de Bibliotecología, Documentación e Información. (2024). Actividad 
Académica Posicionamiento de la carrera de Bibliotecología y Gestión 
de la Información en la sociedad costarricense: acciones de 
promoción con una mirada académica. Código SIA 0058-21. 

● Taller de Investigación I. Código de curso NRC 40490, dado en I semestre 
2025. 

● Gestión de la información y el conocimiento. Código de curso NRC 
40321, dado en I semestre 2025. 

● Taller de Investigación II. Código de curso NRC 50761, dado en II 
semestre 2025. 

 
Fecha de inicio 16 de agosto del año 2021. Puesto Profesor Instructor 
licenciado. 

 
 
CÁTEDRA DE TRATAMIENTO DE LA INFORMACIÓN. DIPLOMADO, 
BACHILLERATO Y LICENCIATURA EN BIBLIOTECOLOGÍA, BIBLIOTECAS 
EDUCATIVAS Y CENTROS DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE. 
UNIVERSIDAD ESTANTAL A DISTANCIA, COSTA RICA. 
 
Periodo laborado: De 2015 en adelante 
 
Cursos impartidos:  
 

● Lenguajes documentales y sistemas de gestión documental (Código 
05082).  

● Técnicas de Indización Automatizada (código 05208).  
● Análisis documental I: Catalogación descriptiva (código 05201).  
● Análisis documental II: Sistemas de clasificación (05203).  
● Fundamentos de Bibliografía (código 05209).  
● Bibliografías Especializadas (código 05088).  
● Fortalecimiento de Capacidades de aprendizaje a través de entornos 

virtuales. “028 MEP” 
● Rediseño de la asignatura 05088 “Bibliografías especializadas”. Año 2023 
● Rediseño de la asignatura 05209 “Fundamentos de bibliografía general”. 

Año 2023 
● Rediseño de la asignatura 2024 “05208” Lenguajes Documentales. Año 

2024 
● Diseño de la asignatura 2024 “05627” Gestión de los datos, Información 

y conocimiento. Año 2024 
● Análisis documental I: Catalogación descriptiva (código 05201). Año 

2025  
 

 
Fecha de inicio mayo del año 2015, total de años de experiencia docente 10 años.  
Puesto Profesor Tutor P3. 
 
 
 
 



EXPERIENCIA PROFESIONAL ORGANIZATIVA 

Total en años de experiencia profesional organizativa: 15 años de experiencia 
Profesional 
 
Lugar de trabajo: Dirección General de Aviación Civil 
Período laborado: Tres años y 6 meses 
Puesto: Bibliotecóloga. Profesional B1. Servicio civil 
Año: 2018 
 
Lugar de trabajo: Grupo Nación S.A. 
Período laborado: Siete años 
Puesto: Documentalista 
Año: 2011 
 
Lugar de trabajo: C.C.S.S. BINASS 
Período laborado: 1 año y dos meses 
Puesto: Asistente Bibliotecas Médicas 
Año:2010 

PRODUCCIÓN INTELECTUAL  

 
AÑO 2025 
 
PUBLICACIONES PERIÓDICAS 
 
Ruiz Bustos, A. P. (2025). Experiencia del estudiante de primer ingreso sobre el 

conocimiento previo de la carrera de Bibliotecología y Gestión de la Información de 
la Universidad Nacional (Costa Rica). Bibliotecas, 43(2), 1-32. 
https://doi.org/10.15359/rb.43-2.1 

 
Ruíz Bustos, A. P., Faerron Chavarría, E. (2025). Experiencia estudiantil con actividades 

gamificadas en la asignatura: 05201 Análisis Documental I. Revista Académica 
Institucional, 7(2), 65-79. https://doi.org/10.64183/vzj3f979 

 
Ruiz Bustos, A. P. (2025). Teletrabajo de las bibliotecas escolares en tiempos de pandemia 
Covid-19, pertenecientes a la Dirección Regional de Heredia, circuito 04. Innovaciones 

Educativas, 27(42), 186–205. https://doi.org/10.22458/ie.v27i42.5288 
 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2024). Capacidades que debe tener el profesional en 

bibliotecología para el desarrollo de repositorios institucionales. Revista Académica 
SIC, 3(1), 13-20. https://revsicfundepos.org/index.php/revistasic/article/view/42 

 
 
CAPITULOS DE LIBROS 
 
 
Ruíz Bustos, A. P., Faerron Chavarría, E. (2025). Proceso de enseñanza del estándar RDA 

(Recursos, Descripción y Acceso) en entornos virtuales Experiencia del Programade 
Bibliotecología de la Universidad Estatal a Distancia (UNED) en F.F. Martínez 
Arellano (Ed.), México: Enseñanza y aprendizaje del estándar RDA en América 
Latina, (pp. 83-98). IIBI, UNAM. 
https://ru.iibi.unam.mx/jspui/handle/IIBI_UNAM/1219 

 

https://doi.org/10.15359/rb.43-2.1
https://doi.org/10.64183/vzj3f979
https://doi.org/10.22458/ie.v27i42.5288
https://revsicfundepos.org/index.php/revistasic/article/view/42
https://ru.iibi.unam.mx/jspui/handle/IIBI_UNAM/1219


PRESENTACIONES DE PONENCIAS 
 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (junio 2025). Recursos didácticos utilizados en la enseñanza de 

organización de la información en las escuelas de bibliotecología de universidades 
públicas costarricenses. [presentación en power point]. II Encuentro sobre 
organización de la información. Biblioteca Nacional del Perú. Encuentro llevado a 
cabo en Perú. https://hdl.handle.net/11056/31800 

 
González, k., Ruiz Bustos, A.P., Oyarzún, J. (abril, 2025). Bibliotecas y formación ética: 

el rol estratégico en la promoción de la integridad académica en las universidades. 
Mesa de discusión. https://uchile.cl/noticias/227618/uso-etico-de-la-tecnologia-
marco-el-11-congreso-de-bibliotecas 

 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla y Bermúdez, Kathia. (abril 2025). Uso y aplicación de mapeos 

de información como recursos didácticos para la enseñanza de RDA en el curso 
Organización de Recursos de Información de Materiales Especiales. [presentación 
en power point]. EBDI, UNA. https://hdl.handle.net/11056/31803 

 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla y Faerron Chavarría, Ernesto. (abril 2025). Proceso didáctico en 

la creación de perfiles de RDA en la modalidad a distancia: Experiencia de la UNED, 
Costa Rica. [presentación en power point]. EBDI, UNA. 
https://hdl.handle.net/11056/31802 

 
 
MANUALES 
 
Ruiz Bustos, A. P. (2025, abril). Manual Neo4j para la elaboración de grafos. Heredia, 

Costa Rica. https://hdl.handle.net/11056/30956 
 
Ruiz Bustos, A. P. (2025, abril). Manual Exlibris y catálogo de autoridad. Heredia, Costa 

Rica. https://hdl.handle.net/11056/30957 
  
 
AÑO 2024 
 
PRESENTACIONES DE PONENCIAS 
 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla y Ulate Montero, Jenny. (2024, noviembre). Experiencia en la 

aplicación de RDA de los estudiantes de la EBDI de la Universidad Nacional, Costa 
Rica desde su formación en los cursos de Organización de la Información. 
[presentación en power point]. IIBI, UNAM MÉXICO. 
https://hdl.handle.net/11056/30062 

 
 
DOCUMENTOS 
 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2024, noviembre). Grado de cumplimiento de objetivos y 

metas del plan operativo anual: POA II Ciclo 2024. Actividad académica: 
Posicionamiento de la carrera de Bibliotecología y Gestión de la Información en la 
sociedad costarricense: acciones de promoción con una mirada académica. 

 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2024, 20 octubre). Sistematización. Charlas y Entrega De 

Material Promocional. 
 

https://hdl.handle.net/11056/31800
https://uchile.cl/noticias/227618/uso-etico-de-la-tecnologia-marco-el-11-congreso-de-bibliotecas
https://uchile.cl/noticias/227618/uso-etico-de-la-tecnologia-marco-el-11-congreso-de-bibliotecas
https://hdl.handle.net/11056/31803
https://hdl.handle.net/11056/31802
https://hdl.handle.net/11056/30956
https://hdl.handle.net/11056/30957
https://hdl.handle.net/11056/30062


Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2024, 20 octubre). Calendarización de post de publicaciones 
sobre promoción en bibliotecología 2024. 

 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2024, 20 octubre). Contenidos planificados, diseñados, y 

publicados en las diferentes redes sociales de la EBDI, durante los años 2018- 2025. 
 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2024, 20 octubre). Visitas a centros educativos de segunda 

enseñanza desde la EBDI con miras a la promoción de la carrera. Sistematización 
de experiencias. 

 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla y Víquez Gamboa, Cindy Elena. (2024, 20 octubre). 

Sistematizaciones: estudiantes regulares, graduados, personal docente y 
administrativo de la EBDI 2024. 

 
Víquez Gamboa, Cindy Elena y Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2024, marzo). Propuesta de 

temas para publicar contenidos en las redes sociales de la EBDI. 
 
 
AÑO 2023 
DOCUMENTOS 
 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2023, noviembre). Grado de cumplimiento de objetivos y 

metas del plan operativo anual: POA II Ciclo 2023. Actividad académica: 
Posicionamiento de la carrera de Bibliotecología y Gestión de la Información en la 
sociedad costarricense: acciones de promoción con una mirada académica. 

 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2023, noviembre). Sistematización de los resultados obtenidos 

de los espacios de intercambio y construcción de experiencias con estudiantes y 
docentes 2023. 

 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2023, 30 noviembre). Calendarización de post de publicaciones 

sobre promoción en bibliotecología 2023. https://hdl.handle.net/11056/30552 
 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2023). Radiografía Laboral 2022 Bibliotecología. [Infografía]. 

EBDI, Universidad Nacional. https://hdl.handle.net/11056/29998 
 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2023). Proceso de admisión por Prueba de Aptitud Académica 

(PAA) a la Universidad Nacional. [Infografía]. EBDI, Universidad Nacional. 
https://hdl.handle.net/11056/30044 

 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2023). Residencias Estudiantiles, Universidad Nacional. 

[Infografía]. EBDI, Universidad Nacional. https://hdl.handle.net/11056/30051 
 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2023). Sistema de Becas Estudiantiles. Universidad Nacional. 

[Infografía]. EBDI, Universidad Nacional. https://hdl.handle.net/11056/30036 
 
Ruiz Bustos, Ana Priscilla. (2023). ¿Sabías qué...?: la EBDI cuenta con recursos 

descargables en temáticas cómo. [Infografía]. EBDI, Universidad Nacional. 
https://hdl.handle.net/11056/30018 

 
 
 
 
 
 

https://hdl.handle.net/11056/30552
https://hdl.handle.net/11056/29998
https://hdl.handle.net/11056/30044
https://hdl.handle.net/11056/30051
https://hdl.handle.net/11056/30036
https://hdl.handle.net/11056/30018


AÑO 2022 
PRESENTACIONES DE PONENCIAS 
 
Ruiz Bustos, A. y Faerron Chavarría, E. (2022). Proceso de enseñanza del estándar RDA 

(Recursos, Descripción y Acceso) en entornos virtuales, experiencia del Programa 
de Bibliotecología de la Universidad Estatal a Distancia (UNED). [presentación en 
power point]. Universidad Estatal a Distancia. Cátedra de Tratamiento de la 
Información. https://hdl.handle.net/11056/30424 

 
 
MANUALES 
 
Ruiz Bustos, A. (febrero 2022). Manual para usar Linoit. Heredia, Costa Rica. 

https://hdl.handle.net/11056/30857 
 
AÑO 2021 
MANUALES 
Ruiz Bustos, A. (2021). Cómo utilizar el DRM Store de OACI. Dirección General de 
Aviación Civil. Proceso Biblioteca Técnica. 
 
Ruiz Bustos, A. (2021). ¿Cómo utilizar y realizar búsquedas en el digital rights? 

Management for ICAO member states? [presentación en power point]. Dirección 
General de Aviación Civil. Proceso Biblioteca Técnica. 

 
 
AÑO 2020 
MANUALES 
 
Ruiz Bustos, A. (2020). Manual de uso de OPAC SIABUC. Dirección General de Aviación 
Civil. Proceso Biblioteca Técnica. 
 
Ruiz Bustos, A. (2020). Detección de necesidades de documentación y regulación 

Aeronáutica [Infografía]. Dirección General de Aviación Civil. Proceso Biblioteca 
Técnica. 

 
 
AÑO 2015 
MANUALES 
 
Ruiz Bustos, A. P., Álvarez Castañeda, A. (2015). Manual de Procesos. Centro de Gestión 
Documental. Grupo Nación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://hdl.handle.net/11056/30424
https://hdl.handle.net/11056/30857


PARTICIPACIÓN EN TRABAJOS FINALES DE GRADUACION - 
TUTORÍAS Y/O LECTORÍAS  

TUTORÍAS: 
1. Trabajo Final de Graduación titulado Trabajo Final de Graduación titulado 

“Propuesta de un plan de mejoramiento del centro de recursos para el 
aprendizaje del Liceo San Antonio de Desamparados como herramienta 
para la movilidad social de los usuarios”. 

 
 
LECTORÍAS: 

1. Trabajo Final de Graduación titulado “Tratamiento de la información del 
acervo bibliográfico de la Biblioteca Escolar de la Escuela Dante 
Alighieri, durante el I y II Semestre del curso lectivo 2019”. 
 

2. Trabajo Final de Graduación titulado “Denuncia social a través de las 
caricaturas publicadas en el Repertorio Americano desde 1919 a 
1959”. 

 
3. Trabajo Final de Graduación titulado “El software libre como alternativa 

al currículo docente en la asignatura de matemática aplicado en 
décimo año del IV ciclo de educación general básica del liceo de 
Paraíso, Cartago, Generado desde el servicio de bibliotecas 
escolares y centros de Recursos para el aprendizaje del ministerio 
de educación pública”. 

 
4. Trabajo Final de Graduación titulado “Propuesta de lineamientos 

dirigida al Centro de Documentación del Instituto de Formación y 
Estudios en Democracia (IFED) para la identificación de la 
documentación en materia electoral y democracia de 1821 a 1869 
disponible en la Colección de Leyes y Decretos y su ingreso al 
repositorio institucional”. 

 
 

ACTUALMENTE: 
TUTORÍAS: 

 
1. Trabajo Final de Graduación titulado “Propuesta de un sistema de gestión de 

la información y el conocimiento para la Dirección Nacional de Doctrina y 
Protección de la Cruz Roja Costarricense, Sede Metropolitana, San José” 
 

2. Trabajo Final de Graduación titulado “Diseño de un programa de alfabetización 
tecnológica dirigido a los padres y madres de familia (CEN CINAI) Heredia” 
 

3. Trabajo Final de Graduación titulado “Propuesta de un programa de 
alfabetización informacional para personas migrantes del centro cívico por 
la paz” 
 

4. Trabajo Final de Graduación titulado “Propuesta de un programa de 
alfabetización informacional para los estudiantes de undécimo año de la 
biblioteca del Liceo Alfaro Ruiz, Zarcero, Costa Rica” 
 
 

 
 



REPRESENTACIÓN DE LA EBDI: 
 

 
1. Trabajo Final de Graduación titulado “Propuesta de creación de un 

servicio de extensión de fomento a la lectura mediante maletas 
viajeras, desde la Biblioteca Infantil Miriam Álvarez Brenes a los 
niños y a las niñas de 1 a 6 años del CEN-CINAI de Barrio Corazón 
de Jesús, Heredia, Costa Rica” 
 

 

 
 
PARTICIPACIÓN EN OTROS ESPACIOS  
 
 

1. Ondauned.com. Biblio 93-94: Auditoría de la 
Información. Ana Priscilla Ruiz Bustos, docente 
de la Cátedra Tratamiento de la Información. 
UNED 
https://audiovisuales.uned.ac.cr/play/player/2
3893 
 

 

 

2. Ondauned.com. Biblio 93-94: Modelos RDA y 
LRM. Ana Priscilla Ruiz Bustos, tutora; y Simona 
Trovato, narradora oral, pedagoga y promotora 
cultural. UNED. 
https://www.ondauned.com/programa.php?ou=
4264 

  
3. Ondauned.com. Biblio 93-94: Resúmenes 

analíticos dentro del proceso de tratamiento 
de la información. Ana Priscilla Ruiz Bustos, 
docente de la Cátedra Tratamiento de la 
Información. UNED.  
https://www.ondauned.com/programa.php?ou=
4030 

 
 

 
OTRAS ACTIVIDADES  
 
Escuela de Bibliotecología, Documentación e Información. (2023). Actividad Académica 
Posicionamiento de la carrera de Bibliotecología y Gestión de la Información en la sociedad 
costarricense: acciones de promoción con una mirada académica Código SIA 0058-21. 
 
COMISIONES  
 

 
● Consejo de Unidad Académica. 2024-2025 
● Comisión de Trabajos Finales de Graduación. 2024-2025 
● Comisión de Diseño Curricular de la EBDI. 2023 
● Comisión de Trabajos Finales de Graduación. 2023 
 

https://audiovisuales.uned.ac.cr/play/player/23893
https://audiovisuales.uned.ac.cr/play/player/23893
https://www.ondauned.com/programa.php?ou=4264
https://www.ondauned.com/programa.php?ou=4264
https://www.ondauned.com/programa.php?ou=4030
https://www.ondauned.com/programa.php?ou=4030

