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UNIVERSIDAD NACIONAL

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGIA, DOCUMENTACION E INFORMACION
BACHILLERATO Y LICENCIATURA EN BIBLIOTECOLOGIA Y GESTION DE

LA INFORMACION

CODIGO DE CARRERA: BA-BIGEIN

Unidad Académica;

Escuela de Bibliotecologia, Documentacién e Informacién

Nombre del Curso:

Taller Gestién de Proyectos

Tipo de Curso:

Regular / Presencial

Cddigo de curso: BGC- 419

NRC: 40160

Nivel: Bachillerato (IV Nivel)
Horario del Curso: Jueves de las 5:00 p.m. a las 9:00 p.m.
Grupo 02

Periodo Lectivo: I Ciclo 2023

Modalidad: Presencial (17 semanas)
Naturaleza: Tedrico — Practico
Créditos: 04

Horas semanales: 11 horas

Horas presenciales 04 (2T 2P)

Horas de estudio 07 horas

independiente

Horas Docente: 04 horas

Horario de Atencién

Lunes de 5:00 p.m. a 6:00 p.m. Via Teams

Estudiante:
Requisitos: Ninguno
Correquisitos: Ninguno

Personal Docente:

MPsc. Francisca Chacén Retana

Medio de contacto:

Correo: milena.chacon@cruzroja.or.cr
Via Teams

En esta Universidad nos comprometemos a prevenir, investigar y sancionar el hostigamiento
sexual entendido como toda conducta o comportamiento fisico, verbal, no verbal escrito, expreso
o implicito, de connotacion sexual, no deseado o molesto para quien o quienes lo reciben,
reiterado o aislado. Si usted esta siendo victima de hostigamiento dirijase a la Fiscalia de
Hostigamiento Sexual de la UNA o llame al teléfono: 2277-3961.
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|. Descripcion del curso

Este curso analizara y aplicara una guia de estandares internacionales en la gestion de
proyectos, para adaptarse a cada caso particular y emplear las mejores précticas,
procesos, conocimientos, habilidades y técnicas que se pueden utilizar en la gestion de
proyectos. Lo anterior es importante que sea comprendido por parte de la persona
profesional en bibliotecologia para llevar a cabo proyectos factibles y efectivos. Por la
naturaleza del curso, la metodologia sera dindmica, con la integracion de la teoria y
metodologia de proyectos por medio de: estudios de casos, analisis de videos, juego de
roles, creacién de matrices de trabajo, observaciones de campo, trabajo individual y
grupal, entre otros.

[I. Objetivos

Objetivo general:

e Analizar los procesos, conocimientos, habilidades y técnicas internacionales en la
gestiébn de proyectos que permitan la adaptacion, innovacion y resolucion de
problemas con acciones factibles y eficientes.

Objetivos especificos:

e Comprender los procedimientos para la administracién de proyectos basados en las
mejores practicas y normas internacionales.

¢ Analizar la gestién del alcance de proyectos segun el plan estratégico institucional y
los requerimientos de usuarios.

e Comprender las metodologias que orientan la formulacién, desarrollo y evaluacion
de los proyectos.

e Analizar los diferentes softwares para el disefio de proyectos que permitan su

control, orientacién, reformulacién, validaciéon y evaluacion.

lll. Aprendizajes integrales

A. Saber conceptual

Introduccién a la administracién de proyectos.
Alcance del proyecto.

Gestion del tiempo.

Gestion de costos.

Gestion de calidad.

Gestion de recursos humanos.

Gestion de la comunicacion.

Gestion de los Riesgos.

. Gestion de Adquisiciones.

10. Integracion, control y cierre.

11. Principios de mercadotecnia aplicados a proyectos.

©CoNOO WD
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B. Saber procedimental

1. Integrar normas y procedimientos adecuados segun cada contexto profesional.
Trabajar activamente en equipos multidisciplinarios, interdisciplinarios e
interculturales.

Comunicar comprensiblemente las ideas de manera oral y escrita.

Ejecutar los recursos con efectividad y racionalidad.

Integrar herramientas tecnolégicas en la ejecucién de proyectos.

Disefar estrategias de mercadotecnia aplicadas a los proyectos.

N

om ko

C. Saber actitudinal

En este curso se promovera en el estudiantado la busqueda constante de la mejora
continua, la valoracion de los riesgos en el quehacer profesional, a proyectar honestidad,
respeto, calidad, tolerancia en los equipos de trabajo. También, se incentivara la
escucha, la presentacién de juicios objetivos y la autocritica.

IV. Metodologia

Debido a la naturaleza tedrico-practica del curso, la estrategia metodoldgica se abordara
de forma expositiva — participativa; al denominarse taller, se incentivara el aprende
haciendo. La metodologia es dinamica y diversa, en la cual se pondran en practica:
ejemplos o estudios de casos, resolucion de problema, valoracién de instrumentos y la
capacidad para adaptarlos a diversos contextos institucionales, simulaciones de la
realidad, entre otras.

Se abordara el aprendizaje activo, donde el estudiantado con base en lecturas, temas y
articulos, entre otros, relacionados con el ambito de la Bibliotecologia, conoceran los
procedimientos para la elaboracién de proyectos, tanto a nivel individual como de trabajo
colaborativo. Para su construccién se utilizaran recursos tecnolégicos y medios digitales
disponibles en el laboratorio. Se proporcionan documentos complementarios y material
multimedia en idioma inglés que favorecen el conocimiento y la apropiacién del lenguaje
técnico requerido en el desempefio profesional de la disciplina.

El componente investigacion se aborda desde diferentes estrategias que pueden ir
desde la busqueda y seleccion de informacion pertinente en bases de datos
especializadas, el analisis y seleccion de metodologias y mejores précticas, el
planteamiento sistematico de problemas, la justificacién de estudios y el establecimiento
de antecedentes, hasta, la elaboracion de marcos conceptuales, trabajos de campo y
andlisis de informacion para la toma de decisiones y elaboracion de propuestas.

Para que la mediacion pedagdgica contribuya con el aprendizaje significativo del
estudiantado, la persona docente organiza, planifica, explica y da seguimiento a los
contenidos tedricos que permitan el desarrollo de las habilidades procedimentales y
actitudinales tendientes a la gestion de proyectos. Asimismo, el estudiantado debera
asumir el compromiso de concretar las actividades y el trabajo que le sea asignado, con
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el fin de cumplir con el propoésito principal del curso en cuanto a la comprension de la
administracion de proyectos. Para la socializacion de aprendizajes y comunicacion entre
estudiantes y docentes, se utilizara la plataforma UNA Virtual, el uso de foros, Chat,
correo electrénico, herramientas de difusiéon de material, entre otros.

Se proporcionan lecturas complementarias y material multimedia en idioma inglés que

favorecen el conocimiento y la apropiacion del lenguaje técnico requerido en el
desempenio profesional de la disciplina.
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Desde la funcién basica de la evaluacion, el curso propone actividades evaluativas formativas desarrolladas durante el espacio de aula tales
como estudio de casos, estudio de propuestas estratégicas para administracion de proyectos, debates, plenarias, conversatorios, analisis de
textos, elaboracion de sintesis como mapas mentales, mapas conceptuales, cuadros comparativos, organigramas, cuadros sinépticos,
observacion de videos, entre otras, ademas de actividades evaluativas sumativas como trabajos de investigacién, exposiciones orales, auto y co
evaluacion, ademas de comprobacion de lecturas. Las actividades propuestas, podran ser enriquecidas a criterio de la persona docente a cargo
del curso y de las caracteristicas e intereses del grupo. Por ultimo, desde lo diagnéstico, al no ser una funcion que se realiza en un anico
momento, sino, en torno a la mediacion pedagdgica que realiza la persona docente, esta estara presente a lo largo del curso mediante preguntas
generadoras y actividades creativas propuestas por los agentes involucrados en el proceso de aprendizaje, de modo que se logre brindar
realimentacion oportuna para ampliar las oportunidades de aprendizaje y otras de verificaciéon de estos. Los aspectos sumativos se estructuran de la

siguiente forma:

Rubro? Produccion® Fecha Porcentaje®
Investigacién corta: Se investigaran algunos temas relacionados con la gestién de 20%
proyectos, segun la guia que se entregard; el producto serd un organizador grafico de 0
Investigacion informacion 10% (individual). . Se evalda mediante una
10 - 14 de abril rubrica que se ubica en el

Exposicién: Se expone los temas investigados de manera innovadora y creativa
(individual) mediante un video en el aula virtual. 10% (individual).

apéndice IX instrumento 1y 2

Proyecto final

Avance 1: Fase diagnostica e identificacion de la idea del proyecto. 20% (grupal).

20 - 24 de marzo 55%

Avance 2: Propuesta — Acta de constitucion del proyecto. 10% (grupal).

15 - 19 de mayo

Avance 3: Propuesta final. 20% (grupal).
Coevaluacion: La persona estudiante evalla el desempefio del trabajo en equipo
realizado por las personas pares. (5%) (individual).

Se evalla mediante una
rdbrica que se ubica en el
19 — 23 de junio apéndice Xl instrumento 4, 5,
6y7

Actividad co-
curricular

La persona estudiante participa de alguna actividad en campo que forme parte de un
proyecto de conciencia social y genera un video de la experiencia.

5%

22 - 26 de mayo Se evalia mediante una
rdbrica que se ubica en el
apéndice IX instrumento 3
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L, Consiste en la realizacion de una comprobacién de lectura sobre las lecturas asignadas
Comprobacién de

0,
lectura previamente o trabajos de investigacion por parte del estudiantado. Podran realizarse en 05 - 09 de junio 20%
clase o como tarea para casa, enmarcadas en sesiones virtuales (individual).
TOTAL 100%

@ Las herramientas pueden variarse, o darse varias alternativas para que el estudiantado elija.

b Las comprobaciones de lecturas pueden enmarcarse en sesiones virtuales. En el marco de la directriz UNA-VD-DISC-025-2022 y UNA-VD-DISC-026-2022 se
permite la realizacién de hasta 3 sesiones virtuales en los cursos de ciclo.

¢ La evaluacién desglosada en rabricas se encuentra en cada guia de actividad que se proporcionara a través del Aula Virtual y al final de este documento.
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VI. Normas para la ejecucion del curso

El programa del curso es el documento oficial en el que se establecen los
compromisos y condiciones para la ejecucion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Es el documento en el cual se definen las pautas del curso en
correspondencia con la naturaleza, enfoque metodologico, las modalidades y la
normativa vigente. Este debe ser aceptado tanto por el estudiantado, previo analisis

y discusidn con la persona docente.

La asistencia a las clases presenciales es obligatoria por parte del estudiantado.
Cuando un estudiante, por alguna razén prevista o imprevista se ausenta de alguna
sesion deberd presentar la justificacion con los documentos probatorios en un

tiempo limite de cinco dias habiles a partir de la fecha de la clase que falto.

Cuando se realicen evaluaciones sumativas en las clases o fueras de esta, en
concordancia con el articulo 26 del Reglamento General del Proceso de Ensefianza
y Aprendizaje, si una persona estudiante por enfermedad u otra causa de fuerza
mayor, no puede entregar o efectuar la evaluaciéon consignada en el programa en la
fecha méaxima establecida, debe presentar a la persona a cargo de impartir el curso,
la justificacion con los documentos probatorios en un tiempo limite de cinco dias
habiles a partir de la fecha en que se realiz6 la evaluacién. Si no se realiza una
prueba o evaluacién en el tiempo o fecha establecido, el o la estudiante debe
ajustarse a lo que establece el articulo 12: “Enfermedad grave o accidente del
estudiante, presentando dictamen médico, nacimiento de un hijo, citacién judicial,
fallecimiento de parientes, matrimonio, desastre natural comprobado; la justificacion
al profesor respectivo, debe presentarla dentro del plazo de ocho dias habiles

siguientes.”

Si la persona estudiante cuenta con orden sanitaria por COVID-19 dicho documento
cuenta como un dictamen médico que justifica su ausencia. De igual manera, si la
persona docente cuenta con orden sanitaria por COVID-19, las sesiones seran
trasladadas a la modalidad “virtual sincronica” siempre y cuando la persona docente

se sienta en condicion de salud para continuar con el proceso.
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Toda persona estudiante y personal académico debe utilizar su cuenta de correo
electrénico institucional para las comunicaciones oficiales y es responsabilidad de

todos revisar regularmente su correo institucional.

El estudiantado que no participe en las diversas actividades programadas asumira
la responsabilidad que esto genere, en relacién con todas las experiencias de
aprendizaje propuestas, todo trabajo que no se presente en el tiempo establecido,
para que este reciba en fecha posterior, debera seguir el procedimiento que
contempla el reglamento de general para los procesos de ensefianza aprendizaje
de la UNA.

Segun el articulo 24, UNA Gaceta 11-2006 “se considera plagio la reproduccion
parcial o total de documentos ajenos presentandolos como propios. En el caso de
gue se compruebe el plagio por parte de estudiante, perdera el curso. Si reincide
sera suspendido de la carrera por un ciclo lectivo y si la situacién se repite una vez
mas sera expulsado de la Universidad”. Se recuerda al estudiantado que, de
conformidad con el principio de probidad, el Reglamento General del Proceso de
Ensefianza y Aprendizaje y el Reglamento del Régimen Disciplinario deben de
realizar las evaluaciones por cuenta propia, sin copias u otras acciones espurias. Lo
anterior en consonancia con la ética estudiantil y la formacién profesional integral
gue pretende la Universidad y, ademas, porque con dichas practicas el estudiantado

se expone a sanciones segun la falta, entre ellas la pérdida de la evaluacion.

Los trabajos se entregaran a la persona docente en la fecha indicada y de acuerdo
con los plazos establecidos. La entrega se realizara en formato digital, a las
plataformas oficiales establecidas en el programa de curso. Aquellos que no
cumplan con los requisitos de presentacién, ortografia y redaccién de los trabajos,

seran revisados, pero no seran tomados en cuenta en la calificacion.

La salida o retiro anticipado de la sesion por un espacio de 20 minutos 0 mas
consecutivos, no serd tomada en cuenta para efectos de evaluaciones cuando estas

sean parte de la clase presencial.

Por la naturaleza del curso teérico-practico, no se aplicara examen extraordinario.
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e En el caso de que el estudiantado tenga problema con la ejecucién de las practicas
o trabajos de investigacion en cuanto a la organizacién del grupo de trabajo, queda

bajo la absoluta responsabilidad de sus integrantes resolver la situacion.

e Las estrategias metodoldgicas y de evaluacidon establecidas en este programa de
curso son adecuadas para toda la poblacion estudiantil, incluida la que presenta
necesidades educativas especiales.

e Los trabajos se entregaran a la persona docente en la fecha indicada y al inicio de
cada leccion, en formato indicado por la persona docente de previo a su realizacion,
0 en el Aula Virtual en la fecha previamente indicada, aquellos que no cumplan con
los requisitos de presentacion, ortografia y redaccion de los trabajos, seran tomados

en cuenta en la calificacion.

e Actividades de reposiciéon: Solamente podran aplicarse actividades de reposicion
cuando un estudiante no haya podido asistir a la actividad evaluativa por razones
sumamente calificadas, en cuyo caso el estudiante debe presentar a la persona
docente, por escrito, la justificacion y el documento probatorio, en un maximo de 5
dias habiles después de la fecha de realizacién de la prueba. Si la misma es
aceptada se fijara la fecha de reposicién, la cual se realizara en un plazo no mayor
de una semana después de haber sido presentada la justificacion. En caso de no
ser aceptada la justificacion, el estudiante puede apelar a la instancia respectiva

segun lo establece la legislacion universitaria correspondiente.

e Escala de calificaciones: De acuerdo con la normativa, se seguira la escala numérica
de 1 a 10.00. La nota minima de aprobaciéon de un curso es de 7.00. Toda

calificacion final debera redondearse al entero 0 media unidad mas préxima.

e Comunicacion de resultados: La persona docente debera entregar y comentar con
el estudiantado los resultados de las pruebas de evaluacion parcial del curso que

imparte en un plazo de quince dias después de realizadas las mismas.

e Apelaciones: Las apelaciones sobre calificaciones o procedimientos empleados

para las diversas materias, se regirdn por la normativa universitaria correspondiente.

e Todas las referencias documentales son tomadas de las bases de datos y del OPAC
del SIDUNA. Queda a criterio de la persona docente incluir nuevo material
bibliogréafico en el avance del curso.
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e Los trabajos de este curso se deben presentar utilizando el formato de citacién y
elaboracion de documento APA cuarta edicion en espafiol.

e Tanto las autoridades de la Unidad Académica, Sede o Seccién Regional, el
personal académico como el estudiantado deben cumplir con los protocolos
sanitarios aprobados y ejecutar sus actividades en estricto apego a las medidas
sanitarias nacionales e institucionales.
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No. Sesion y Ti - . Actividades por desarrollar Recursos didacticos y tecnolégicos
Fecha ipo sesién Contenidos
e Actividad presentacion Presentacion personal del estudiantado y
e Discusion del programa de | docente
1 curso Programa del curso
02 de marzo Presencial e Ejercicio diagnostico Elaboracion de ejercicio diagndstico _
e Introduccion a la Aula virtual
Plataforma Aula Virtual Presentacion del Aula Virtual por parte del
profesor del curso
Introduccién a la
administracion de proyectos: Lectura: Lledo, P. y Rivarola, G. (2007).
Gestion de proyectos. Como dirigir
¢ Definicion y caracteristicas proyectos exitosos, coordinar los recursos
de un proyecto. Se realiza una presentacion de la tematica humanos y administrar los riesgos.
> por parte de la persona docente. Pearson. Pp. 1 - 16
09 de marzo Presencial | e Ciclo de vida del proyecto. _ _ ) _
El estudiantado realiza una guia de trabajo Tapella, E. (2007) El mapeo de Actores
« Diagnéstico y analisis de sobre el analisis de stakeholders. Claves, documento de trabajo del proyecto
stakeholders. Efectos de la biodiversidad funcional sobre
procesos ecosistémicos. Universidad
Nacional de Cérdoba.
Introduccién a la Lectgfa: Lledo, P. y Rivafola, G (_2007).
administracion de proyectos: . . " Gestion de proyectos. C°'.“”° dirigir
Presencial Se realiza una presentacion de la temética proyectos exitosos, coordmgr los recursos
3 Remoto « Ciclo de vida del proyecto. por parte de la persona docente. humanos y administrar los riesgos.
16 de marzo (sincronico | e Diagnostico e idea de . , : Pearson. Pp. 116
virtual) proyecto El estudiantado comienza a realizar el )
" : avance 1 de su proyecto. Martinez, R. y Fernandez, A. (2008) Arbol
¢ Arbol_de problemas y de problemas y areas de intervencion.
soluciones. CEPAL
Instrucciones para el avance 1.
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El estudiantado finaliza en la clase el avance
1 del proyecto, el cual debera ser entregado | Instrucciones para el avance 1.
4 al cierre de la sesion. Para clase 8 ya debe
23 de marzo Presencial | ¢ Elaboracién de Avance 1 estar ejecutado el taller. Material de dinamicas grupales
complementario.
Participacion de Especialista Experto en
gestiéon de Proyectos.
Lectura: Caspe, M. y Lépez, M. (2018).
Preparing the next generation of librarians
for family and community engagement.
Journal of Education for library and
Information Science. 4 (59).
https://10.0.12.66/jelis.59.4.2018-0021
¢ Alcance del proyecto: Se realiza una presentacion de la tematica
procesos, criterios de por parte de la persona docente. Lectura: Lled6, P. y Rivarola, G. (2007).
seleccion, inicio del Gestion de proyectos. Cémo dirigir
5 proyecto, desglose de El estudiantado realiza una guia de trabajo proyectos exitosos, coordinar los recursos
30 de marzo Presencial trabajo y verificacién del practica sobre marco légico y teoria de humanos y administrar los riesgos.
proyecto, cambio. Pearson. Pp. 17 - 31
e Teoria del Cambio y Participacion de Especialista Experto en Ortiz, A. y Rivero, G. (2007)
Modelo de Marco Légico. gestién de Proyectos. Desmitificando la Teoria del Cambio.
Yoverti, F. y Jiménez, A. (2018)
Formulacién de proyectos bajo la
metodologia de marco légico. Universidad
Catodlica de Oriente. Pp. 33-42.
6 Semana Santa
3-7 de abril
El estudiantado realiza la investigacion y
e Generalidades en la exposicién asignada de tres fuentes .
- i S o . Aula virtual
7 Asincrénica administracion de blbll_ogra_lflcas como minimo medl,a_nte la
13 de abril proyectos. realizacion de un organizador gréfico de Lecturas varias
informacion y video que se coloca en el aula '
virtual.
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e Gestion del tiempo:

procesos, secuencia y

Se realiza una presentacion de la tematica
por parte de la persona docente.

Lectura: Lled6, P. y Rivarola, G. (2007).
Gestién de proyectos. Como dirigir
proyectos exitosos, coordinar los recursos

8 . Presencial dur_acic')r),de actividades, El estudiantado comienza el avance 2. humanos y administrar los riesgos.
20 de abril estimacioén de recursos, Pearson. Po. 33 — 57
programacion, tiempos, El estudiantado realiza una guia de trabajo - TP
ruta critica y herramientas | sobre la gestion del tiempo en proyectos. Instrucciones para el avance 2
., ) . - . Lectura: Lled6, P. y Rivarola, G. (2007).
e e | v pan e somaor e # 1M1 | Gestinde proyecios. Como argr
° Presencial costos hi,stograma proyectos exitosos, coordmar los recursos
27 de abril ' ' . . . . humanos y administrar los riesgos.
presupuesto, control El estudiantado realiza una guia de trabajo Pearson. Pp. 59 — 82
presupuestario. sobre la gestion de costos de proyectos. B
- . Lectura: Lled6, P. y Rivarola, G. (2007).
Gestion de calidad: . L - Gestion de proyec%/os. Cémo diriéir :
procesos, plan de Se realiza una presentacion de la temética proyectos exitosos, coordinar los recursos
administracion, por parte de la persona docente. humanos y adminiétrar los riesgos
10 . aseguramiento de la _ . ) . Pearson. Pp. 85 — 99 '
04 de mayo Presencial calidad, control de calidad. | El estudlanta_do reallza_ una guia de trabajo B
Gestion de recursos sobre la gestion de calidad, recursos Lectura: Harper, V. (2018). Rightsizing
humanos: procesos y humanos y costos de proyectos. Project Manage;’]qént for Li.braries.. Library
matriz de . Leadership and Management. 84.
responsabilidades. https://scholars.unh.edu/library _pub/84
Gestién de la Se realiza una presentacion de la temética
comunicacién: procesos, por parte de la persona docente. Lectura: Lled6, P. y Rivarola, G. (2007).
11 Presencial andlisis de los interesados, Gestion de proyectos. Cémo dirigir
11 de mayo plan de comunicaciones, El estudiantado realiza una guia de trabajo proyectos exitosos, coordinar los recursos
informacion de resultados, | sobre la gestion de la comunicacion. humanos y administrar los riesgos.
gestion de los interesados. Pearson. Pp. 103 - 109
Gestion de los Riesgos:
12 Presencial prqﬁe_sos,l |d_efnt|f|c_e,1cu()jn, Sgrre:rlga dlénlg p:aerzigfgc?:e?sela tematica Lectura: Lledo6, P. y Rivarola, G. (2007).
18 de mayo anaisis pianiticacion de porp P ' Gestion de proyectos. Como dirigir

respuesta, seguimiento y
control de riesgos.

proyectos exitosos, coordinar los recursos
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Integracion, control y
cierre: procesos,
implementacion, control de
cambios, cierres.

El estudiantado elabora en la clase el avance
2 del proyecto, el cual deberéa ser entregado
al cierre de la sesion.

humanos y administrar los riesgos.
Pearson. Pp. 111 — 122

Instrucciones para el avance 3.

Gestion de los Riesgos:
procesos, identificacion,
analisis planificacién de
respuesta, seguimiento y

Se realiza una presentacion de la tematica
por parte de la persona docente.

Lectura: Lled6, P. y Rivarola, G. (2007).

13 : ; Gestion de proyectos. Como dirigir
Presencial control de riesgos. . .
25 de mayo Integracién, control Se entrega la evidencia de la actividad co- proyectos exitosos, coordinar los recursos
liegracion, control y ; 9 humanos y administrar los riesgos.
cierre: procesos, curricular. Pearson. Pp. 111 — 122
implementacién, control de T
cambios, cierres.
Lectura: Borrero-Dominguez, C., Cordén-
Principios de Se realiza una presentacion de la temética Lagares, E., y Hernandez-Garrido, R.
14 Presencial mercapdotecnia aplicados a | PO" parte de la persona docente. (2021). Crowdfunding en tiempos de la
01 dejunio rovectos P El estudiantado realiza una guia de trabajo COVID-19. Revista Nacional De
proy ' sobre un plan de mercadotecnia. Administracion, 12(2), e3864.
https://doi.org/10.22458/rna.v12i2.3864
El estudiantado realiza una comprobacion de
15 L - . e ; .
08 de junio Asincronica | e« Comprobacion de lectura lectura segun las indicaciones realizadas por | Aula virtual
la persona docente.
El estudiantado aplica el conocimiento
adquirido a nivel tedrico mediante el
« Software para la desarrollo del proyecto en la herramienta MS | Lectura: Coltell, O. y Chalmeta, R. (2005).
16 Presencial IanificaciF(J’)n estratéaica Project. Disefio de proyectos con MS Project.
15 de junio ge [OVectos 9 Escuela superior de Tecnologia y Ciencias
proy ' El estudiantado trabaja en el avance 3 del Experimentales.
proyecto.
Cada grupo expone los proyectos
17 . ¢ Administracion y gestion elaborados y entrega el trabajo escrito final Instrumento de coevaluacon
L Presencial s
22 de junio de proyectos. para revision.

Se realiza la coevaluacion.

Del 26 de junio al 1 julio semana de evaluaciones finales
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A continuacion, se especifica cada una de las partes evaluativas expuestas,
aunque sera a través del Aula virtual, donde se deje més informacion en las
diferentes guias de actividad (descripcion de la actividad, metodologia, objetivos
de aprendizaje, fechas de entrega, criterios de evaluacion, etc.).

INVESTIGACION DE UN TEMA (20%)

Se investigaran algunos temas relacionados con la gestion de proyectos (los
cuales son: habilidades blandas en proyectos, “design thinking”, metodologia
Agile, Six Sigma, liderazgo en tiempos de crisis, proyectos de innovacion,
laboratorios de proyectos, aprendizaje basado en proyectos, gestion de
proyectos de emprendimientos, perspectiva de género en proyectos), segun la
guia que se entregara; el producto sera un organizador grafico de informacion,
cuyo instrumento de evaluacion es:

INSTRUMENTO 1: ORGANIZADOR GRAFICO

la actividad asignada.

del organizador gréafico
de informacion, segun

informacion, siguiendo algunas
indicaciones de la consigna

Indicadores
Criterio Lo logra En proceso No lo logra
(10 ptos) (5 ptos) (0 ptos)
Presenta un organizador | Se  evidencia una | Se evidencia la elaboracion del | No elabora el
gréfico de informacién segun | correcta  elaboracion | organizador gréfico de | producto

informacion relevante.

informacion relevante, o bien,
los elementos agregados no
corresponden con la tematica.

la totalidad de

indicaciones de Ia

consigna
Presenta un organizador | El organizador grafico | EI organizador grafico de | No elabora el
grafico de informacién con | de informacién | informacion presenta | producto
elementos visuales y | presenta  elementos | Unicamente elementos
textuales que comuniquen la | visuales vy textuales | visuales o] Unicamente
informacion relevante. gue comunican la | textuales que comunican la

Entrega a tiempo

Entrega el organizador
gréfico de informacién
en la fecha establecida

Entrega El organizador gréfico
de informacion una fecha
posterior

No elabora el
producto

Calidad de

Incluye

— Los postulados tebricos y
practicos desarrollados
en el tema.

— Las fuentes de referencia
(minimo 5).

— Las conclusiones
personales basadas en
los aprendizajes
adquiridos.

la informacién:

El contenido que se
presenta en el
organizador gréafico de
informacioén es
fidedigno, refiere al
tema desarrollado e
incluye los 3 elementos
solicitados:
postulados, fuentes y
conclusiones.

El contenido que se presenta
en el organizador grafico de
informacién no refiere al tema
desarrollado o no incluye
alguno de los 3 elementos
solicitados: postulados, fuentes
y conclusiones.

No elabora el
producto
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%

Observaciones

Interpretacién de la escala de

evaluacion

Resultados

10 Ptos: Lo logra
5 Ptos: En proceso
0 Ptos: No logra

Puntaje total: 40 puntos
Puntaje obtenido:
Porcentaje total: 10%
Porcentaje obtenido:

%

Observaciones:

Una vez que se realiza la investigacion, el organizador grafico deberd ser
expuesto a los comparieros (as) de manera innovadora y creativa, estableciendo
su relacion directa con la gestion de proyectos en bibliotecologia. Para dicha
exposicion se dispondra de 10 minutos. El instrumento para evaluar la exposiciéon

es:

INSTRUMENTO 2: EXPOSICION

Aspectos
por evaluar

Excelente
4

Muy bueno
3

Bueno
2

Deficiente
1

No cumplié
0

Presentacién

Se presento6 con
Su nombre
completo de
manera formal y

Se presentd con
su nombre
completo de
manera rapida v

ISe presentd con
su nombre
completo e inicié
el desarrollo de su

ISe presentd sin

mencionar

se refirid a su tema

sulpresentacion. inicio
nombre completo yde manera directa

No hubo|

on el desarrollo de

modo que fue
facil entenderle.

fue facil

lentenderle.

n general se le
ntendio.
Necesita ejercitar|
u manera de
hablar.

dio a conocer eldio a conocer elexposicién,  sinde manera muysu exposicion.
tema 'y sutema de  sumencionar eIEeneraI.
objetivo, acordefrabajo tema y objetivos.
A su trabajojacadémico,  sin
académico. mencionar el
roposito.

Preparacién [El estudiantado [Exposicion fluida,[El  estudiantadolEl estudiantado sefEl estudiantado se
se mostré muy muy pocosjse mostré muyjmostréd algomostro muy|
seguro, sin errores Ellseguro, aunquejnervioso, titubedlnervioso, le
titubeos. El estudiantado  seftitubed bastante.pastante. temblaban las;
tema verso mostréd muy[Requiere méas| Hace algunasperdié la secuencia
sobre el trabajo jseguro, aunquejinteraccion hacialrectificaciones y deldel tema, sin
académico titubed un poco.lel pablico. Eltemajvez en cuando sedominio ni cierre. El
realizado El tema versovers6 sobre elmuestra condudas.tema no coincide
durante el sobre el trabajojtrabajo Eltema verso sobrecon el  trabajo
Curso académico lacadémico el trabajojacadémico

realizado durantefrealizado durantejacadémico realizado durante el
la el curso el curso realizado durante elicurso
curso

Diccion El estudiantadolEl estudiantado[El  estudiantado|El estudiantadofEl estudiantado en
[pronuncio pronuncio nojno pronuncidtiene problemasgeneral tiene
correctamente [correctamente  [correctamente  [para pronunciarpastantes
todas lasftodas lastodas lasjalgunas palabras.problemas para
palabras, depalabras, aunquefpalabras, aunquelCuesta comprenderjarticular palabras,

algunos fragmentos

por lo que resulta]
muy dificil entender
lo que dice.
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con los soportes
audiovisuales
en diversos
formatos
especialmente
atractivos y de
mucha calidad

interesante y en
su justa medida

Aspectos Excelente Muy bueno Bueno Deficiente No cumplié

por evaluar 4 3 2 1 0

\Volumen El estudiantado[El estudiantadofEl estudiantadofEl estudiantado sefEl estudiantado
habld lojhabl6 lojhabl6 loesforzd en hablar,tiene realmente
suficientemente [suficientemente |suficientemente faunque no loproblemas para
alto como parajalto como parajalto como parasuficiente para serhablar  con el
escucharlo conjescucharlo  confescucharlo  confescuchado conjolumen adecuado,
claridad.  Vozclaridad, aunquefclaridad, aunquelclaridad por todos.ya que parecia que
clara, buenajse esforz6 unfa veces bajabalO bien gritaba. susurraba 0
vocalizacién, [poco. Voz clara,[demasiado 0 gritaba.
entonacion buena ubia de manera
adecuada yvocalizacion xagerada su
matizada. olumen.

Léxico El estudiantadolEl estudiantado[El  estudiantado|El estudiantado[Demasiados
utilizé utilizo mpled malemple6 mal errores al hablar, de
correctamente (correctamente ellalgunas palabrasjalgunas palabras ymodo que fue
el lenguajelenguaje técnico, frases, confrases del idioma, nidificil entender sus
técnico. aunque incluyomuletillas, pero semuletillas, de modojdeas o fueron muy

algunas nile entendié,jque no resultaba [rebuscadas.
muletillas, unque nojmuy formal o bien

parecia muyjalgo

ormal. rebuscado.

Tiempo El estudiantado[Tiempo ajustado[El estudiantadofExcesivamente El estudiantado
utilizé el tiempofl previsto, perojutilizé el tiempolflargo o olvidé por completo
adecuado ycon un finaladecuado, pero lejinsuficiente  paragel tiempo que tenia|
cerro precipitado ofaltdé cerrar sujpoder desarrollar ely se sali6 del tema
correctamente excesivamente [presentacion. Ofema
Su alargado porpien, no utilizé ellcorrectamente.
presentacion. |defecto deltiempo adecuado,

control del tiempojpero incluyé todos
los puntos de su
presentacion.

Interés Atrae lajAtrae la atencionfinteresa bastantelLe cuestalSin interés,
atencion de lade la audiencia,len principio, perojconseguir omonétono, con
audiencia yjlaunque en algunjes algo mondtonajmantener el interés@audiencia mas
mantiene ellmomento  hubo de la audiencia interesada en otros
interés durantedistraccion ylo asuntos.
toda ladesinterés del
exposicion. publico.

Recursos La exposicion{Soporte visuallSoporte visuallSoporte visual nojSin soporte visual.

didacticos [se acompafiajadecuado adecuado. adecuado

ACTIVIDAD CO-CURRICULAR (5%)

Se le presentard a las personas estudiantes una serie de opciones de
participacion en proyectos ya en ejecucion en el campo social con diversas
organizaciones y tematicas, para que elijan la opcion en la que puedan participar,
acorde a disponibilidad de tiempo, afinidad y ubicacion.

Las opciones ya gestionadas son:
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(participacién

Participacion en abordajes en calle para la reduccion de riesgos en personas

habitantes de calle con la organizacibn Chepe Se Bafa (grupos de 6
personas minimo con una pequefa induccion previa).

la fundacién Somos Picnic (grupos de 5 personas minimo).

cada limpieza deben presentarse del punto de salida.

Participacion en ejecucion de talleres de valores en comedores infantiles de

Green Wolf: limpiezas de playas. Organizacion aporta materiales, acorde a

Una vez que se realiza la actividad de campo, la persona estudiante debe
exponer su vivencia a través de un video, estableciendo su relacién directa con
la gestion de proyectos sociales y su experiencia vivenciada. Para dicha
exposicion se dispondra de 10 minutos. El instrumento para evaluar la exposiciéon

es:

INSTRUMENTO 3: ACTIVIDAD CO CURRICULAR

Aspectos
por evaluar

Excelente
4

Muy bueno
3

Bueno
2

Deficiente
1

No cumplié
0

Presentacién

Se present6 con
Su nombre|
completo de|
manera formal y

Se present6 con
Su nombre
completo de|
manera rapida y

ISe presentd con
su nombre
completo e inicié
el desarrollo de su

ISe presentd sin

mencionar

se refirid a su tema

No
sulpresentacion. inicio
nombre completo yde manera directa

hubo|

on el desarrollo de

durante el curso

el curso

dio a conocer eldio a conocer elexposicién,  sinde manera muysu exposicion.
tema vy sutema de  sumencionar eIEeneraI.
objetivo, acordefrabajo tema y objetivos.
A su trabajojacadémico, sin
académico. mencionar el
roposito.

Preparacion [El estudiantado [Exposicion El estudiantadofEl estudiantado se[El estudiantado se
se mostré muy fluida, muyjse mostrd muymostré algomostro muy|
seguro, sin pocos errores Eliseguro, aunquejnervioso, titubedlnervioso, le
titubeos. El temajestudiantado seftitubeé bastante.jpastante. temblaban las;
versé sobre el |mostro muy[Requiere mas| Hace algunasperdié la secuencia
trabajo seguro, aunquejinteraccion haciafrectificaciones y de/del tema, sin
académico titubed un poco.lel publico. El temajvez en cuando sejdominio ni cierre. El
realizado El tema versovers6 sobre elmuestra con dudas.tema no coincide
durante el curso [sobre el trabajotrabajo Eltema versd sobrecon el  trabajo

académico académico el trabajojacadémico
realizado realizado durantefacadémico realizado durante el

realizado durante el
curso

curso

Diccion

El estudiantado
pronuncio
correctamente
todas las|
palabras, de
modo que fue
facil entenderle.

El estudiantado
pronuncio no
correctamente

todas las|

El estudiantado
no pronuncio
correctamente

todas las

palabras,
aunque fue facil
entenderle.

palabras, aunque
n general se le
ntendio.
Necesita ejercitar|
u manera de
hablar.

El
tiene

estudiantado

problemas
para pronunciar
algunas palabras.
ICuesta comprender
algunos fragmentos

El estudiantado en
general
bastantes
problemas
articular
por lo que resulta]
muy dificil entender
lo que dice.

tiene

para
palabras,
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Aspectos Excelente Muy bueno Bueno Deficiente No cumplié

por evaluar 4 3 2 1 0
\Volumen El estudiantadoEl estudiantadoEl estudiantadofEl estudiantado sefEl estudiantado
habld lojhablé lohablo loesforzd en hablar,tiene realmente
suficientemente [suficientemente [suficientemente faunque no loproblemas para
alto como parajplto como parajalto como parasuficiente para serhablar  con el

escucharlo conjescucharlo confescucharlo  confescuchado conjolumen adecuado,
claridad. Vozlclaridad, aunquefclaridad, aunquefclaridad por todos.lya que parecia que
clara, buenase esforz6 unfa veces bajabalO bien gritaba. susurraba 0
vocalizacion, poco. Voz clara,demasiado 0 gritaba.

entonacion buena ubia de manera

adecuada yvocalizacion xagerada su

matizada. olumen.

Léxico El estudiantado[El estudiantadolEl estudiantado|El estudiantado[Demasiados
utilizé utilizo mpled malemple6 mal errores al hablar, de
correctamente elicorrectamente elalgunas paIabrasl?lgunas palabras ymodo que fue
lenguaje técnico.|enguaje técnico, frases, confrases del idioma, nidificil entender sus

aunque incluyémuletillas, pero sejmuletillas, de modojideas o fueron muy
algunas nife entendid,lque no resultaba  [rebuscadas.
muletillas, unque nomuy formal o bien

parecia muyjalgo

ormal. rebuscado.

Tiempo El estudiantado[Tiempo ajustadolEl  estudiantadofExcesivamente El estudiantado
utilizé el tiempojal previsto, perojutilizé el tiempolflargo o olvidé por completo
adecuado ycon un finaladecuado, pero lejnsuficiente  paralel tiempo que tenia
cerro precipitado ofalté cerrar supoder desarrollar ely se sali6 del tema
correctamente jexcesivamente [presentacion. Ofema
Su presentacion. jalargado porpien, no utiliz6 elcorrectamente.

defecto deltiempo adecuado,

control delpero incluy6 todos

tiempo los puntos de su
presentacion.

Interés Atrae la atenciénlAtrae la atenciénfinteresa bastantelLe cuestalSin interés,
de la audiencia y|de la audiencia,len principio, perojconseguir omonétono, con
mantiene ellaungue en alglnjes algo monotonajmantener el interésjaudiencia mas
interés  durantemomento  hubo de la audiencia interesada en otros
toda ladistraccién  y/o asuntos.
exposicion. esinterés  del

publico.

Recursos La exposicion se{Soporte  visualSoporte visuallSoporte visual nojSin soporte visual.

didacticos fJacompafia conjadecuado adecuado. adecuado
los soportesjinteresante y en
audiovisuales enjsu justa medida
diversos
formatos
especialmente
atractivos y de
mucha calidad

PROYECTO FINAL (55%)

Este trabajo requiere de la presentacion de un trabajo creativo en grupo, que
debe contemplar un tema seleccionado por los y las estudiantes, el cual ha de
ser utilizado para elaborar materiales acordes a los contenidos del curso.

Se compone de tres partes interrelacionadas entre si:

Avance 1 Proyecto: Fase Diagnostica/ Identificacion de la Idea de Proyecto
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9.

Portada

Justificacién: ¢ por qué es importante este proyecto? En general describir
la situacién que origina la problematica u oportunidad.

Antecedentes: Se deben detectar por lo menos dos iniciativas anteriores
que se han planteado con propdsitos similares al proyecto bajo estudio.
Hasta donde lo permita la informacion disponible, se deben identificar las
causas por las que dichas iniciativas no se realizaron o por qué razones
no han resuelto las necesidades para las cuales se implementaron.
Obijetivo general y especificos del diagndstico (Criterios SMART)
Poblacion meta: Describir desde la teoria fase del desarrollo o grupo a
intervenir, ya sea por localizacion geografica, particularidad especifica
gue compartan o ciudad.

Andlisis de involucrados: cuadro y mapa relacional.

Metodologia para usar en el diagndstico: si es ludica, educacién popular,
grupo focal, etc.

Plan de trabajo para taller diagnéstico (con objetivo, dinamica, materiales,
encargados y tiempo destinado)

Bibliografia: minimo cinco fuentes bibliograficas.

10. Evidencia: fotografias de las reuniones del equipo de trabajo.

El instrumento para evaluar el primer avance es:

INSTRUMENTO 4: PRIMER AVANCE

Aspecto por evaluar Lo Lo logra No lo No lo
logra | parcialmente | logra | presenta
10 pts 5 pts 1 pto 0 pts

Presenta de manera correcta la justificacion

Presenta al menos 2 antecedentes relacionados con la
tematica del proyecto

Redacta de manera correcta el objetivo general

Redacta de manera correcta los objetivos especificos

Describe de manera correcta la poblacion meta

Desarrolla de manera completa el andlisis de
involucrados y mapa relacional

Describe de manera correcta la metodologia a usar
para el diagndstico

Desarrolla de manera completa plan de trabajo para el
taller diagndstica

Coloca la bibliografia de forma correcta y la evidencia
fotogréfica (minimo 5 fuentes bibliogréficas)

Observaciones:

Avance 2 Proyecto — Propuesta/ Acta de Constitucién de Proyecto

N =

Portada

Primer avance corregido.

Metodologia el marco logico: arbol de problemas, arbol de soluciones
(acorde a resultados de taller).

Estructura analitica del proyecto (EAP) (con base en matriz de marco
l6gico o teoria de cambio, con andlisis de grupo de trabajo).
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Objetivos generales y especificos del proyecto.

Gestion de tiempo (cronograma de entregables y ruta critica)

Gestion de costos

Gestion de calidad

. Gestion de recursos humanos

10.Bibliografia: minimo cinco fuentes bibliograficas.

11.Anexos: evidencias fotograficas del taller diagndstico y de las reuniones.
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El instrumento para evaluar el segundo avance es:

INSTRUMENTO 5: SEGUNDO AVANCE

Aspecto por evaluar Lo Lo logra No lo No lo
logra | parcialmente | logra | presenta
10 pts 5 pts 1 pto 0 pts

Presenta las correcciones del primer avance

Presenta el arbol de problemas y soluciones del taller
Presenta de manera correcta la estructura analitica del
proyecto

Redacta de manera correcta el objetivo general y
especificos del proyecto (por lo menos 3 especificos, 1
general)

Presenta de manera correcta la gestién del tiempo
Presenta de manera correcta la gestion de costos
Presenta de manera correcta la gestién de calidad
Presenta de manera correcta la gestién de recursos
humanos

Coloca la bibliografia de forma correcta y la evidencia
fotografica (minimo 5 fuentes)

Observaciones:

Avance 3 Proyecto — Propuesta Final

Portada

Segundo avance corregido.

Gestién de la comunicacion

Gestidn de los Riesgos

Plan de Monitoreo

Conclusiones

Recomendaciones

Bibliografia: minimo cinco fuentes bibliograficas.

Anexos: evidencias fotograficas de las reuniones de equipo

©NOOhWDNPE
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El instrumento para evaluar el tercer avance es:

INSTRUMENTO 6: TERCER AVANCE

Aspecto por evaluar Lo Lo logra No lo No lo
logra | parcialmente | logra | presenta
10 pts 5 pts 1 pto 0 pts

Presenta las correcciones del segundo avance
Presenta de manera correcta la gestion de
comunicacion
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Presenta de manera correcta la gestion de riesgos

Redacta de manera correcta el plan de monitoreo

Redacta de manera correcta las conclusiones

Redacta de manera correcta las recomendaciones

Coloca la bibliografia de forma correcta y la evidencia

fotogréafica (minimo 5 fuentes)

Observaciones:

COEVALUACION

INSTRUMENTO 7: COEVALUACION

Niveles
Aspectos Siempre A veces Sele No lo
5 puntos 3 puntos dificulta realiza
hacerlo 0 puntos
1 punto

Participa en la toma de
acuerdos del equipo.

Cumple con las tareas y
actividades asignadas.

Participa en todas las
actividades realizadas por el
equipo.

Apoya a los compafieros que
lo necesitan.

Colabora en la presentacion
del producto final.

COMPROBACION DE LECTURAS (20%)

Esta actividad sera tipo “Prueba Corta” mediante herramienta del Aula Virtual,
donde la persona estudiante responde preguntas de desarrollo para evidenciar los
conocimientos adquiridos durante el curso y la integracién de los mismos para la
aplicacion de casos en el ejercicio de su profesion.
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